| 


0 N PEIEA] 


( الجزء الول ) 





بسم الله الرحمن الرحيم 


الاحصاء بلا معاناة 
المفاهيم مع التطبيقات ياستخدام برنامج 5155 


الجزء الأول 


تأليف 


د. محمد شامل بهاء الدين فهمي 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


بطاقة الفهرسة 


فهرسة مكتية الملك فهد الو طنية أققاء النشر 
الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 
محمد امل میا الین فی - ال رتاش كاف 


۸ ص؛ ۱۷ × ٤‏ اسم 

٩٩1۰-۱٤-۱۳۷۲ ردمك:‎ 

| - البرمجة - حواسيب ۲ - الإحصاء التحليلى - معالجة البيانات 
آ - العتوان 


دیوی ۰۰۵,۳ ل 


رقم الإيداع: VEFEKKEY‏ 
و س كر ا لان 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 














الاهداء 


إلى والدى ووالد زوجتى - رحمهما الله - 
إلى أمى وأم زوجتى أطال الله فى عمرهما...: إلى إخوتى. 


إلى زوجتى الغالية أم فلذات كبدى: 
(منة الله شامل» أحمد شامل» محمد شامل ). 


إلى كل هؤلاء أهديهم هذا العمل. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


- (1-1) تعريف علم الإحصاء 


)١1-4-1١( -‏ مستويات القياس 

ک (إدع-) علاقة القياش بالإحصاء 

(1--؟) علاقة مستويات القناتئن بالأساليلالاططلافة 
- (0-1) جمع 

SN -‏ مصادر جمع البدانات 

- (1-ه-؟) طرق (أساليب أو أدوات) جمع البيانات 


- (١5-1-؟)‏ خطوات جمع البيانات الميدانية 


)1-١( -‏ استخدام الحاسوب: برنامج 5855 (تعريفه وأساسياته) 
)١-5-1١( -‏ النوافذ الرئيسية لبرنامج 57255 
)5-5-1١( -‏ تجهيز البيانات وإدخالها إلى الحاسب باستخدام برنامج 5855 
- (5-1-؟) حفظ وفتح وطباعة الملفات والخروج من البرنامج 
)4-5-١(‏ استدعاء بيانات من تطبيقات أخرى إلى برنامج 5255 


- (١5-1-ه)‏ مثال تطبيقى على إدخال البيانات 


الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع النطبيفات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوح 


- (۲-۲) بعض الفاهيم المستخدمة فى اختيار العينة (المعاينة) 
- (7-7) العينات الاحتمالية (العشوائية) 
)١-75-5(‏ العينة العشوائّية البسيطة 
-(9-+-؟) العينة العشواكية التقظمة 
- (5-75-5) العينة العشوائية الطيقية 
)5-٠-5(‏ العينة العشوائية المتعددة المراحل 
- (0-7-17) العينة العنقودية (التجميعية) 
)٤-۲( -‏ العينات غير الاحتمالية 
)١-5-5( -‏ العينة الميسرة (الموافقة) 
- (5-4-5) العينة التحكمية (الغرضية أو العمدية) 
)١5-8-15( -‏ العينة الحصصية 
- (0-5) تقدير حجم العينة 
- (1-7) حالات تطبيقية فى العينات 
- (۷-۲) قواعد البيانات المستخدمة فى الأمظة التطببقية 


- الفصل الثالث: أساليب الإحصاء الوصفى 
- ۳دا ) مقدمة 
- (5-؟) أساليب تنظيم (تبويب) وعرض البيانات 
)١-2-5( -‏ أساليب تبويب البيانات (العرض الجدولى) 
- (2-5-؟) أساليب العرض البياتى للمتفيرات 


الإحصاء بلا معاناة: المفاشيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوع 
)١5-5( -‏ مقاييس النزعة المركزية (المتوسطات) 
- (1-5-7) المتوسط الحسابى 
- (5-5-؟) الوسيط 
(5-8؟-؟) المنوال 
- (5-5-5) العلاقة بين المتوسط الحسابى والوسيط والمنوال 
- (0-5-5) مقاييس النزعة المركزية ومستويات القياس 
(1-5-5) الوسط الهندسى 
- (۷-۳-۳) الربيعيات والعشيرات والمئينات 


(لادع) مقاييس ا التشتت 


عضن الاتكراف الربيعن 
4-0 الاتعراك اكمتارق 


- 
- (2بة-5) مقاييس التشتت ومستويات القياس 
- (0-4-9) معامل الاختلاف النسبى 
ع حون )وليل الگھى 
- (7-4-15) وصف البيانات بطريقة الصندوق والطرفين 
ك )۸-٤-۳(‏ مقاييس الالتواء والتفرطح 
- (1-ه) استخدام الحاسوب (برنامج 5255) 


)١-0-1( -‏ استخدام برنامج 52855 فى عمل الجداول التكرارية 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوع 
2 (اسهب3) استخدام بزنامج 8858افى .عمل أشكال:بيانية همده 
(٤-٥-۳( -‏ استخدام Descriptive رم|gÎ ail‏ 
)٥-٥-۳( -‏ استخدام قائمة أوامر 5غFreguenci‏ 


)1-٥-۳( -‏ استخدام مر Rec‏ من قائمة Transform‏ 


- الفصل الرابع: الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 
)١-٤( -‏ مقدمة 
)۲-٤( -‏ الاحتمالات 
- (5-4) المتغيرات العشوائية والتوزيعات الاحتمالية 
)١--5( -‏ المتغيرات العشوائية 
- (5-5-5؟) التوزيع الاحتمالى 
- (18-4-؟) التوقع (المتوسط) والتباين للمتغير العشوائى المقتطع 3 
)٤-٤( -‏ التوزيع الطبيعى ۳۹ 
- (5-4) الكشف عن اعتدالية التوزيع ۲A٦‏ 
- (4غ-ه-١)‏ الاعتماد على الأشكال البيانية ۲۸٦‏ 
- (4-ه-؟) الاعتماد على معاملى الالتواء والتفرطح AV‏ 
- (غ-1) توزيعات المعاينة 1 55 
)١-1-4( -‏ توزيع المعاينة للوسط (المتوسط) الحسابى ۳۹۱ 


)۲-١-٤( -‏ توزيع المعاينة للفرق بين وسطين (متوسطين) حسابيين ۲۹٦‏ 


- (£-1-( توزيع المعاينة لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى العينة 4V‏ 


- (5-1-4) توزيع المعاينة للفرق بين نسبتى عينتين A۸‏ 
- (٤-1-ه)‏ توزيع المعاينة لتباين العينة ۲۹۸ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوع 
- (1-1-4) توزيع المعاينة للنسبة بين تباينى عينتين 
- (4-/) استخدام برنامج 5855 
)١-۷-٤( -‏ استخراج القيم (الدرجات) المعيارية للمتغير 
)۲-۷-٤( -‏ الكشف عن اعتدالية التوزيع 


=( ) التقدين جفترة 
- (ه-5) الفروض (الفرضيات) الإحصائية 
- (ه-4-١)‏ أنواع الفروض (الفرضيات) الإحصائية 
- (ه-5-5) الأخطاء المتعلقة باختبار الفروض 
- (ه-6-4) الاختبارات الإحصائية وأنواعها وكيفية إجرائها 
- (ه-5) أساليب التحليل الاستدلالى لمجموعة (عينة) واحدة 
- (ه-ه-١)‏ الأساليب المعلمية 
-اولاً:. الاسكدلال الإحتصاق عن منتوسط اللجتمم (م) 
١‏ - تقدير فترة الثقة لمتوسط المجتمع (م) 
۲ - اختبارات الفروض حول متوسط المجتمع (م) 
- ثانيًا: الاستدلال الإحصائى لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى المجتمع (و) .. 
١‏ - تقدير فترة الثقة لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى المجتمع (و) 


الاحصاء بلا معاناة: المفاشيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


٠ 


الوصو 
- اختبار الفروض حول نسبة حدوث ظاهرة معينة فى المجتمع (و) .. 
- (ه-ه-؟) الأساليب اللامعلمية 
- أولاً: اختبار الإشارة فى حالة عينة واحدة 
= 
- ثالقًا: 


-.زايها: 


- (5-1) أساليب الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين مستقلتين 
)١1-5-5( -‏ الأساليب المعلمية 


- أولاً: مقارنة التشتت فى مجتمعين (اختبار التجانس بين مجتمعين) .. 


- ثانيا: مقارنة متوسطين فى مجتمعين (اختبار الفرق بين متوسطى 


- (5-5-5) الأساليب اللامعلمية 
- أولاً: اختبار ولكوكسون - مان ويتنى 
- ثانيًا: اختبار كولوجروف - سميرنوف لمجموعتين مستقلتين 
اختبار فيشر للدلالة على الفرق بين نسبتين مستقلتين 


)١5-1( -‏ أساليب الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين غير مستقلتين 


= الا 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 558 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوع 
- اختبار الفرق بين متوسطى مجتمعين مرتيطين 
)۲-۳-١( +‏ الأساليب اللامعلمية 
- أولاً: اختبار الإشارة لعينتين مرتبطتين 
- ثانيًا: اختبار رتب إشارات المجموعات المتزاوجة لولكوكسن 


- ثالنًا: اختبار المقارنة بين نسبتين مرتبطتين (اختبار مكنمار) 


- الفضل السابع: أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين أكثر من مجموختين .. 


- (1-1) أساليب الفروق (المقارنة) بين أكثر مجموعتين مستقلتين 
)١-۲-۷( -‏ الأساليب المعلمية 
- أسلوب تحليل التباين فى اتجاه واحد فى حالة العينات المستقاة 
- المقارنات المتعددة للمتوسطات 
- (۲-۲-۷) الأساليب اللامعلمية 
- (ولا:" اختار تطيل نناين الر آخادى الاتجاة ال كرو شكال ولاس 
- ثانيًا: اختبار الوسيط للمقارنة بين عدة مجتمعات مستقلة 


- ثالثًا: اختبار مربع كاى للمقارنة بين أكثر من نسبتين 
- (/7-1) أساليب الفروق (المقارنة) بين أكثر من مجموعتين مترابطتين 
)١-۳-۷( -‏ الأساليب المعلمية 


- تحليل التباين أحادى الاتجاه للقياسات المتكررة 
- (/ا--5؟) الأساليب اللامعلمية 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


E‏ خطيل الارضاط 

2 (4-]) مقدمة 

ات این ا لارا ادا کان كل امن التسريوشق التو[ لقف جاه 
)1-1١-( -‏ معامل بيرسون للارتباط أو معامل الارتباط الخطى البسيط .. 
- ا الارتباطة الجر 

- (-؟) مقائيس الازاظ إذا كان كل هن المتفيرين من الكستوي الزتس ...١‏ 
)١-1-4( -‏ معامل ارتباط سبيرمان للرتب 
5 ۳۸ معام ارقا جام 
- ( ۳-۲۳-۸) معاملات ارتباط کندال 

) قایس الارتباط إذا كان كل من المتفيرين مخ الاستواق_الاسلطى ”7: 
)١-5-/( -‏ مقاييس تعتمد على حسابات إحصاء كاى تربيع (المقاييس 


- (۷-۸) مقاييس الارتباط إذا كان أحد المتغيرين من المستوى الرتبى والآخر 
من المستوى الكمى ONE Ws O Saa a Sees eee aes Ka AeA‏ 
- (۸-۸) بعض المقاييس الأخرى لدراسة العلاقة بين المتغيرين 


حك )1-۸( تطبيقات متنوعة باستخدام برنامج oA 0 TP TOOT: SPSS‏ 


1۴ الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5795 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


قا د 
الموضوع 
- الفصل التاسع: أساليب الانحدار والتنبؤ 
)١-9( -‏ مقدمة 
- (۲-۹) نماذج الانحدار التقليدية 
)١-۲-۹( -‏ نموذج الانحدار الخطى البسيط 
- (۲-۲-۹) نماذج الانحدار غير الخطى البسيط 
(5-5-9) نموذج الانحدار الخطى المتعدد 


)٤-۲-۹( -‏ كيفية التعامل مع المتغيرات المستقلة النوعية فى تحليل 


- (۲-۹-ه) طرق اختيار المتغيرات المستقلة فى نموذج الانحدار المتعدد .. ٣1ا‏ 


- الطريقة الأولى: طريقة اختيار أفضل معادلة مَنَ بين معادلات الانحدار 


- الطريقة الثانية: طريقة إضافة المتغيرات على التوالى 
- الظريقة الثالثة: طريقة حذف المتفيرات على التوالى 


- الشريقة الرابعتة: طريقة إخناقة وخذف المتفيرات شريمِي] - 


(الانحدار التدريجى) 
- (1-5-9) بعض مشاكل القياس فى نماذج الانحدار 
- أولاً:. مشكلة الارتباط الخطى المتعدد - (الازدواج الخطى) 
- ثانيًا: مشكلة الارتباط الذاتى بين البواقى 
- ثالذًا: مشكلة عدم ثبات تباين البواقى 
- (9-؟) نماذج السلاسل الزمنية 


الاخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الموضوع 
- الفصل العاشر: أساليب إحصائية متقدمة 
)١-٠١( -‏ نموذج الانحدار اللوجيستى 

)١-١-١١( -‏ مقدمة 
)5-1١-٠١( -‏ تعريف النموذج وافتراضاته 
)١-1١1-٠١( -‏ معاملات النموذج 
)5-1-٠١( -‏ الارتباط بين متغيرات النموذج 
)0-1-٠١( -‏ تقييم جودة التوفيق للنموذج 
)1-1-٠١(‏ المتغيرات الفئوبة 
)۷-١-١١( -‏ اختيار المتغيرات المستقلة 


)-١-١٠١0(-‏ طرق تشخيصدة 


- (١٠-؟)‏ التحليل العاملى 
:داح مقدية 
)5-5-٠١( -‏ أهمية التحليل العاملى ومياديته 


)5-5-1١( -‏ بعض المفاهيم والآأسس العلمية التى يعتمد عليها التحليل 


)5-5-٠١( -‏ أنواع التحليل العاملى 

)2-5-1١( -‏ معايير تحديد (استخراج) عدد العوامل 

)1-5-٠١( -‏ الدوران العاملى - (تدوير العوامل) 

)-5-٠١( -‏ الشروط الواجب توافرها للحصول على نتائج موثوق بها من 
خلال التحليل العاملى 

)۸-۲-٠١( -‏ أهم الانتقادات الموجهة إلى التحليل العاملى 


- (١١٠-5؟)‏ تغريف دعض الأسالدب الإحصائية الأخرى 


.5255 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ١ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


= عغليل التفاير 
)5-5-1١١(‏ نموذج المعادلة البنائية 


- (١١-5-؟)‏ التحليل العنقودى 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهشيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة: 

E NT 
وقد ظا بن الباحثين: هل اھا‎ » ET چ النفسية والكريوية‎ 
الإاحصاء فى هذه البحوث 0 أم غابة؟ فى القن ر استخدام الإحصاء فى‎ 
البحوث النقسية والتربوية والاجتماعية وسيلة وليس غاية فى حد ذاته» فبدون الإحصاء‎ 
استنتاج معلومات معينة عن مجتمع ما من خلال دراسته عينة ممظة لهذا المجتمع.‎ 

وإذا كان الإحصاءٌ أداةٌ مهمةٌ فى أيدى الباحثين فى فروع المعرفة المختلفة» فإن إلمامهم 
بطرق التحليل الإحصائى المختلفة يعد أمرا فى غاية الأهمية. وفى ضوء التطور العلمى 
وظهور الحاسب الآلى صّمَّمَت العديد من البرامج الإحصائية المتنوعة لمعالجة البيانات 
إحصائَيًاء وتتميز هذه البرامج بالدقة فى تحليل النتائج» وتوفير الوقت والجهد لمستخدميها. 


ويأمل المؤلف أن يجد الطلاب والباحثون الإجابة عن الكثير من تساؤلاتهم - فى هذا 


الكتاب - التى تتعلق بماهية الأساليب الإحصائية المختلفة وكيفية استخدامها وتفسير 

ويحتوى هذا الكتاب علي المقاقيم الأساسية. والأمثلة التطبيقية التى تتعلق بالأساليب 
الإحصائية الى سه حر نها أما المعادلات الإحصائية والقوانين بن الرياضية التى تختص 
بحسابها قتف رخن فی فاق شین ا جداء کیت ن البرامج الإحصائية تتكفل بهذه 
المهمة» وما يهمنا فى هذا المجال هو الإجابة عن التساؤلات التالية: ما هو مفهوم الأسلوب 
الإخصائى؟ ومتى يُسْتَخْدم؟ وكيف يُسَتَخْدَمِ؟ وكيف يمكن تفسير النتائج التى يتم 
الحضول عليها؟ 

ويضم الكتاب عشرة فصولء يتناول الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية: أما 
الفصل الثانى فيتعرض للمعاينة الإحصائية. ويتناول الفصل الثالث أساليب الإحصاء 
الوصفى. وتم تخصيص الفصل الرابع لمقدمة عن الاحتمالات وتوزيعات المعاينة المختلفة. 
ويستعرض الفصل الخامس مقدمة عن الاستدلال الإحصائى. فيما يتناول الفصل 
السادس الأساليب الاستدلالية للفروق بين مجموعتين. واهتم الفصل السابع بأساليب 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برتامج 8۲88. ۷ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاستدلال للفروق بين أكثر من مجموعتين. وضم الفصل الثامن تحليلاً للارتباط. وتناول 
القصل التاسع قطيلاً للاتصذان وأساليب القبق. ‏ وأخيير) عت التسيل العاشن بيعضن 
الأسالين الأحصائية المتقدمة. 


ومما هو جدير بالذكر أن الأمثلة التى ستعرض فى متن هذا الكتاب تحتاج إلى برامج 
إحصائية تتوافر بها هذه الأساليب الإحصائية مثل برنامج 5855, برنامج 111801148 
برنامج SPSS‏ فى هذا الكتاب بصورة أساسية. 


وفى الختامء أود أن أتقدم بالشكر الجزيل لمعهد الإدارة العامة إدارةً وأشخاصًا؛ على 
كل ما قدمه لى من دعم مادى ومعنوی» حتی يظهر هذا العمل إلى النور. 

وأخص بالشكر معالى مدير عام المعهد, وسعادة نائب المدير العام للبحوث والمعلومات, 
وسعادة مدير عام مركز البحوث» وجميع الأفراد العاملين فى مكتبة المعهد العظيمةء وجميع 
الأفراد العاملين فى مطبعة المعهد الفاخرة. 


المؤألف 
د. محمد شامل بها ع الدين فهمى 
مارس 65٠٠م‏ 
E-mail:‏ 
mshamel41 @ hotmail.com‏ 


mshamelf @ yahoo.com 
eldinm @ ipa.edu.com 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول 
الاحصاء والمفاهيم الأساسية 


موشوضات الفسيل: 
داه روطت مير لإ ا ا 
ف اہ اھ د خی ااا کا ب 
-المت في رات وأتنؤاعهيا. 
NEST O oS GES NL‏ 
سو ا و ا 


- لسع تت يواه سا وب 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


أهداف الفصل ؛ك#*ول: 
بعد الانتهاء من هذا الفصل ينبغى أن يكون بإمكانك: 


۲ - تحديد المجالات التى يستخدم فيها علم الإحصاء. 


* - التعرف على التصنيفات المختلفة للمتغيرات 
٤‏ - تحديد مستوى القياس المطلوب الحصول عليه للمتغيرات محل الذراسة. 
ه -القيرف طلى الفلاعة بين ا3 011 00 ا اة اف 


1 - التعرف على المصادر المختلفة لجمع البيانات. 

- التعرف على الطرق والأساليب المستخدمة فى جمع البيانات. 

8 - التعرف على النوافذ الرئيسية لبرنامج 5855. 

- تجهيز البيانات وإدخالها على الحاسب باستخدام برنامج 5555. 
-٠‏ حفظ وفتح وطباعة ملفات ال 5855. 


.5855 استدعاء بيانات من تطبيقات أخرى إلى برنامج ال‎ -١ 


الإحخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


1-13) كَقتَرَيق طفق اجلخصناء. 

عا ناد فو القلم شض ننجت فی الطرق ٠‏ الآسالنت الملكتلفة لجمع الننانات 
رعرضها وتبويبها وتحليلها تم استخدام هذه البيانات فى التنبؤ آو التحقق من بعض 
الفلوؤاهن «بالتال, قبول أ رض فرضيّات الأبحاث أو الإجابة عن اسكلتها الاساسي 

حمع البيانات 
- عرض وتلخيص الجا 
- تحلبل واستذ الفشامج. 

اتخان الق ار 


وعلء , أساس هذا التعريف يمكن تقسيم علم الإحصاء الى قسمين رئيسين هما 


اللاحصاء التوصفى Descriptive Statist‏ : 
هم الاحماء انام فمكه تالأشالى الخاصة تحمم وتنظدم السانات وعرضها ف , جداولن 
ورسوم ساشة هأشكال هندسدة واجراء «نحسانات اللازمة للوصول إلى المقاييس المختلفة 
الد تى ٠‏ الخصائى , الأساسة للظاهر ة» مثل مقاديس النزعة المركزية» وكذلك مقاييس 

التشتت.وغيرهما من المقاييس التى سوف نتطرق إلىما بالتقصلل ف , القصول القادمة. 


اللاحصاء الاستد الى ıanrerentia _.atistjce‏ 


هه الآحصاء الذء, مهتم «الطرة, والأسالس التي تكشف وتستدل على وجود النتائج فى 
EGER EET CTT GRE RES GED‏ ر 
و ا الس ومعشقةكات الدلالة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 51255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 
بسر للل 


)۲-١(‏ مجالات استخدام الاحصاء: 

أصبحت استخدامات علم الإحصاء فى العقود الأخيرة تنمو باطراد نتيجة التطورات 
الكبيرة التى طرأت على حياة الإنسان ونشاطاته فى الميادين العلمية والاقتصادية 
والاجتماعية والإنسانية المختلفة: إلى الحد الذى استقرت فيه طرق الإحصاء جزْءًا ملازمًا 
لمعظم نشاطه اليومى».وإن: النمو فى استخدامات علم الإحضتاء ستاعد فى إدخال تغرات 
جذرية فى العملية الإنتاجية والإدارية على مستوى التخطيط لها وتطويرها وقئاس النوعدة, 
ومعالجة المشاكل. وآصبح الآداة التى لا غنى عنها فى مجال البحث وتفسير الظواهر ويناء 
التوقعات المستقبلية واتخاذ القرارات (البلدواى. 5١٠٠م‏ : .)١7‏ 

ويستخدم علم الإحصاء في, مجالات عديدة من العلوم؛ نظرا لأهمدته ف , استخلاص, 
امماتجء سهق يستخدم سق «تعيوم انتحجارهت وا رراعيه والتصباعيه وإلصبيه وعنوم الحياهة 
(اكتعلوم الاساسية)ء كما يستخدم في العلوم الإنسانية ومنها علم الاحتماع وعلم النفس, 
وغيرها من المجالات التى تعتمد على الأرقام وتعالج يطرق مختلفة: وهذه المعالجات 
تستحدم اساليب إحصاتيه مختلفة. لذلك قإننا نستطيع القول إنه ليس هنالك مجال من 
مجالات الحياة إلا يخدمه الإحصاء.ء ولا تكتمل دراسة أى باحث إلا باستخدام الأساليب 
الإحصائية؛ فهو يحتاج إليها دائمًا لتنظم السانات وتخليلها والإجابة عن تساؤلات دراسته 
أو اختبار صحة فروضه. 

كما كان لتزايد استخدام الآساليب الإحصائية اثر فعا هى اتخاذ القرارات:واجر,ء 
عمليات التقييم على اسس علمية وموضوعية فى ظل تزايد التعقيد قي, العملدات الاقتصار 
فى المشروعات الخاضة والعامة (عبد ربة وآخرون» “٠٤‏ لل). 


(١-؟])اسغبرات‏ واتواعهاء 

المتغين هى مفهوم يعبر عن الاختلاقات يين عناصر هده محينة؛ مثل النو ع (الجنس)ء 
والعمرء والوزن؛ والطولء والمستوى الاقتصادى (الاجتماعے ,)> درجة التحصل والذكاءء 
ركه الرّهتنا وفتعالبة الآداء الاذارى."درجة الولفقةعدرها- وتلاحظ سروه اهتلاق 
عناضر الفنة لكى نطلق عليها اسهد' -:غدر 'أمثل الحالة الاجتماعية (آعزب: متزوج» ارملء 
مطلق ). آما إذا كانت العناضر من نفس النوع فإن هذه الخاصية تعد مقداا ثانتا وليسَت 
متغد اء ومثال ذلك إجراء دراسة على الذكور ففظ: ويعنى هذا أننا نثيت متغب الجنس (أى 


8855 الإحضماء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ f 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأسناسية الفصل الأول 
.کصضص-ضضضکكك”ËÈضص-ح-كڪكڪ‏ ڪڪ —-س—سس—#k#أk#أ#_ككkkkkkkkkkkkkkkkkkلللكلكکلک‏ 


حه قا ١‏ انا :»ذلك مك تى نف المتغت اخانهر قتا تقبس ,اختلاف الأفزان فى 


قم آه د, حات خاصة معىنة. ‏ وبهتم الناحتون بدراسهة المتغيرات وكدلك دزاتشه الدوابيت١‏ | 


وتجدر الإشارة الى ذكر انه من الصعت عل , الناحت الستنطر د عد . حمنء متعيرات 
اليحثء لذلك يعمد ف , معظح الآحداء:. ال الأخذ بالحسسا. قناسن عدد محدد (طيقف 
لامكاتناته) ف-. المتفت ات المممةءنةتاك عدد آك أقل أهمدة وغدر مقاس (مثيث).. وتعرف 
ككة اط الك الد الماءكتقن:ف . نتائي التتكةوعى]-القاسشه:(الحتحته) فتخدوى: السحنةة 
دتلعب حدود البحث دورا بارزا فی تغميم النتائج (الصدق الحارجج,)؛ فلا يَحَق للباحث 
التحدث عر:. أت ها ف , النتاتج لاتها لمجهولة المعالمأ|ن فمثلاء لا يستطيع الباحث تعميم نتائج 
إبحث 7[العوامل المؤترة عل , اختيار الفتاة الشعوديه لمهنه النمريض عنى مهيعس جرئ هى 
المملكة العربية السعودية: أو على الرجالء آو على الفتاة فى دولة غير المملكة العربية 
السعودية؛ ذلك لأن الباحث لم يأخذ بالحسبان أثر الجنس والجنسية والمهنة فى الرغبة فى 
العمل ف , مهنة التمر ىض. ومن أكثر حدود البحث انتشارًا فى البحوث المسحية» هى الحدود 
الزمائية والمكاتيه (الحغ افبة) هالديموغراقيهة [المهيهةء مستوى التعليح» الجس ... إلح). 


تصتنف التب ات : 


تنه ۶ RAN‏ التستتحفات عام فمك اوتف المتغيزنات وفقًا لطيبيعنها 
من تحصية]  ON aS e AEN KAS as SEES‏ 


, 0113171162611٠ متغدبات كمبة 1301لا‎ - ١ 
.Qualitative¬y-aıao1ıeS Û o متقد ات‎ - ۲ 

قالمتغقر الكمے محمو ذلك المتغير الدنى يمكن البعبيير عنه حميا رمس ١بنحمر؛‏ و١‏ دص» 
e E RATS RT A I aS ESN INOS‏ حم 
النه ء۶ م٠‏ المتقت ات مر الاكدر الم الاضصعر والعحس بالعحس 

E ALK SMA reac OSE SNN TS‏ :5و |الآشناء لشت ضَفَات ١ه‏ :اسشسماء محطلقةه: 
ال لعفف تققى ةلتك //التسسانات الفوعية االا مس RP IB‏ الحنشى لذ 
د دصنف الآقراد الى ذكور او إناث»: ومتغبر الحجنسية (مصرم, او سعودع) اق عربى اق ٣‏ 


مت 651657 .قرا ویک یدای مدو سط امع 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 
كنا تشتف ی امن هنك القب انف د أن ا 


متغدر ات متصلة آو مڌر Š5‏ leSۆVaria$CeutinuouS.‏ 


- متغديرات منقصلهة اه متقطعة ذ5ع[اطفتكة /ا عاق 1215. 


ميكلان االمتغير مستتمرا: عدوما وققن أنه متاه شتوو جد فر “قافن رفمين وعدن 
مقياس معينم كالوزن والعمر والطول والراتب وزمن آو مدة الخيرة ... إلخ» فى حين يكوى 
المتغين متقطعا غندما مآخد قمما قاءلةة للع . آ>: آنها تكه.:. محدودة أو لانهاشة (معدودة) 
کعدد اق اد الاس 5ء عدد المرضم, الذين بتم إدخالهة إل افشتشفى فى اليوم؛ عدد الصحف 
المقروءة عدّدَ آيام آلتغيب عن العملء عدد مراكز الشباب فى المحافظات المخظفةء >. إلخ 
ا 00 و 

وهناك تصنيف آخر يقسم المتغيرات فى مجاا لبحوث اللى ما يلى: 
- المتغيرات إالمستقلة .Independent Variable‏ 


Dependent Variables المتغيرات التايعة‎ - 


المتغدرات التابعه ه.., المتغدرات التى تحظع ياهتمام كيدر من الباحشين. إفهدف الباحث 
هو شرح التغدير ىم هتنغبراث التابعة آو التنية دهذا التغسير ودمعن. آخرء فا المتغبر 
التابع هو المتقير الذى دقدم نفسه كقضية قادلة للفحص . ٠الد.‏ اسلة؛. وه". الممكن إيجاد حل 
للفشكلة من خلال تحليل المتغيرات التايعة كان ندرب أ المتقت ات تؤثر فنه :+1 قن 
يرغب مدير إدارة الأفراد فى إحدى المنظمات فى التعرف على العوامل المؤدية إلى اختلاف 
مستوى 0029-11 اعضاء المنظمة» حتى يستطيع السيطرة على هذا الاختلاف» “ف , هذه 
الحالة يكون الولاء التنظيم , هو المتغدرا التابع. 

دما المتغدر«ستقلٌ(المؤثر أو المسيب) فهو المتغير الذى له تأثير فى المتغير التايم, 
بمعتى أنه عندما يوجه اختلاف هے, المتغدر المستفل هإن الاختلاف فى المنعير النابع يوجد 
أنضا كما أنه مع كل وحدة زتآثه-هى «سعير المستفل, يحدث زيادة آومقصان فى المتغير 
التابع. ويمعنى آخر فإن التغير فى المتغيرا:التابع.يفسر بالتغير فى المتغير المستقل. 


ع1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 58255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمقافيم الأساسية 


5-١(‏ )الشباسن ومستديائه 
ظهرت بعر نمي وبقفسبد بن مفعددة لفهوج القياس فهى تعنى جميعها مكيل لصقا 
بط فة كمبةوونذلك يغرف مهريز عمليه القياس بدي ,.عملية القى تمكن الإحصميى من 
دحصون على فعلومات حمده, اعن ظاهرة ماء ويؤيد هذا التعريق كل من خيرلتجز وهوبكنز 
ستائلى. كما أن"هتاك تعريفات اخرى كثيرة للقياس نذكر منها: 
کل عالقا ينه تفيل SE SE‏ كرا 
- سشقنتس عرف القباس ناثه "عفلدة تحديكد أرقام اء أو أحداث وققا لقوانيئ معينة , 
- حلمقورد عرقه بآنه "وصف للساتات أو المعطنات بالارقاح 
- فناللى عرق القياس بأته 'يتكون من قواعد استخدام الأعداد بحيث تدل على الأشياء 
بطريقة تشير إلى كميات من الخاصية 
ويتبين من التعريقات السايقة للقراس أتها جميعها تتمن التعسر عر:| النتبحةإباز فاح 
وعالتال, ممك:, تعر مق القناب 0:5٠.‏ 'اعملبة الك تحد. نواسطةمااكفية مالموجد فى الشىء 


N NEE 
يعلد الثعرف على مستويات. القياس من الأساسيات الثى سم , لم, الباحث التعرقف‎ 
غلا کي 00 الطرق الاحصائية المنايسةالتخلفل السمايات الخاضة يتحار نه وبح ثه.‎ 
يتضشيق مستويات ا لاسن إلى أربعة أثوا ع اق مستویات ی:‎ A21 وقد قا ستيفنس عام‎ 

ˆ = القاس .اة Nominal Stiles‏ 
۴ - القابنس الرتية 5غلةح؟ a1ىiكا3‏ 
- ااقايس القتوية (او الفترية) ععانك؟ اكع 
45- المقايسن النسدية 52125 83+05 
والجدسر دالذكر انه يتم هى الغادةا صنق امراك ع عفدا لدد المفسايييين بولقم 
حسمن المقماش! الوكت. جتصضافهن اللستوئ) [ سى ا وخدلك بحو المسقتوى القتري 
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تم احد الإدن من مرجعيه الكتاب ولكن لا يباجح تحميله او 





الإحصاء والمفاهيم الأسناسية الفصل الأول 
صلل للل 


.( EE لمستوبات الآخرء (الدبھں؛‎ ١ 


المقانيسن (السيانات ) اللاسمية دعلوء5 اهمستدحروكم 


دمثا. هذا المستوى من القناس, أنسط (أدن االمستوبات اذ انه يستخدم الأدرقام من 
آجل :لد لان چلے, الاحتتاء او محموعات الإشسء ويبستحدم فى معظم الأحوال مع المتغيرات 
لته ۰۰٠‏ تحیب یی سد انقياس تصييف الوضوعات أو الأشياء أو الآفراد إلى مجموعات 
ب عض الخصائص النوعية» كتوزيع الآفراد حسب جنسهم (دكور» اناث) او حسب 
الحالة الاجتماعية (متزوج؛ أعزبء أرملء مطلق) اق -. حجسنتهم(مة ري سنههدى, 
غربی» اسيوىء: اخرى) او حسس محل إقامتهم (جنوب» شرق» سمال غرب؛ ,و ... وغيرها. 
ولافعمن:هذة اللقابيس باكثر مر تصشق الأشداة م رحن «سمت. سهاء اعتمانا على 
افتراض أن الأفراد يختلفون فى صفة ما. ولتسهيل التعامل مع هذه المتغيرات وتحزيتها 
ومن ثم عرضها فى الحاسب بات من الضرورى تكميمها: أى التعس. عنها رقممًاء ذلك 
بإعطاء كل صفة رقما أو مقدارًاً للتعرف عليه وتصنيقه فقط ؤهتة١‏ الزقةا لا انفش فل أكثر 
من التسمي .ى التصنيقه: اذ ا. الأ.قاء ف . هذا المستهء, اشبه بالاسماء والالقاب+وسسيصمن 
معدى للافضديه (الاكبر والأصغر)ء فمثلا إذا أعصى للذكرز الرقم ١‏ وللانتى الرقم ۲» فهذا 
لا يعني أن الذكر آل من اي أو أن الأنثى أفضل من الذكرء .مع مسافحظة أن بداية العد 
والفرق بين الأرقام لا تؤثران فى المقياسء فمثلاً قد نعطى المنتروج الرقم » وللأعزب !ارقم 
وللازهل الرق ١١‏ .2 فكذا م كما اا قان تی ا لخدي الب شاه وان 
العمليات الحسابية الأريم 0 الطر ح” القسمة» الض ى ).فلا يجوز جمع آرقام الجسیں» 
حیت ه معدی لدلك الجمع. 


المقاييس (الببانات) الرتبية :Ordinal Scales‏ 


معتمر هذا السو ع من المقاييس )تالا هر حدث المستوى للمقاييس الاسمدة: قهو أعل , 
منماء لآنه اضافة الل تصنو «هرادقالاشياء في مجموعات] متمايزهء) إل إنه يرتب الاهراد 
والأشداء تكساعدنا ممه كود فل فة خا هك فك هت ولك من :> 
یدادر مسحیا س دنہ الع .سرهفيخ على عکس مقیاس التصنیف [الاسمے.) جیث 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


ليت التسدلع افعدء وتعندما تفط آلآ قا للاخ اء ئا لافنا شقا ةا قياس قار يلك 
الازرقاح لا تحتل حمنات معسدع كما اث المسناقات القفاصلة نف" . قدو اكت « فسنت ص ا فحہ. 
فقسداه مه - ٠٠٠١٠‏ فے , القفصل يمكنه ترتيت ترمسده:م:. الاعلك. ال الاذت 21 ١‏ 
البيانات تكون الآول: الثشمىء الثالتء الرابعء» ... إلخ» وليس شسرطا ان يحون الفرق بين 
الدوجاك مسساويا؛ بمعتئ أنه ليش شنوظًا نه حاف : الف تات بين الطالبين: الأول 
والثانى يساوى الفرق بين الثانى والثالث. ف يعياس الرسسي لا بعط,.. صورة واضحة عن 
ححم الفروق الموحودة بين الأفرا! اللتخاه > ف فة مك 2ة : 


وعدى سبَيلاتسال أنهحا إذا"أرينا 1و "دومج كجسدوعة من اهراد سسب الطول ققد 


عد ل کی ا ی 
3E‏ 


ا 


فإذا فطرها إل هذا المقجا تي ادها أ تفرد (1)اتقص االلرسة الأول وا ان خا اشاس 
من هذه النقطة» أى من عند (أ) يليه (ب)» ثم (ج) وهكذا (أو بالعكس). ولا يمكن أن نبداً 
مثلاً من عند الفرد (ج) أو (د). كما نلاحظ شيئًا آخرء وهو أن ظول الفرد الأول ١اسم:‏ 
والثانى ١1٠4‏ سم أى أن الفرق بينهما ١سمء‏ فى حين أن الفرق بين الثانى والثالث أاسمء 
والثالث والرابع لا سم: والرايع والخامس ١سنم.‏ أو بمعنى آخر إن المسافات بين الوحدات 
غير متساوية» على الرغم من أن هذا التساوى يظهر فى الرتب حيث نجد أن تنظيم هذه 
الرتب هو ۰۱ ۲» ۳» »٤‏ ه. ويعتبر هذا مأخدًا على مقداس ال تى» وهذا النوع من المقادسى 
كش الاستخداء ف مدا العلوم-الانسانة والاحجتما عك 

ومہ ۰7١‏ ۰۸ ادمیبه عیی امعیاس اہرپیی ما یسمی بمقیاس لیکو للاتجاهات ۽ حیٿث 
یطلب من اقراد درس ہں پخپری؛ س درجہہ س مسھم او محارصدهم رر؛ء سي سا ودلك 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


بأن يختاروا إحدى الاستجابات التالية: موافق جداء موافق» محايد. معارضء معارض 
جدًا. وكمثال آخر تقسيم أفراد الدراسة حسب المستوى الاقتصادى (الاجتماعى) إلى 
المستويات التالية: مرتفع (الطبقة العليا)» متوسط (الطبقة المتوسطة)» منخفض (الطبقة 
الدنيا)ء ومثال آخر مستوى الأداء فى العمل (ممتاز» جيد» متوسط» ضعيف). ويلاحظ قى 
كل هذه الأمثلة إمكانية إعطاء أرقام للفئات تدريجيًا من الأصغر إلى الأكبر والعكس» 
ويكون لهذه الأرقام معنى يتضمن الأفضلية (أى معنى ترتيبيًا) إلا أن الفروق أو المسافات 
بين هذه الأفضليات لا يمكن تحديدهاء ولا يمكن الزعم بأنها متساءدة ثاننًا (أ-, لا توحد 
وحدة قياس بهذا المستوى من مستويات القياس). 

مشتهسر القول إذن أن هذا المقياس يمك ختاضيتة لدان 201 ممتفكها مضنا 
لمقياس الاسمىء بالإضافة إلى خاصهة الت.تتى..سى يعدقدها المقداس, الاسمى. إلاان 
المقمان , الترتيبي لا حملك|وحدة للقناش 


المقاببس . (١اشبانات‏ ) القٌتّدية (أه الفتائة) وءلقع5 [2رء)م]1؛ 


يعدبر هدا التوع من المفاييس اعلى مستوى من المقداسين السابعين» ويقترب كثيرا إلى 
نعنى الكم لقمان تست تكاتل الأرقاخ هنا :متهي يحبا وبالتال , يكون ‏ ابحصولن على 
حدة القكهر إمتاح ؛ ويعد الاطلاع على المتال الدانی سوب نتيفن من ان لهذا المقياس 
٠حدة‏ قئاس ٠‏ بالإضاقة إلى سه ااتصنبف والترتس اللتى', نتمتع يهما المفياس الترنيبى» 
كما آن نقطة الإسناد هناء وهى ١د‏ صر هى محض' ساص»ء معنى أن " الصعر “هنا 
لا يعنى انعدام ااخاصية» و إنما هو» 'صفرا نسبىإؤلتس مظلقا . 
فمن ب عى آن درجات الطلاب فى مادة الإدارة العامة تتؤزع بين الصفر (صفر الجامعة 
أو الكليه وهى «لدرجة )١‏ والمائة بوحدة الخمس درجات ای (٥۴ء‏ ١٤ء‏ ٥٤ء‏ ...> )١٠١‏ 
فإنه يلاحظ ما يلى: 
- الطلاب فى هذه المادة مختلفون فى تحصيلهم وهذا يمكن قياسه بالمقياس الاسمى. 
- رتبة الطالب الذى علامنته )1١(‏ أغلى مَنَ رتبة الطآلب الذى 'علامته (20) وهذّا يمكن 
قياس بالمفيائن الترتیبی. 
- الطالب الذى علامته (50) أعلى من الطالب الذى علامته (45) بخمس علامات (وحدة 
قياس واحدة) وأعلى من الطالب الذى علامته )۷١(‏ بعشرين علامة (أربع وحدات قياس) 
«هذا ما يوفره المقياس الفئوى. 


۸ 





الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


- يراعى أن تبتعد الأسئلة عن النواحى التى تثير إحراج المبحوثين» وكذلك يجب أن تصاغ 
بأسلوب حيادى؛ أى لا يوحى للمبحوث بإجابة معينة. 

- يجب أن يكون عدد الأسئلة باستمارة البحث قليلاً بقدر الإمكان حتى لا تستغرق وقتَا 
طويلاً من المبحوثين فى الحصول على الإجابات» فكلما كان عدد الأسئلة كبيرا 
وموضوعاتها متشعبة؛ ازداد ملل معطى البيانات: وهذا يسبب عدم المبالاة فى الإجابة 
وعدم الدقةء وهو ما يقلل من قيمة البحث ويشكك فى الاعتماد على بياناته. 

اتحديد السؤال كهديدا دقيقًا ومراعاة الإظار المرجعى للفبمو: 

- امؤاهاة هرا اغى الم رة وتا غ 1ة ن كلا تاا ونال :يىمى : 

- الاكتقاء يفكرة واحدة فى السؤال: بعيث لا يجمع السؤال بين سوالين هنرعَيين هما 
يشتت ذهن المبحوث. 

- تجدب استخدام الكلمات والجمل القاتهمة ال يكن أن فما فهمًا مخظفا اهما يوةن 
فى صحة الإجابة. 

- تجنب الأسئلة التى تحتوى على بعض الموضوعات الشخصية. 

- إرجاء أشطة النيانات"الشتخصضية إلى آخن"اسصارة الاستنانة: 

-إضافة :مجموعة عن الأسطلة التاكيدية لقياس صتدق الميحوة: 

- ومن المهم أن يشار إلى أن البيانات المعطاة سرية ولا تستخدم لأى غرض آخر سوى 
غرض البحتث؛ وأن استخداماتها لن تكون على آساس فردى» وأن إفشاء سريتها يعرض 
للعقويات التى تضعها الدولة لصيانة سرية البيانات الإحصائية. 


مراحل إعداد استمارة الاستبانة: 


١ 


| تحديد أهداف الدراسة:‎ -١ 


تتمثل المرحلة الأولى من مراحل تصميم استمارة الاستبانة فى تحديد أهداف الدراسة 
بوضوح ودقةء ولأنه إذا كان الغرض فا جاعت الاستمارة آنا غامضة. ويضع 
لينديرج قاعدة تقول: لا تحاول أن تعد استمارة قبل أن تلخص غرض الدراسة وتختار 
العينة المناسية لتحقيقه. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


۲ - تحديد البيانات المطلوب جمعها: 
يعتبر تحديد نوعية وكمية البيانات المطلوب جمعها الخطوة الثانية بعد تحديد أهداف 
الدراسة: ومن أهم الأساليب المفيدة فى هذه المرحلة إعداد الجداول التكراريةء وإدخال 
- تهديد البداتاك الطلونه مها تهديد|دقيقا. 
- تحديد طرق معالجة هذه البيانات. 
- تحديد مدى فائدة البيانات فى تحقيق أهداف الدراسة وحذف الأسئلة التى لا تفيد فى تحقيقها. 
وهناك قاعدة ينبقى الانتباه إلى أهميتها وهى: ألا تتضمن استمارة الاستبانة بندًا 
لا يكون لدى الباحث فكرة واضحة عن إسهامه فى تحقيق أهداف البحث. حيث ساعد 
تحديد الأهداف بوضوح ودقة فى تحديد الببانات المطلوب جمعها. 


ويمكن أثناء تحديد البيانات التى تتضمنها استمارة الاستبانة مراعاة ما يلى: 


- التراث العلمى والاستبانات التى سبق إعدادها فى بحوث مماثلة لمراجغة أسئلتها 


وتحسين :ما قد يتراعى تكسينه منها أو إغادة ضبياغته ليخدم أغراض الذراسة: 

- جمع الآراء المتصلة بالموضوع فى وسائل الإعلام من خلال الرجوع إلى ملفات الموضوع 
بأقسام المعلومات الصحفية. 

- قطليل الأمقة المثيرة للاسنتيصار: 

- الرجوع إلى الخبراء والملتخصصين فى مجال الدراسة. 

- إجراء دراسة استطلاعية إذا كان المدئ الرّمنى المحدد“للدراسة يسمح بإجرائها. 


- تتحديد طريقة توزيع الاستيانك: 

سبق أن تحدثنا عن الطرق المختلفة لتوزيع الاستبانة ومزايا وعيوب كل طريقةء ويجب 
ملاحظة أنه يمكن للباحث استخدام أكثر من طريقة واحدة لتوزيع الاستبانة والحصول على 
البيانات فى الوقت نفسه: فقد تكون هذه الطرق مكملة لبعضها البعضء فيمكن أن يتصل 
الباحث بالمبحوث هاتفيًا قبل إرسال الاستبانات بالبريد أو إجراء المقابلة الشخصية:؛ أو أن 
يرسل الاستبانات بالبريد للمبحوثين للإجابة عنها ثم يذهب إليهم لاستلامها منهم. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 
٤‏ - إعداد استمارة الاستبانة فى صورتها الأولية: 

يمر إعداد استمارة الاستبانة فى صورتها الأولية بعدة خطوات من أهمها: 
- إعداد رؤوس الموضوعات التى ستشملها الاستبانة بالاسترشاد بأهداف الدراسة. 


الاعتبارات المنهجية والصياغة فى لغة هذه الأسظة. 


ه - تحديد توع الأسئلة فى استمارة الاستبانة: 

تنقسم الأسئلة المندرجة فى استمارة الاستبانة من حيث الشكل والمضمون إلى ما يلى: 
الأسئلة من حيث الشكل: 

تنقسم أسثلة استمارة الاستبانة من حيث الشكل إلى نوعين هما: الأسئلة المغلقة 
والأسئلة المفتوحة على النحو التالى: 
أ - الأسئلة المغلقة: 

هى الأسئلة التى تدرج معها إجابات محددة كبدائل لاختيار واحد منها أو أكثر. 

وتتعدد البدائل على النحى التالى: 

- قد تكون البدائل (نعم) أو (لا) مثل السؤال التالى: 

س: هل ترغب فى ترك المنظمة التى تنتمى إليها؟ 

ل] نعم u‏ 
- وقد تكون البدائل فى صورة درجات للموافقة أو الاعتراض مثل السؤال التالى: 
س: هل ترى أن قلة إنتاجية أو انخفاض أداء الموظف فى عمله ناتج عن التفكك الأسرى؟ 


0 موافق بشدة 0 موافق [(]محايد []معارض []معارض بشدة 


- وقد تكون البدائل فى صورة مجموعة من الإجابات يختار المبحوث واحدة أو أكثر 
متهااطل النهو الغا : 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 
2 2 


س: إذا كنت ترفض عمل المرأة فى القضاءء فهل السبب هو (من الممكن اختيار أكثر من إجابة): 
دينى. 

قضائى. 

التكوين البيولوجى للمرأة. 

العادات والتقاليد. 

رفضن المسناواة بين الزجل والمرأة من الأساس. 

زشهن عمل اكؤاة اساسا . 

لمجرد عدم الرغبة فى التغيير والخوف من العوائق 

أخرى (تذكر) ... 

أكثر الوسائل التدريبية التالية التى ت تستخدمها فى تنفيذ برامج المعهد التدريبية؟ 
جهاز تقديم العروض (بور بوينت). 

جهاز عرض الشرائح الشفافة. 

جهاز الفيديو. 

اللوحة الحائطية. 

اللوحة الورقية. 

وسائل أخرى (تذكر) ... 


لا 
E‏ 
لا 
لا 
لا 
لا 
U‏ 
لا 
6 
لا 
لا 
لا 
لا 
كا 
لا 


الاتجاهات ينبغى على الباحث تسجيل الإجابة كما يذكرها المبحوث حرفيًاء ومن نماذج 

الأسئلة المفتوحة من واقع دراسات ميدانية سابقة ما يلى: 

س: إذا كنت مغارضا لفكزة دمج منظمات خاسرزة فى متظمات رابحة فما الول 
المقترحة فى رأيك للقضاء على ظاهرة الخسائر المتكررة ليغض الشركات 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمقاهيم الأساسية 
أ - أسسئلة الحقائق: 
المقصود بها نوع المعلومات المطلوية وليس صدق الاجابة ودقتهاء فالسؤّال قد يكون 
من أسئلة الحقائق وتكون إجابته غير حقيقية. ويهدف هذا النوع من الأسئلة إلى 
التاكد من حقائق معينة عن القرد مل: السنء الجنس» منطقة الإاقامةء الحالة 
الاجتماعية» 8 إلخ. 
ب - أسئلة الرأى: 
الاسكه أن الإجابة ليها تمتاع إلى فك ولا تيج جاب ساتم وان جن هذا 
السؤال كما فى أسئلة الحقائق: كما لا يمكن التأكد من صحتها بمحكات خارجية 
كأسئلة الحقائق أيضنا. 
ج - أسئلة الدوافع: 
عمق من مكرن الوق الظاهرى للسلوك بالتعرف على دوافعه. وعادة تبداً هذه 


د - الأسئلة المعرفية: 
تستهدف هذه النوعية من الأسئلة قياس معلومات المبحوثين عن موضوعات معينة. 
5 - مراجعة الاستمارة منهجياً وعلميا: 


يجب عرض استمارة الاستيانة على مجموعة من الخيراء المنهجيين والعلميين 
والممارسنين على الكو الثالى: 


أ - يفيد عرض الصحيفة على مجموعة من الخبراء المنهجيين فى تحقيق عدة أهداف من 
أهمها: 


- دراسنة الشكل العام لتكؤين .استمارة الاستبانة. 


- مراجعة الجداول الهيكلية للوقوف على مدى كفاية الأسئلة فى تحقيق أهداف الدراسة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول ١‏ الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


- مراجعة ترتيب الأسئلة وتسلسلها المنطقى والسيكولوجى من وجهة نظر المبحوث: 

- مراجعة صياغة الأسئلة والتأكد من وضوحها. 

- مراجعة الإجابات المحددة كبدائل لاختيار أنسبها واستكمال الناقص منها. 

ب - ويقيد عرض استمارة الاستبانة على مجموعة من الخبراء والمتخصصين فى المجال 

العلمى فى تحقيق عدة أهداف من أهمها: 

- مراجعة المادة العلمية الواردة فى الاستمارة ومدى ارتباطها بأهداف الدراسة 
ومدى كفايتها فى الإجابة عن تساؤلاتها من وجهة نظر المتخصصين والممارسين. 

- اكتشاف مواطن الضعف أو النقص فى الموضوعات الواردة فى الاستمارة 
واستتكفالها. 


- الاختبار القبلى إو1 -ع1: 
يجرى الاختبار القبلى للاستمارة على عينة صغيرة ممثلة للعينة الأصلية للوقوف على 

مدى صلاحيتها للعمل البحثى: ويقيد الاختبار القبلى فى تحقيق ما يلى: 

- التعرف على مدى وضوح الأسئلة. 

- التعرف على مدى قياس السؤال للعنصر المطلوب قياسه (الصدق). 

- التعرف على الأسئلة التى قد تسبب حرجا للمبحوث أو يحاول التهرب من الإجابة عنهاء 
وذلك لإعادة النظر فيها سواء بحذفها أو إعادة صياغتها (الثبات). 

- التعرف على مشكلات العمل الميدانى. 

- التعرف على معدل الاستجابة. 

- التعرف على الزمن الذى يستغرقه ملء الاستمارة الواحدة. 

- إقفال بعض الأسئلة المفتوحة بعد حصر الاحتمالات المختلفة للإجابة. 

- تقدير بعض المعالم التى سوف تستخدم فى تحديد حجم العينة. 


وجدير بالذكر أنه إذا اقتضت نتائج الاختبار القبلى تغييرات جوهرية فى الاستمارة, 


وجب إجراء اختبار ثان» وقد تتكرر هذه الاختبارات ثلاث أو أربع مرات - إذا سمحت 
طبيعة الدراسة - قبل الاستقرار على الوضع النهائى الأنسب للاستمارة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


سس سك 
۸- إعداد استمارة الاستبانة فى صورتها التهائية: 

بعد الانتهاء من الخطوات السابقة تتم مراجعة استمارة الاستبانة مراجعة نهائية من 
جانب الشكل العام وترميزها والحصول على موافقة بعض الجهات المنوط بها إعطاء هذه 
الموافقات: ويتم ذلك قبل طباعة الكميات الكافية من الاستمارات للتطبيق الميدانى. 

وجدير بالذكر أن الاتجاة المفضل الآن فى مجال قياس الاتجاهات ترميز استمارة 
الاستبانة عند إعدادها. وينبغى التفرقة بين نوعين من الأسئلة عند الترميز وهما الأسئلة 
المغلقة التى تعرف احتمالات إجاباتها سلفاء والتى يجب أن ترمز فى مرحلة إعداد 
الاستمارة: والأسئلة المفتوحة التى ترمز عادة بعد انتهاء العمل الميدانى. 


ثانيا - اakۍlبlIںڈت :Interviews‏ 
فى بعض. الأحيان قد تتطلب نوعية المبحوثين (أميون مثلاً) أو نوعية المعلومات الخاصة 
بالبحث (تتصف بالسرية مثلاً) عدم الاعتماد على الاستبانة فى جمع البيانات: لذلك نلج 
إلى استخدام المقابلة كتداة لجمع البيانات. وتعرف المقابلة بأنها عملية اتصال لفظى 
تهدف إلى استثارة معلومات من الشخص الذى تجرى معه المقابلة. سواء كانت عملية 
الاتصال وجها لوجه أو عن طريق الهاتف. وتستخدم المقابلة فى الدراسات الاستكشافية 
لتحديد المتغيرات موضوع الدراسة والارتباطات بينها.ء كما تستخدم فى الدراسات 
الوصفية والتفسيرية؛ إذ تمكن الباحث من الحضول على معلومات كثيرة على درجة كبيرة 

من العمق والوضوح والدقة عن الظاهرة (خاصة الظواهر الاجتماعية) موضوع الدراسة. 
أنواع المقابلات: 


يمكن تقسيم المقابلات من حيث درجة المرونة إلى مقابلات مقننةء ومقابلات غير مقننة. 


:Structured Interviews Aتiiaãkا المقابلات‎ - 


محددة مسيقا بالأسئلة التى سوف بوجهها للأشخاص الذين تجرى تعد المقابلة. ويقوم 
القائم بالمقايلة بإعداد أسئلة أو قضايا مكتوية: يرجع إليها بين الحين والآخر وهو يجرى 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإاحصاء والمقاهشيم الأساسية 


المقابلة. وتكون الأسئلة غاليًا مركزة على عوامل قد ظهرت فى المقابلة غير المقننة (المتعمقة) 
i 0 a a 5 Db‏ 
لد د اسان وحسب ما يقتهبيه الموقف: وا E e NEE‏ 
بذكرها المستجيب بتوجيه أسئلة لها علاقة بالموضوع لكنها ليست موجودة فى قائمة 
الأسئلة. ومن خلال هذه العملية ريما يمكن التعرف على عناضر جديدة والحصول على 
خصوصًا عندما يكون هناك فريق مدرب من المقابلين لإجراء المسح (البحث). 

ويعدما يتم إجراء عدد من المقايلات وعندما يشعر الباحث أنه حصل على معلومات 
كافية لفهم ووصف العناصر المهمة التى تؤثر فى الموقفء فعليه أن يتوقف عن إجراء مزيد 
من المقايلات. 


ويعد ذلك يتم تحليل المعلومات التى جمعها من المقابلات المختلفة من خلال جدولة 


اليبانات. ويساعد هذا التحليل على وصف الظاهرة أو صياغتها کا »او أن يتعرف على 
ا و ا فى المشكلة أو يجد 


- المقابالات غير المقنتة )انئتعمãۍةA( :Unstructured Interviews‏ 


إن العيب الرئيس للمقابلات المقننة هو أن الإجابات المأخوذة من خلالها تميل إلى 
السطحية: ومن ثم:فإن المقابلات غير المقننة هى الأسلوب البديل الذى يسمح بالحصول 
على معان أعمق وكذلك إجابات تفصيلية. وذلك باستخدام ما يسمى بالأسئلة ذات 
الإجابات المفتوحة. وتعرف المقايلات غير المقننة غاليًا بالمقايلات المتعمقة. ويعتمد هذا 
النوع من المقابلات على وجود خطوط عريضة ة للموضوعات أو مجموعة من الأسئلة العامة 
يستخدمها الباحث للاسترشاد بها فى تحديد نوعيه ة المعلومات المطلوية» وذلك بدلاً من 
استخدام استمارة المقابلة المقننة التى تحتوى على مجموعة من الأسئلة الرسمية 
المسلسلة. 


ص 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 
وتكون المقابلات المتعمقة مفيدة عادة فى الدراسات الاستكشافية التى تسعى لتوضيح 

المفاهيمء أو استنتاج الفروض التى تسبق إعداد استمارات الاستقصاء المستخدمة فى 

المسوح الكمية. كما أنها مفيدة أيضًا فى استنتاج البيانات التكميلية والتفسيرية لنتائج 

المسوح الكبيرة. أما العيوب الرئيسة للمقابلات غير المقننة فهى: 

- أن الإجابات غير المقثئة من الصعب حخصرها كميا. 

- هذه المقابلات تتطلب وجود باحتين على مستوى عال من المهارة والخبرة. 

- إن تحليل البيانات يستلزم وقنًا طويلاً جدًا ويوؤدى النقص فئ عدد الباحثين والمحللين 
المدربين وارتفاع تكلفة إجراء وتجهيز هذه المقابلات إلى اختيار عينة صغيرة الحجم 
(يصل حجمها عادة إلى )2١(‏ أو )١١(‏ مبحونًا. 


- المقابلات الجماعية (مجموعة التقاش البؤريa( :Focus Group Discussion‏ 


لإجراء وتحليل المقابلات المتعمقة (غير المقننة). وهى تهدف إلى جمع بيانات تفصيلية ويتم 


ذلك بتجميع عدد كبير نسبيًا من المبحوثين فى مجموعات» ثم يقوم الباحث باتباع نفس 
الإجراءات أو الخطوات المستخدمة فى المقابلة غير المقننة حيث يجرى مناقشة غعامة 
إرشادية» تم يحصل على التفاصيل من خلال الأسئلة الاختيارية. ويتم اختيار المشاركين 
فى هذه المناقشات عادة بطريقة عمديةء وذلك لتمثيل الاختلافات أو التنوعات الموجودة فى 
مجتمع البحث والتى تكون وثيقة الصلة بموضوعات البحث. 


وقد استخدم هذا الأسلوب فى الأربعينيات لدراسة التأثير الإعلامىء إلا أن سيادة 
المناهج والأدوات الكمية فى دراسات الإعلام والرأى العام كانت سبيًا رئيسًا فى التوقف 
عن استخدامه. لكن فى الثمانينيات ومع ازدياد النقد لنتائج استطلاعات الرأى العام وما 
يرتبط بها من أخطار وتحيزات: أعاد الباحثون استخدام المناقشة الجماعية مع إدخال 
تحسينات عديدة عليهاء خاضصة فى طرق اختيار أفراد المجموعة ووسائل تسجيل وتحليل 
النقاشء ودور الباحثين أثناء النقاش. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمقاهيم الأساسية 


فالتا المالاحظة Observation‏ : 


فى حين أن المقابلات وا لاستبانات تستنبط الإجابات من الناسء إلا أنه من الممكن جمع 
البيانات دون طرح أسئلة على المستجيبينء وذلك من خلال مراقبة الناس فى بيئة عملهم 
الطبيعية» أو فى بيئة محكمة مثل المعمل. وتسجيل سلوكياتهم. وتتطلب الملاحظة وجود 
الملاحظ نفسه فى موقع العمل لفترة طويلة من الوقتء لذا فإن الدراسات التى تقوم على 
الملحظة تبتفرى وقثا طويلة. 

ويستطيع الباحث أن يلعب أحد دورين خلال قيامه بجمع البيانات باستخدام الملاحظة: 
الأول دور الملاحظ المشارك» والثانى دور الملاحظ غير المشارك. 


:Non Participant Observer المالاحظ غير المشارك‎ - 


يستطيع الباحث جمع البيانات خلال قيامه بدور الباحث الصرف بدون محاولة أن يكون 
جزءًا من الجهاز التنظيمى. ‏ فعلى سييل المثال: يستطيع الباحث أن يجلس فى أحد أركان 
المكتب ويشاهد ويسجل كيف يقضى المدير وقته» ويمكن أن تسمح هذه الأنشطة للباحث 
بتطوير بعض التعميمات عن كيفية قضاء المدير لوقته. خاصة إذا تم أداؤها خلال فترة 
زمنية كافية لملاحظة عدد من المديرين وعدد من الأنشطة وتوثيقها على ورق. 


- المالاحظ المشاركك :Participant Observer‏ 
يستطيع الباحث كذلك أن يلعب دور الملاحظ المشاركء؛ وفى هذه الحالة ينضم الباحث 
إلى المنظمة أو البيئة البحثية ويصبح جزءًا من فريق العمل. فعلى سبيل المثال: إذا رغب 
الباحث فى دراسة ديناميكية الجماعة فى منظمات العملء فيمكنه أن ينضم إلى المنظمة 
كعامل» ثم ينضم إلى إحدى مجموعات العمل ثم يقوم بملاحظة سلوكها وتسجيله ودراسته. 
وقد تمت معظم بحوث علم دراسة المجتمعات الإنسانية البدائية (الأنثروبولوجى) بهذه 

الطريقة. حيث يصيح الباحث جزءًا من الثقافة الأجنبية التى يرغب فى دراستها. 


- الملاحظة المقتنة وغير المقننة :Observational Structured versus Unstructured‏ 
بصرف النظر عما إذا كانت دراسات الملاحظة قد تمت بالمشاركة أو بدون مشاركة, 
فإنها يمكن أن تكون مقننة أو غير مقننة. وعندما يكون لدى الملاحظ مجموعة محددة 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأسشاسية الفصل الأول 


مسيّقًا من فئّات الأنشطة أو الظواهر التى يخطط لدراستهاء:فإن الدراسسة تكون من تناع 
دراسة الملاحظة المقننة. ويمكن فى تلك الحالة تصميم نماذج لتسجيل الملاحظات. ومن 
ناحية أخرى إذا لم يكن لدى الملاحظ أدنى فكرة عن الجوانب التى يرغب التركيز عليها فى 
الملاحظة: ولذلك يسجل جميع ما يلاحظه. فإن هذا النؤع من الدراسة يعتبر ملاحظة غير 


- التحيز فى دراسات المالاحظة د12لدا5 لدسمناه 057 صل وع18195: 


يحتمل أن تكون البيانات التى يلاحظها الباحث من وجهة نظره عرضة إلى تحيزه. 
وبالإضافة إلى ذلك: فعندما يكون هناك عدد من المتابعينء فإنه يجب التأكد من توافر 
الملاحظء مضدرا آخر من مصادر التحيز. إن الملاحظة اليومية المتكررة لفترة طويلة من 
الزمن سوف تسبب إعياء الملاحظ أو ضجره. ومن ثم يحدث تحيز فى تسجيل الملاحظات. 
ويمكن أ بهدد تحديز المستجيبين صلاحية نتائج دراسات الملاحظةء أن آولتك الأشخاصن 
الذين تتم ملاحظتهم تصرفوا بطريقة مختلفة خلال الفترة التى يتم فيها الدراسة, 


خصوصضا اذا أجريت الخلاحظة لفترة وجيزة.. ولكن فى الاراسات التى تتحد وقنا طويلاء 
فإنه كلما تقدمت الدراسةء يصبح الموظفون أكثر تحررا واسترخاء للتصرف بطريقة 
طبيعية. 


ولهذه الأسباب» يقوم الباحثون الذين يجرون دراسات متابعة بحذف البيانات التى يتم 
تسجيلها خلال الأيام القليلة الأولى؛ إذا ما اتضح أنها مختلفة عما يتم ملاحظته لاحقا. 
ولتقليل تحيز الملاحظ: يتم عادة تدريب الملاحظين على كيفية الملاحظة وتسجيّل نتائجها . 


رابعا - نتحليل المحتوى (المضمون ) :Content Analysis‏ 

هو أسلوب للبحث العلمى يسعى إلى وصف المحتوى الظاهر والمضمون الصريح للمادة 
الإعلامية المراد تحليلها - من حيث الشكل والمضمون - تلبية للاحتياجات البحثية المصاغة 
فى تساؤلات البحث أو فروضه الأساسية: طبقًا للتصنيفات الموضوعية التى يحددها 
الباحث, وذلك بهدف استخدام هذه البيانات فى وصف هذه المواد الإعلامية التى تعكس 
السلوك الاتصالى العلنى للقائمين بالاتصال. أو لاكتشاف الخلفية الفكرية أو الثقافية 


۵0۰ الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفضل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 
أو السياسية أو العقائدية التى تنبع منها الرسالة الإعلاميةء أو للتعرف على مقاصد القائمين 
بالاتصالء وذلك بشرط أن تتم عملية التحليل بصفة منتظمة: ووفق أسس منهجية» ومعايير 
موضوعية:» وأن يستند البحث فى عملية جمع البيانات وتحليلها إلى الأسلوب الكمى بصفة 
أساشية (حسنين:455امء أط :)1 

لا يستخدح هذا الأسلوب عادة وحده فى الدراسات والبحوثء وإنما يمكن استخدامه 
كأسلوب مساعد مع أساليب أخرى لجمع وتحليل البيانات. ويمكن تحليل مضمون الوثائق 
المتعلقة بالتالى: 
- قارات الو رة 
- المقررات الدراسية والتدريبية. 
- المواد والحملات الإعلامية. 
- التقارير الصحفية: 
- خطاب عام لصانعى السياسات. 
- خطاب للعلماء فى المسجد. 
- الندوات. 
- التقارير النحثية. 

وتعتبر استمارة تحليل المضمون إحدى أدوات جمع المعلومات والبيانات الأساسية 
خصوصًا فى بحوث الإعلام» شأنها فى ذلك شأن استمارة الاستبانة أو دليل المقابلةء أو 
الملاحظة. 


مراجعة مزايا طرق جمع البيانات المختلفة وعيوبها ومتى يتم استخدام كل متها: 


حان الوقت الآن بعد مناقشة الطرق المختلفة لجمع البيانات لأن نحصى بإيجاز محاسن 
ومساوئ أكثر ثلاث طرق استخدامًا لجمع البيانات: الاستبانة: المقابلات: والملاحظة - 
وفهم متى يمكن استهداء كل منها بطريقة مقيدة. 

تقدم المقابلات وجها لوجه بيانات غنيةء وتسمح بوجود فرصة لتكوين علاقة مع 
المسحوثين, وتساعد على اكتشاف وفهم قضابيا معقدة. وبمكن استنباط ومناقشة كثير من 


الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 ۵١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأسداسية الفصل الأول 


الأفكار التى يستعصى التغبير عنها خلال المقابلة. وفى الجانب السلبىء تحتوى المقابلات 
وجها لوجة على إمكانية وجود تيز من قبل الشخصن الى يجزى المقابلة. كذلك يمكن أن 
تكون المقابلات مكلفة للغاية: خصوصا إذا كان حجم العينة كبيرا. وعندما يستلزم الأمر 
إجراء عدد كبير من المقابلات» فإن التدريب الملائم يصبح خطوة أولى ضرورية. 

وكتساعيه انات من خا البناتك على الاتصال رخال وچ على أحاكن 
جغرافية متفرقة» مع الحصول على استجاباتهم مباشرة. وعندما تكون العينة منتشرة على 
منطقة جغرافية واسعة فإن هذه طريقة فعالة لجمع البيانات. خاصة عندما يكون هناك 
سوال محدد للطرح» أو عندما تكون هناك رغبة فى الحصول على إجابة سريعة. ومن 
الناحية السلبيةء لا يستطيع القائم على المقابلة ملاحظة ردود الفعل غير الكلامية للمبحوث 
(تعابير الوجه وحركات الجسم وغيرها)ء كما أن المستقصى يستطيع إنهاء المقابلة فى آى 


وقت يشاء. 


ويساعد توزيع الاستبانات شخصيًا على مجموعات من الأقراد على تكوين علاقة مع 
المبحوثين فى الوقت الذى يتم فيه توزيع ا كما آنها تقدم للميحوثين التوضيحات 


الآتخياء متنهنا. ومن هذا المتطلقء قتان معدل الردوده سسيكون .)721١١١(‏ :وقى الجائب؟ 
السلبىء فإن توزيع الاستبانات شخصيًا مكلف جدًاء خصوصا إذا كانت العينة موزعة على 
متاطق جغراقية ستباهدة: 

أما الاستبانات البريدية فإن لها محاسن جمة فى حالة وجوب الحصول على إجابات 
كثير من الأسئلة من عينة موزعة جغرافياء وعندما يكون إجراء مقابلات هاتفية للحصول 
على نفس البيانات صعبًاء أو مكلفاء أو غير مجد. وفئ الجائبٍ السلبى» تتصف 
الأسكبانات اليريننة غالبا بتعدل ريود متخقكن: كما أتهلاامفكن التلكذ من تحير البيانات 
التى تم الحصول عليها؛ لأن الاستجابات التى يتم الحصول عليها من الأشخاص الذين 
لم يردوا قد تكون مختلفة. 

وتساعد دراسات الملاحظة على تحليل قضايا معقدة عن طريق الملاحظة المباشرة (إما 
عن طريق المشاركة أو عدم المشاركة) ومن ثم, إذا أمكنء نطرح أسئلة تسعى لتوضيح 
بعض القضايا. والبيانات التى يتم الحصول عليها بواسطة هذه الوسيلة غنية وغير متآثرة 
بتقازير شخصيّة متحيزة: وفئ الجانب السلبى فإن هذا النوع من:الدراسات مكلف للغاية 
بسبب طول الفترة الزمنية المطلوية للمتابعة (أحيانًا تصل إلى عدة أشهر) كما أن تحيز 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


الملاحظ ريما نظهر فى البيانات. ؤنظرًا لضخامة التكاليف الناجمة عن إجراء مثل هذا 
النوع من الدراسات؛ فإنه يتم استخدامها قليلاً فى الدراسات التى يتم إجراؤها فى محيط 
الأعمال التجارية. فدراسة هنرى منتزبرج للأعمال الإدارية هى أحد أفضل الأعمال 
المنشورة التى استخدمت طريقة الملاحظة لجمع البيانات. وتعتير الدراسات القائمة على 
الملاحظة مناسبة جدا للبحوث التى تتطلب بيانات وصفية لا تتطلب أن يعطى المستقصى 
تقريرًا عن نفسه» وبتعبير آخر عندما تكون هناك حاجة إلى فهم السلوكيات بدون سؤال 
المستجيبين عن المعلومات. كما تستطيع دراسات الملاحظة مراقبة سلوكيات الشراء داخل 
محلات البيع. ١‏ 


ملحوظة هامة: نظرًا لأن جميع طرق جمع البيانات تقريبًا بها نوع من التحيزء فإن 
جمع البيانات بطرق متعددة ومن مصادر مختلفة يجعل البحث أكثر دقة. فإذا ظهر على 
سييل المثال: أن البيانات التى تم جمعها من مقابلات: واستبانات وملاحظات متسقة 
ومترابطة بشدة مع بعضها البعضء فإن ذلك يجعلنا أكثر ثقة بجودة البيانات التى تم 
جمعها. وإذا كان هناك اختلافات فى نوع الإجابة التى يقدمها المستجيب عند مقابلته 
مقارنة بإجابته عن طريق الاستبانةء فإننا سوف نميل إلى إهمال تلك البيانات واعتبارها 
تككيزة:” وبالمفل: إذا كات البتانات القن قم الحشنول اظليها من ادر فة متشتابهة 
بدرجة كبيرةء فستتكون لدينا قناعة بجودة البيانات. ويحاول الباحث الجيد الحصول على 
بيانات بحثه من مصادر متعددة ومن خلال طرق جمع مختلفة. ومثل هذا البحث بالطبع 
سوف يكون مكلقًا ويأخذ وقنًا طويلاً. 


)9-0-١(‏ خطوات جمع البيانات الميدانية: 


معينة قن تفيد فى حمل الكت .عي الشاكل أن التخطيية المسقدل؛ وفدما يلى شطوات جه 
البيانات: 


أولاً : تجديد الهدف من جمع البيانات أى تحديد الهدف من الدراسة؛ الذى يمكننا 
بوره من تيد البيانات اللازم تواقرها للوصول لهذا الهدقب.”- 

ثانيا: تحديد المجتمع المراد جمع البيانات عنه؛ وكذلك وحدة المجتمع الذى يجب أن 
خف متها الا دات فخا ثزدتا يراس تقط ااستعيلاك لار الى تقطن اريقف 


۶ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


فإن مجتمع الدراسة يكون هو الأسر التى تعيش فى الريف. أما الوحدة التى 
وبناء على ذلك فالمجتمع هو مجموع المفزدات التى يجب أن يجمع عنها 
البيانات» والمفردة: a‏ وهی تختلف 
SSE‏ وقد تكون أسرة قفرا أو حيازة ا 
: تحديد المصادر التى سوف يتم جمع البيانات المطلؤية عن مفردات المجتمع منها. 
حيث يوجد مصدران أساسيان لجمع آلبيانات: متصادر ميدآنية» ومضادر 
تاريخية.. وسواء استلزم البحث جمع البيانات من الميدان أى جمع البيانات من 
ادت مقردات. الممتمع, فإن ذلك يتطلب التجهيز للعمل المبدائي وكذلك جهو 
البيانات. رلوك سيت نتارق لهسا مكسء من التقصيل فيا يلى بسيةا [اهما 
خطوتان أساسيتان من خطوات جمع البيانات. 
: مرحلة العمل الميدانى: وهذه المرحلة تتطلب: | 
ین الاستبانة نه (الصعيم دليل المناقشات/ المقايلات التفصيلية). 
00 سبق التطرق إلى كيفية تصميم الاستيانة. 
)۲( تقرير الأسلوب الذى سيجمع به يانات ن المجتمع وهذا باختنار أحد أسلوبين: 
LAT aa 2‏ 
جمع البيانات عا عت المفردات المستهدفة فى الدراسة. 


جمع البيانات : عن بعض هذه المفردات فقط فقط 


وتتم المفاضلة بين الأسلوبين فى ضوء ثلاثة اعتبارات هى: 

(طبيعة الجتمع - طبيعة البيانات المطلوبة = الإمكانيات ا مادية والفنية 
الكتاعة للبهت). 

اة جج اف هة اة اا فة تكم رة 
إجراء افير هن انعر افاس و ال ااج الك حن 
اله يكن 1 1ه يلل اقا امشو ال 
لاعتبارات مادية وفنية كثيرة لهذا تحتل العينات أهمية كبيرة. 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الاحصاء والمفاهيم الأسداسية 


(؟) تدريب الأفراد الذين سيتولون جمع البيانات من الميدان: 

يتكون الأفتزاد الذي يراو هللانا من الان عاد من 
المستويات التألية: 

جامعو البيانات - المراجعون الميدانيون - المشرفون. 

ويتطلبٌ ذلك تدريبًا جيدا بالإضافة إلى وضع خطة العمل التى تحدد 
علاقة المستويات السابقة ببعضها. 

فمثلاً فى عمليات التعداد تقسم المناطق إلى مناطق صغيرة تسمى 
مناطق عد يكلف بالعملية الميدانية فى كل منطقة عد جامع بيانات (باحث)؛ 
ويلاحظ أن كل عدد معين من الباحثين يوكل بالإشراف عليهم مشرف 
مسئول عنهم يتولى تتبع تنفيذهم للعملية وحل المشكلات التى تواجههم. 

ويلاحظ أن عملية المراجعة الميدانية (الشيشنى) تتم على بعض مفردات 
البحث من منطقة بحث كل باحث ويقوم بها مراجعون معينونء وقد يقوم بها 
المشرفون: وذلك بأن تجمع عن هذه المفردات نفس البيانات مرة ثانية على 
صحائف معينة (صحائف شيشنى) وتقارن بيانات هذه الصحائف مع 


مخيلاتها الى جمعها التاخقون لتقن المفردات حتى يقيم مسشتوى دقة 
الباحتين:. 


ويختار هذا الجهاز بالعدد الكافى لحجم العملية الميدانية وتنفيذها 
بإحكام خلال التوقيت الزمنى المحدد لها. 

كذلكتيراعى نوع الباحثين ومستوؤاهم الثقافئ بما يتفق وفوع البحث 
وطبيعة المفكمع: افتمخلاً إذا كان البحث مهدف الدراسطة الوبساتق 
المستخدمة لتنظيم الأسرة فيجب فى مثل هذه الظروف أن يختار الباحثون 
من الإناتء وإذا كان البحث يهدف إلى دراسة الحالة الضحية لمنطقة ماء 
وكانت بعض البيانات تتطلب إجراء فحوص طبية عن الأفراد فيكون 
الباحثون فى هذه الحالة من الأطباء. 

ويعد اختيار الباحثين تبدأ عملية تدريبهم» وتشمل توعيتهم بأهمية البحث 
وشرح مفاهيمه لهمء والأساليب التى يكتسيون بها تعاون المبحوثين وتدريبهم 
على طرق ملء صحيفة البحتثء وكذلك على الأساليب التى يضمنون بها 
تناسق البيانات مع بعضها فى الصحيفة الواحدة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برثامج 5295 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


وأخيرًا تعريفهم بالمناطق التى سيعملون بها وتأمينهم على راحتهم 
وتيسير وسائل الانتقال لهم أثناء العمل. ويعتبر التدريب الجيد هو أهم 
محددات جمع بيانات على مستوى عال من الدقة. 
(؟) تهيئة المجتمع للعملية الميدانية التى ستواجهه. 
هذه خطوة مهمة خاصة إذا كانت العملية الاحصائية تتم على نطاق 
واسع» وتتطلب شرح أهداف البحث للمجتمع عن طريق وسائل الإعلام 
المختلفة كالصحف والإذاعة والملصقات والندوات العامة حتى تضمن تعاون 
المجتمع وتكسب ثقته فى إعطاء بيانات سليمة. 
ويعد الانتهاء من الخطوات السابقة والوصول بها إلى غاياتها يجرى بحث 
تجريبى على عينة صغيرة تسمى عينة استطلاعية عاإتصة5 21106 بقصد التالى: 
- اختبار أداة جمع البيانات (الاستمارة) عن مدى إعطائها للبيانات المطلوية 
وكشف أى عيوب بها لتجنبها . 
- اختبار كفاءة جهاز تنفيذ العملية ميدانيًا ومستوى التدريب. 
- الوصول إلى تقدير أدق للوقت اللازم للعملية ميدانيًا وكذلك التكاليف. 
- إبراز مدى تجاوب مفردات المجتمع للبحث. 
- فى البحوث التى تجرى بالعينة تستخدم بيانات هذه العينة التجريبية فى بعض 
الأحيان (حين لا توجد دراسات سابقة عن المجتمع) فى تحديد حجم العينة. 
ويعد الاستفادة من نتيجة البحث التجريبى يتم إعداد المطبوعات اللازمة 
للبحث وتشمل صحيفة البحث والسجلات اللازمة لإحكام الإشراف وكتيبات 
التعليما : 
نا: مرحلة تجهيز البيانات: بعد جمع البيانات من الميدان وتواقر استمارات البحث 
للجهاز القائّم بالعملية الاحصائية: تتم بعض العمليات بهدف استخراج الجداول 
اة اة من هد المتسائف والتتكدعن استافق الكانات» ومن هذه 
العمليات مراجعة استمارات البحث مكتبيًا للتاكد من أن جميع الأسئلة قد أجيبرر 
عنها إجابات واضحة ومتسقة وتوضع بعض الأساليب لهذه المراجعة؛ فمثلا إذا 
كتب أمام فرد ما فى خانة العمر أن عمره خمس عشرة سنة وكتب له فى خانة 
الحالة التعليمية أنه حاصل على بكالوريوس الطب فإن هذين البيانين لهذا الفرد 
غير متستقين ويلزع القطزئلتصحي هذا اذهل 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 
بسلاااتنننننبببحببيبابببسبببسب(بيي رد 


دقة البيانات: 
يجب قبل استخدام أى بيانات اختبار أو تقييم مدى دقة البيانات: وهناك عدة طرق 

لاختار 'دَكة البياناة اكتخوذة: سوا من الاستبانة أى من مصادزر آخرئامتها: 

١‏ = انار مدى اتساق البيانات وامكانية الاعتماد عليها وذلك من خلال مراجعة الأسئلة 
الخاصة بمتغيرين بينهما ارتباطء مثل مستوى التعليم والوظيفة» العمر والطول 
والوزن. كذلك يمكن من خلال الاستبانة طرح السؤال بآكثر من طريقة للتأكد من دقة 
البيان. 

؟ - يتم فى المسوح الميدانية أيضًا التأكد من صحة البيان أثناء عملية جمع البيانات وذلك 
بالإشراف الجيد» حيث يتم تخصيص مشرف لكل أربعة أو خمسة من جامعى 
البيانات. كذلك يقوم المشرف باختيار مقابلة لكل جامع بيانات ويقوم بجمع البيانات 
بنفسه أو بتكليف المراجعة النهائية الميدانية بذلك للتأكد من عمل جامع البيانات. 

٣‏ - إحدى الطرق التى يتم عن طريقها اختباز مدى دقة البيانات فى الدراسات التى تعتمد 
على المقابلة هى إعادة إجراء نسبة معينة من المقابلات»ء وتتراوج هذه النسبة عادة بين 
(ه/) و )/٠١(‏ من المقابلات. يتم بعد ذلك مقارنة البيانات التى تم الحصول عليها 
فى المقابلة الأولى وإعادة المقابلة؛ وذلك للتأكد من إمكانية الاعتماد عليها. 
يمدى دقة الإجابات»ء»مثل توزيع العمر حسب السنوات الفرديةء مقياس مدر» «UN Index‏ 


° - إذا تم جمع بيان من إحصاءات متوافرة» يجب مقارنته بمصادر أخرى إن وجدت 


ملحوظة: ذكرنا فيما سبق أن من أهم أهداف إجراء البحث التجريبى الذى يتم على عينة 
صغيرة تسمى عينة استطلاعية مامصة؟ ۴1٥۲‏ هو اختبار أداة جمع البيانات 


صدق أداة جم البيانات: 


يعد أحد الركائز الأساسية التى يقوم عليها تصميم أداة جمع البيانات لمواجهة عقبات 
قياس متغيرات البحث: ويقصد بصدق المقياس إلى أى درجة يقيس المقياس الغرض 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 0179 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


المصمم من أجله (القحطانى وآخرون: ١57١ه).‏ وعليه يمكن تعريف صدق أداة جمع 
البيانات إلى أى درجة توفر الأداة بيانات ذات علاقة بمشكلة البحث من مجتمع البحث. 
فيقاس .مثلاً صدق آداة جمم البيانات المستخدمة فى قياس وجهات تظر العاملين فى 
المنظمة حول سياسات الإدارة العليا بالمنظمة بمدى حصول الباحث على وجهات نظر 
العاملين الفعلية (غير المتحفظة) عن السياسة العليا للمنظمة. 


وينقسم الصدق إلى عدة أنواع هى: الصدق الظاهرىء: صدق المضمون: الصدق 
التلازمى» الصدق التتبؤى: الصدق التجريبى: الصدق التطايقى: الصدق العاملق»اصضدق 
المفهوم. ونقف فى بحوث قياس الاتجاهات والبحوث المسحية أمام ثلاثة أنوا ع رئيسية على 
التحى التالى: 

الصدق الظاهرى: يقصد بالصدق الظاهرى للمقياس إلى أى درجة يبدو المقياس 
ظاهريًا يقيس ما صمم من أجله (2000 ,هداده:1ى © /زه6) ويمكن تعريف الصدق الظاهرى 
لأداة جمع البيانات إلى أى درجة تبدو الأداة ظاهريًا من حيث الإخراج وسلامة اللغة 
والصياغة وترتيب الأفكار مناسبة لما صممت من أجله. بشكل عام يتم التأكد من الصدق 
الظاهرى من خلال مراجعة الخيراء المنهجيين والعلميين فى المرحلة الخامسة من مراحل 
إعداد الاستمارة. 


الصدق التلازمى: يقصد بالصدق التلازمى للمقياس إلى أى مدى يستطيع المقياس 
التمييز بين الأقراد الذين عرف عنهم الاختلاف فى الأصل (القحطانى وآخرون. ١47١ه؛‏ 
As1, 0‏ & «ة6)ء ويمكن أن يعرف الصدق التلازمى لأداة جمع البيانات إلى أى 
مدى تستطيع تزويد الباحث ببيانات تميز بين الجماعات الذين عرف عنهم الاختلاف. 
فتكون يكلا الأداواذات مدق حاون فال هيا أو اسلا ع البالحك المودول شي يانات 
مشهت بين كنات |المجتتم السحودن حول قفيدية العيل فى للبدرك التجارية. 

صدق المحتوى: يقصد بصدق محتوى المقياس إلى أى مدى يضم المقياس محتوى 
بيقيس خصائص الشىء المراد قياسة (القحطانى وآخرون» ١۲٤١ھ؛‏ 2000 ›)Gay & Airasian,‏ 
ويعرف صدق محتوى الأداة إلى أى مدى تحوى الآداة عبارات تزود الباحث ببيانات تعكس 
خصائص الشىء المراد التعرف عليه. فلو أراد الباحث مثلاً جمع بيانات تعكس العوامل 
المؤثرة فى زيادة إنجاز العاملين فى إحدى المنظماتء فلايد من أن توفر الأداة بيانات 


۵۸ الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 595 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


شاملة لجميع جوانب الموضوع حتى يقال إن الطريقة ذات صدق محتوى عال. وتجدر 
الإشارة هنا إلى أنه يتعين على الباحث التحقق من الصدق العاملى للأداة المراد 
استخدامها فى قياس ظاهرة ما (الرضاء الولاء الاحتراقء. ... إلخ) كجزء من آلية التحقق 
من مستوى صدق محتواها. ويقصد بالصدق العاملى مدى اتساق عبارات كل محور من 
المحاور الأساسية للأداة» وترابطها مع بعضها البعضء ويتم قياسه بحساب معامل ارتباط 
كل عبارة بالمحور (العامل) الذى تنتمى إليه تلك العبارة من خلال بيانات عينة استطلاعية. 


ويتم عرض أداة جمع البيانات على مجموعة من المختصين الخبراء فى مجال موضوع 
البحث. والاحصاء لتحديد مدى ملاعمة بنودها لقياس أيعاد المتغيرات المختلفة ويقررون من 
وجهة نظرهم ما إذا كانت تقيس ما أعد لموضوع بحث من أهداف وتساؤلات وفرضيات. 
وتجمع آراء المحكمينء فإذا استقرت على أن المقياس صادق فتكون آداة جمع البيانات 
بذلك قد اجتازت اختبار الصدقء وأما إذا اختلفت وجهات نظرهم فعلى الباحث إعادة 
النظر فى عملية القياس وتعديل أداة جمع البيانات وفقا لمرئياتهم وعرضها عليهم مرة ثانية 
قبل إزتتتالها عَهَاشًا !2 آقرانا ينه اليك تانق ارون 1ه 


شبات أداة جمع البيانات: 


من الصفات الأساسية التى يجب توافرها أيضًا فى أداة جمع البيانات قبل الشروع 
فى استخدامها هى خاصية الثبات. ويقصد بثبات المقياس إلى أى درجة يعطى المقياس 
قراءات متقاربة عند كل مرة يستخدم فيها (القحطانى وآخرونء ١55١‏ ه )ء وبالمثل يمكن 
تعريف ثبات أداة جمع البيانات بمدى انسجام البيانات المحصلة من أفراد عينة البحث فى 
فترات زمنية مختلفة. وتكمن أهمية قياس درجة ثبات الأداة فى ضرورة الحصول على 
نتائج صحيحة كلما تم استخدامها؛ فالمقياس (الآداة) المتذيذب لا يمكن الاعتماد عليه 
ولا الأخذ بنتائجه؛ ومن ثم ستكون نتائج البخث غير مطمئنة ومضللة»: وفى أغلب الأحوال 
مخيغة للجهد والؤقت والمال. 

وهناك عدد من الطرق الاحصائية لقياس مدى تبات أداة جمع البيانات تقوم فى 
مجملها على أساس حساب معامل الارتباط ( يأخذ القيم من ٠‏ إلى + ١)»ويقال‏ إن الأداة 
ذات ثبات عال إذا كانت قيمة معامل الثبات أكبر من ( .)٠,۷١‏ ويحسب معامل الثبات 
بأئحد الطرق التالية: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 ۵۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


الاختبار القبلى والبعدى: تستخدم أداة جمع البيانات للحصول على بيانات البحث من 
مجموعة من أفراد عينة البحث لفترتين زمنيتين مختلفتينء ومن ثم يتم إيجاد معامل 
الارتباط بين نتائجهم فى المرة الأولى والثانية. قإذا كان معامل الارتباط عاليًا دل ذلك على 
ارتفاع ثبات الآداة: والعكس صحيح. 
نفس البيانات من أفراد مجتمع البحث بحيث يتم توزيعهما على مجموعة من آفراد المجتمع 
المستهدف توزيعا متتابعًا دون فاصل زمنى بينهماء ومن ثم يتم إيجاد معامل الارتباط بين 
نتائجهم فى النموذجين الأول والثانىء فإذا كان معامل الارتباط عاليًا دل ذلك على ارتفاع 
ثبات الآداة. والعكس صحبح. وتستخدم هذه الطريقة فى حالة ما إذا كانت الأداة قصيرة 
الطول وإلا أصبحت الطريقة غير عملية ومملة. وتجدر الإشارة إلى أنه يمكن تطبيق هذا 
الأسلوب من خلال مقارنة نتائج أداة البحث بنتائج أداة صممت سابقًا فى مجال موضوع 
البحث كيت أنها ذات شاك عال. 

الأسئلة الفردية والزوجية: يقوم فيها الباحث باستخدام أداة جمع بيانات مصممة على 
مجموعة واحدة من أفراد حه البحث؛: ومن ثم ند إيجاد معامل الارتياط بين نتائجهم 
عن الأسئلة الفردية والزوجية: فإذا كان معامل الارتباط عاليًا دل ذلك على ارتفاع ثبات 
الأداة. والعكس صحيح. وتستخدم هذه الطريقة فى حالة ما إذا كانت الأداة طويلة. 

مقياس ألفا كرونباخ: يعد من أشهر مقاييس الثبات الداخلى لأداة جمع البيانات حيث 
يتم فيه إيجاد معامل الارتباط بين عبارات الأداة مع بعضها البعضء فإذا كان معامل 
الارتباط عاليًا دل ذلك على ارتفاع ثبات الأداةء والعكس صحيح. 


:) استخدام الحاسوب: برنامج 5255 (تعريفه وأساسياته‎ )5-١( 


تشكل حزمة (مجموعة أوامر) البرنامج الآل . للتحلدلات الاحصاشة ف , العلوم الاحتماعبة 
Statistical Package for Social Sciences‏ - التی یرم ليا Î SES TTL‏ 
مهمة ومتقدمة لإجراء التحليلات الإحصائية اللازمة اتحليل بيانات الأبحاث الطمية._ ولا يعتير 
هذا البرنامج الأداة الوحيدة لإجراء التحليلات الإحصائية اللازمة للآبحاث على الحاسب 
الآلى» بل تتوافر برامج آخرى تحقق نفس الإمكانيات - مثل برنامج 545 وبرنامج 
88 ويرنامج 51874 - إلا أن برنامج 5855 يناسب إلى حد بعيد تحليل بيانات 
الابحات فى مجالات العلوم الاجماعية وغيرها: 


1 الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 8255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الأول الاحضاء والمفاهيم الأساسية 


وقد ظهرت أقدم إصدارة من برنامج 5255 عام (19170): وقد كان يعمل على 
الحاسبات الكبيرة: ثم تطور البرنامج وظهرت منه عدة إصدارات تعمل تحت نظام تشغيل 
5: وقد كانت هذه الإصدارات من البرنامج تحتاج من المستخدم إلى كتابة كاملة 
وبمنتهى الدقة لكل أوامر التشغيل المطلوية لتنفيذ المهام الإاحصائية اللازمة» وعلى 
الت اا انال ادت ف حل می کج ان کون جد ارقا و كل 
متغير متساويا ودلك يوضع اصفار على يسار الرفة التاقص). 

وقد ظهر الإصداران الخامس والسادس فى أوائل التسعينيات باسم 525511/177 حيث 
يعملان تحت نظام النوافذ s«مل«۷‏ قسهل التعامل مع الحزمة» وقد ظهر بعدهما 
إصدارات أخرى فى السنوات التالية: ومنها الإصدار الذى نحن بصدد الحديث عنه فى 
هذا الكتان وهن الإضندار العاشر: 

ونود أن نشير هنا إلى أن جميع الإصدارات السابقة لبرنامج 5855 لا تختلف كثيرا 
فى محتواها الإحصاتىي ولكن الاختلاف والميزات تاتى من التطور الرهيب هى برامج 
الحاسب الآلى 50105/316 واللاجهزة 113101731 ؤخصوصا برنامج الويندوز الى يمتل يته 
التشغيل الأساسية لبرنامج 55855. 


ونود أن تكمير أيضنا إلى آته أثناء إعداد هذا الكتاب (ما يقرب من سنتين) ظهرت 
إصدارات جديدة للبرتامج وهما الإصدار ١١‏ والإصدار ١١ء‏ إلا أنهما لا يختلفان را 
عن الإضدار العاشر فيما عدا إضافة بعض الأجزاء فى تحليل ما يسمى بالسلاسل الزمنية. 


ويهدف هذا القسم إلى احاطة الباحث بأساسبيات برنامج 55 من خلال التعرف عل 
النقاط التالية: 


- ماهية النوافذ الرئيسة للبرنامج. 


:52559 التواهة الرئيسة لبرتامح‎ )١-5-1( 
هناك إطاران أساسيان 1/1000 ته 0سا لبرنامج 5255 هما:‎ 
.102]8 80160 إطار محرر (معالجة) البيانات 1/12001آ‎ - ١ 


* - اإظآر عرض ومعالحة النتاتبكعوء71 00ص ةللا. 


1 
الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمقاشيم الأساسية 
إطار ( ناقذة ) معايحة النانات :DATA EDITOR WINDOW‏ 


تقتيح هذه الشباسنة عيابي عند الخو إلى ارخا ج ويدء فترة العمل مع 5۴55 وهي عبارة 
عن عدد من الصفوف (كسه۸) والأعمدة (6107725.)): بحيث تختص خانات الصفوف بالحالات 
ةا فكل ضف يمل حالة أو ماذحظة ماء فكل غرف يجيب عن أسكئلة الاستتيانة 'مثلاً فى 
بمتزلة حالة أو ملاحظةء فى حين تختص خانات الأعمدة بالمتغيرات كءااة٣ة۷‏ فكل بند من 
بنود الاستبانة هو متغير فى حد ذاته. وفيما بين الصفوف والآعمدة نجد ما يسمى خانة 
أو خلية (6[11©) ستحتوى فيما بعد على البيانات الخاصة يحالة ما فى متغير معين. 


(شكل رقم )١-١‏ 
نافذة معالجة البياتات 


| © 2 8 قن || اسوسره | درز اس و ارو و ای 


OHH 


1۴ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


(شكل رقم )5-١‏ 
قائمة الخيارات الخاصة بإجراء الرسوماتالبيانية وامه© 


إطار (نافذة) عرض ومعالجة النتائج ۷1٤۷۴۴‏ 5۴55: 


هر برنامج 5055 نتائج العمليات الإحصائية (جداول إحصائية»رأشكال بيانية, مقاييس 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. 





الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


نافذة عرض ومعالجة النتائج 


N RN 81‏ 7 ال اما 
Graphs Uikes Window’ Heb‏ جمراوصم We Insert Format‏ ا 


لوده اسمس د د سے س د ووو موو نے مھ یک سے کے مھ ے سے سے مھ و ہے 


ل لك له لقضاه كن اك لك افاةاوات 
2ة لات اا لدت 


6-8 
وعم مرجم 5 3 
Frequencies‏ » ب 
Statics‏ 0 
ا اقم ا 
Statistics‏ 


من؟ الف 


N Valid 
Missing 


بم صرت ود 
ةما 


1 1 0 ااا ل ل‎ 
gee) | Bd eee) iS sel ono ٠ ١ك‎ 6 ممه 95577 799113]< © يب‎ 


وباس ان إطان ارين التدائع بحس اى فمن او کا مها متام 
تخریك؛ س الأيسر يحتوى على معلومات خاصة بنوع الإجراء الذى اتم تنفيذه» یما فى 
ذلك عنوان]النتائم والتعليقات المرتبطة بالإجراء المستخدم والنتائج الإحصائية المظلوية. 
ا 1 الأيمن فيحتوى ئ النتائح نفسسها سوا ء كانت جداول إحصائية أو رسومات 
بيانية أو نتامّج اختبارات معينة: يمكتنا أن تزاتجم بأنفسنا أى بند من بتو التتائج 
بالنقر على هذا البند فى القسم الآيسر حتى نصل مباشرة إلى الجداول أو الرسومات. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5295. 





الإحضاء والمفاهيم الأسناسية الفصل الأول 
(5-1-؟) تتجهيز البيانات وإدخالها إلى الحاسب باستخدام برنامج 5295: 


- لايد من تغيير طريقة تفكيرك تجاه البحث؛ 
للبحث باعتباره أسئلة وإجابات, أما الآن فيجب النظر للبيانات باغتبارهاً 


متغيرات 3830125/ (أسئلة البحث) وقيمًا كع آة۷| (إجابات الأسئلة)» وكل متغير له آسم» 


وكل إجابة ماق لها رق آما الإجابات المفتوكة فتترك كما هى +76: وفيما يلى خطوات 
إدخال البيانات إلى الحاسب باستخدام برنامج .SPSS 10.0 for Windows‏ 


ج سے 


الخطوة الأولى - تشغيل برنامج 5255 وفتح ملف بيانات: ). 
2 0 س ةك 
١‏ - نختار غنة)5 ثم تصدع2:0 ثم 5255 كما هو موضح بالشكل التالى: 


(شکل رقم ۸-۱) 


j sk mogan access anders I cen word 


؟ - تظهر لنا بعد ذلك نافذة الحوار التالية هى تسمى نافذة الحوار الاختيارى 013108 ل1083ام0 
وتتضمن مجموعة من الاختبارات يجب على الباحث اختيار أحدها وذلك بتنشيط 
الاختيار المرغوب» ثم يتم الضغط على 016: أما تلك الاختيارات فهى كالتالى: 


14 الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51755 





الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


- تشغيل المعلم اعمادا ١٠ا‏ س :, يتضمن مجموعة من الاختيارات حول: أى موضوع 
يراد معرفة المزيد غنه 11080 فهرسة للموضوعات المراد الحضول على معلومات عنها 
1006 محتويات جميع الموضوعات الموجودة فى البرنامج 5اد60216, 

- إدخال بيانات جديدة 0868 10 6م/739: يتضمن مجموعة متنوعة من الأوامر سوف يتم 
توضيحها فيما بعد» ويستخدم إذا كنا بصدد إدخال بيانات لأول مرة. 

- تشغيل ملف بیانات متوافر اعساو 1588© ۸ھ ہا :R‏ یعنی استدعاء ملف بیانات متواقر 
فى ملفات الجهاز مثل نظم بيانات ع5ه0هئة8: اءه<8؛ 5وعدءة أو غيره من البرامج. 

query using Database Wizard —‏ لاعن عاوع0: يعنى تحويل ملف بيانات متواقر لديك 
على برنامج 5855 لملف يمكن التعامل معه على برامج معلوماتية مثل التى أشير 
إليها فى النقطة السابقة. 

exiting data source -‏ مه «م0p:‏ يعنى فتح ملف بيانات أو غيره من الملفات الموجودة فى الجهاز. 

- ونستطيع اختيار ما نريد من ملقات البيانات الموجودة بالقعل فى مستطيل 5ع!11 ع:1]0. 


(شكل رقم )1-١‏ 
نافذة الحوارالاختیارى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيفات باستخدام برنامج 5255. 





الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


۳ - أو لإدخال بيانات جديدة نقوم باختيار سء" من قائمة ٥ا۴‏ ثم نختار 5٤3‏ كما هو 
١‏ سڪ = کے 


(شكل رقم )٠١-١‏ 
نافذة التعامل مع الملفات 


ı2 Untilled - ŞPSS for Windows Data Editor 


- ويتم بعد ذلك إدخال البيانات إلى نافذة 801:08 1025 5885 وذلك بوضع المؤشر على 
مكان الخلية المراد إدخال القيم إليها ثم كتابة الرقمء وهكذا. مع ملاحظة أن أعمدة 
الشاشة تخصص للمتغيرات 1781185165 يينما تخصص الصفوف للحالات وعقوه. 


(شكل رقم )١١-١‏ 
نافذة معالجة البيانات 


Anse 


لق لك EEE‏ 








الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 
سللللللللللللل--------د-—.--.حمصشضÎضضضhÃhÃhگhگ‏ بيد 


مخ کک مل بواناكا يتوجووا جالققل اکن ایی بال ددرن انا یکین شن 
ملفات 5۲55 الموضحة سابقًا فی مستطیل ۴6۶ ۸1٥۲٥‏ من شكل )١١ -١(‏ نقوم باختيار 
دءعم0 من قائمة 5116 يظهر لنا نافذة فتح الملفات 0p D1 ۴|1٤‏ كما هو موضح فى 
الشكل التالى: 


(شكل رقم ١-؟١)‏ 
مريع حوار فتح الملف 
iii 1 [jazz alal‏ / 9 
TES. 2#‏ 
«و م بج > | 5 امثلة الكتاب الخاصة لل | ١ز‏ 0نا 
تحديات التعليم ۴# اجا 
. حالة وجود متخيرات نوعية #۴ الثقافة البرلمانية لطلاب كلية الاعلام إا 
ة الرضا والحالة الاجتماعية ]۴# الجريمة والحالة الاجتماعية ۴ 
الرضا الوظيفى (59] 


ونظرًا لأنه قد يكون هناك آلاف الملفات المخزنة على الحاسبء فيجب غليك تحديد موقع 
واسم ملف البيانات الذى سيوف تستخدمه. وسوف تساعدك نافذة فتح الملفات على توجيه 
برنامج 5555 لفتح ملف البيانات المطلوب. 

وكما هو واضح فى الشكل رقم )١5 -١(‏ يظهر أمام نافذة 100115 اسم الدليل الذى 
يحتوى على الملفات: ويمكنك أن تغير الدليل بالنقر على سهم المنسدلة على يمين النافذة 
المعنونة «1 هه وذلك بالنقر على الدليل الذى تريد أن تصل إليه. ويحتوى الربع الكبير فى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5555 ۷١‏ 





الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 


وسط مربع الحوار على أسماء الملفات المخزنة داخل المجلد الذى تم تشغيله. ويظهر فى 
شكل رقم -١(‏ ؟١)‏ قائمة الملفات التى تم حفظها فى المجلد "أمثلة الكتاب الخاصة 55255 
ولكى يمكنك تحميل أحد هذه الملفات. يجب عليك أولاً أن تقوم بتنشيطه؛ ثم استخدم بعد 
ذلك المؤشر وانقر على زر الفتح ١ءم0»‏ أو استخدم المؤشر وانقر مرتين على اسم الملف 
الذى تم تنشيطه. لاحظ فى الشكل السايق أن جميع الملفات الخاضة ببرنامج 58555 
تنتهى دائمًا ب (538.) كما هو وارد أمام مربع عمنز) ,ه ء1ز8. 


لاحظ اتسين e ONE Een‏ 5 بالضغط على رأس السهم من 
لقائمة المنسدلة فى مربع عم19 111604 حيث تستطيع أن تغير من القائمة الموجودة 
باختيار أنواع أخرى من الملفات تم إنشاؤها تحت برامج أخرى مثل برنامج اءه:5 
وبرنامج Databasê‏ ويرنامج ئ4 وذلك دون أن يتم تعريفها أولاً أو تحويلها بواسطة 
برامج وسنيطية. ولمزيد من الاستفسار انظر القسم .)5-5-١(‏ 


(شكل رقم )1-١‏ 
مريع حوارفتح ملف من تطبيقات أخرى 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5785. 





الإحصاء والمفاهيم الأساسشنية 


(شكل رقم )7١14-١‏ 
مريع عبار افج د ملف چ برنامج ارون Excel‏ 


- يمثل الشكل السابق الصندوق الحوارى n File‏ 
E‏ للملف ويكتب فى المستظبل عمسمو ءلاع: وف 


(شکل رقم )۲٠-۱‏ 
تابع مريع حوار فتح ملف من اءه:::1 


الإاحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


)0-5-1١(‏ مثال تطبيقى على إد خال البيانات: 

نفترض أنه لدينا عينة عشوائية مكونة من (60) شخصا تم سحبها من مجتمع معينء 
عدد السيارات المملوكةء نوع السكنء الحالة التعليمية: عدد الأطفالء الحالة الاجتماعية:؛ 
الحالة الاقتصادية: الدخل الشهرى. وكانت البيانات كما يلى: 


رقم | العمر | , 3 و نوع عدد الدخل 
١ 1 2 : 3‏ 5-2 
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الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5055 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


تم اخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء بلا معاناة: 


رد 
3 
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الإحصاء والمفاهيم الاسا 


سية 





الإحصاء والمقاهيم الأساسية الفصل الأول 


من البيانات السابقة يتضح أنه لدينا )٠١(‏ حالةء وهى حجم العينة» كل مفردة (حالة) 
فئالغينة لكل حالة من لكا لأت الراة التعامل شعهاء أيضا خخة أنه لدينا ( 0١‏ مغر 
كل متغير يقيس خاصية معينة فى العينة. ونريد إدخال هذه البيانات فى الحاسب الآلى 
باستخدام حزمة برنامج 5855 الإصدار العاشر. 


اناسل 


- الخطوة الأولى: نفتح ملف بيانات جدید عن طریق اختیار ×٥۷‏ من قائمة ۴1٥‏ تم نختار 
Data‏ كما سيق ف أوضحنا . 


- الخطوة الثانية: نقوم بتعريف كل متغير من المتغيرات على حدة» عن طريق نافذة عرض 
المتغيرات “716 عاطهتة/ا التى نحضل عليها بالضغط على الزر الخاص يها أسفل 


بالقية ستو الأول :ود العم : 

فى العمود الأول يتم كتابة اسم هذا المتغير وليكن س١.ء‏ أما العمود الثانى الخاص 
ب 6م11 فيتم تنشيطه لتظهر النافذة الخاصة ب 6م12 173:18016: التى تساعدنا على 
تعريف نوع المتغير (وهو هنا متغير رقمى ءااء») وتحديد حجم مساحة هذا المتغير 
(وليكن عدد الأرقام التى يتكون منها هذا المتغير هو ۸ وذلك من خلال طف ۷ء وعدد 
المواقع العشرية هو " وذلك من خلال 3665ام 12601281) التى ستظهر تلقائيا فى 
العمودين الثالث والرابع: كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شکل رقم ۲۹-۱) 
مريع حوار تحديد نوع متغير العمر 


EEE 
TEB 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 








الفصل الأول الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


وننتقل إلى العمود الخامس الخاص ب 130561 ونكتب فيه عنوان المتغير (لا يوجد 
قائمة فرعية لهذا الاختيار)ء وليكن هذا العنوان "العمر بالسنوات". ثم ننتقل إلى العمود 
السادس الخاص ب ١/31065‏ الذى يستخدم فى عملية التكويدء الا أنه بالنسية لهذا 
المتغير (متغير كمى) لا توجد عملية تكويد هنا؛ لأننا ندخل البيانات الخام كما هى (أما 
إذا كانت البيانات على هينة فئات فتتم عملية التكويد كما سوف نرى لاحقا) ويالتالى 
لا يتم تنشيط هذه النافذة هنا وتترك 751076. أما العمود السابع فهو خاص بالقيم 
المفقودة 11155108 ويترك هنا أيضا 81006؛ لأنه لا توجد قيم مفقودة لهذا المتغير. وفى 
العمود الثامن نحدد حجم عرض العمود لهذا المتغير وليكن (8). أما العمود التاسع 
فيتم فيه تحديد نوع المحاذاة للمتغير: وليكن اليمين +!ع181. والعمود الأخيرء وهو الخاص 
بمستوى قياس هذا المتغيرء ويتم تحديده لكى نتعرف على الفروض اللازمة لعرض 
وتحليل هذا المتغيرء وهو هنا لهذا المتغير ءاةء5» كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم )7١-١‏ 
نافذة عارض ال متغيرات 
ير لت 


Fle Edt View Osta Transform Anslyae Graphe عماللا‎ Window Heb 


ل لق انهه 0 ل ق ل له ره ههاة 


وهكذا يتم تعريف باقى المتغيرات الكمية (الأطوالء الأوزان» عدد السيارات المملوكة, 
عدد الأطفالء الدخل الشهرى) بنفس الأسلوب السايقء إلا أنه عند تعرزيف متغير الدخل 
الشهرى نلاحظ وجود قيم مفقودة عند الأشخاض رقم ١۱ء‏ 77 54. فى هذه الحالة 
وعند تعريف متغير الدخل الشهرى» نقوم بتنشيط العمود السابع الخاص ب غ" أكئنM»‏ 
ويجب ملاحظة أن القيم المفقودة التى تحدد لابد أن تكون من نفس نوع المتغير» وأن 
تكون مختلفة تماما عن قيم المتغير: بحيث لا يحدث خلط بين قيم المتغير والقيم المفقودة, 
فمثلاً هنا نقوم بتحديد رقم واحد على أنه قيمة مفقودة وليكن القيمة (ه): وذلك كما هو 
موضح فى الشكل التالى: 


الاحخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التظبيقات باستخدام برنامج 5285 4١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 








الإحصاء والمفاهيم الأساسية الفصل الأول 
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- بالنسبة للمتغير السابع وهو الحالة التعليمية: 


ب 1006 فيتم تنشيطه لتظهر النافذة الخاصة ب عمإ1 1/3131 والتى نقوم فيها بتحديد 
نوع هذا المتغيرء وهو هنا متغير لفظى 50138: إلا أننا سوف نتعامل معه على أنه متغير 
رقمى ١۲٥س‏ لأن التعامل مع المتغيرات اللفظية يحتاج إلى مساحة أكبر فى ذاكرة 
1 وهو هنا ترتيبى» وذلك حتى نتعرف على الفروض اللازمة لعرض وتحليل هذا 
المتغير. ويتم تحويل المتغير اللفظى إلى متغير رقمى عن طريق التكويد أو الترميز 
الموجود فى العمود السادسء فنقوم بتنشيط هذه النافذة وإعطاء تكويد لهذا 
المتغيرء وليكن الرقم "١‏ للحالة التعليمية فوق الجامعى» و الرقم ۲" للحالة التعليمية 
الجامعى» والرقم ۲" للحالة التغليمية ثانوى» و الرقم للحالة التعليمية أقل من 
الثانوى» كما هو موضح فى الشكل التالى: 


4 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 58755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الإحصاء والمفاهيم الأساسية 


(شكل رقم )7”7-١‏ 
مربع حوارترميز متغير الحالة التعليمية 


2 FFE 


باش 024440 ەدە 


وهكذا يتم تعريف باقى المتغيرات الوصفية الترتيبية (الحالة الاقتصادية) بنقس 
الأسلوب السابقء ويتم أيضًا تعريف باقى المتغيرات الوصفية الاسمية (الجنسء نوع 
السكن: الحالة الاجشماعية) منفس الأسلوب السايق أيشناء ولكتنا تهدد فى العيتود 
الآخير أن مستوى قياس هذا المتغير هو مستوى اسمى Nominal‏ حتى نتعرف على 
الفروض اللازمة لعرض وتحليل هذا المتغير. وذلك كما هو موضح فى الشكل التالى: 
(شکل رقم ١۔-۳۳)‏ 
تافذة عارض المتغيرات 


NIN‏ ا ال 


e 1000 
a MS 


"ê5 sese 5 


E 2‏ او 


Rg Scale 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5858. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 








الإحصاء والمفاهيم الأساسية 
- الخطوة الثالثة: إدخال الئبيlانlات .(Entering Data)‏ 


بعد تعريف جميع المتغيرات يتم إدخال البيانات عن طريق نافذة عرض البيانات 
83833169 التى تحصل غليها بالضنخط على الزر الخاصن يها أسفل الشاشة على 
اليسار كما سبق أن أوضحناه:؛ ويتم إدخال قيمة تلو الأخرى لكل متغير على حدة 
ويفضل أن تتم العملية أفقيًا - أى لكل استمارة 50 على حدة - بكتنابَة الرقم 
باستخدام لوحة المفاتيح فى الخلية الفاعلةء ويمكن الانتقال بين الخلايا باستخدام الفارة 
أو باستخدام مغاتیح المؤشر. ويفضل استخدام مجموعة داعت المتجاورة الموجودة على 
يمين لوحة المفاتيح» وذلك كما يلى: 


(شكل رقم )84-١‏ 
نافذة معالجة البيانات 


وهكذا بالنسبة لباقى الحالات حتى نصل إلى آخر حالةء وهى الحالة (-5). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع النطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 





الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 


)١-۲(‏ مقدمة: 


ذكرنا فى الفصل السابق أنهمق الأفضمل من الناحية النظرية دراسة كل العثاضصر 
المكونة لمجتمع الدراسة أفرادا كانواء أم آسيراء أع جماعات. أم أشنياء (حصبر شامل). الا 
أنه قد يصعب ذلك من الناحية العملية. خاصة إذا كان مجتمع البحث كبيرا. والوسيلة 
البديلة لذلك هى اختيار عينة ممثئة لمجتمع البحث الأصلى؛ وتعميم نتائج هذه العينة على 
مجتمع البحث الذى تمثله. 

وأصبح من المألوف الاعتماد على العينات فى الدراسات المختلقة: وقد يعتقد البعض أنه 
نتيجة للمعاينة فإن دقة المعلومات ستكون أقل منها للمجتمع والحقيقة أنه إذا تم اختيار 
العينة بطريقة مناسبة وصحيحة وممثلة للمجتمع فإن نتائجها قد لا تقل جودة ودقة عن 
الحصر الشاملء إن لم تكن أفضل للأسباب التالية (طشطوشء ١١٠م: :)١1‏ 
١‏ - محدودية الإمكانيات. 
؟ > تقليل التكلقة والجهد: 
" - تقليل الزمن. 
٤‏ - صعوية حصر أفراد المجتمع. 
ه - تلف مفردات المجتمع. 

ولهذا أضبحت الغينات تلعب دور كبيرًا فى الإحصاءات العالمية. فمثلاً أبحاث السوق 
تعتمد بشكل كبير على استخدام العينات» حيث يتعرف أصحاب المصانع والموزعون على 
ردود فعل المستهلكين لمنتجات جديدة: أو طرق جديدة فى التغليف» أو رأيهم بمنتجات 
قديمة وأسباب تفضيلهم لمنتج على آخر ... إلخ: كما يتم تقدير عدد مستمعى الراديو أو 
مشاهدى التليفزيون للبرامج المختلفة عن طريق استخدام العينات. كما تستخدم العينات 
فى اختبارات جودة الإنتاج أو قبول أو رفض طلبية معينة لسلعة ما ... إلخ. وقد كسبت 
كثير من الصحف شعبيتها من خلال استخدامها للعينات فى استطلاع الآراء والانتخابات: 
ولعبت العينات دورا كبيرا أيضا فى تحسين الخدمات المقدمة للمواطنين عن طريق قياس 
رضاهم عن هذه الخدمات: واستخدمت بعض الحكومات فى العالم العينات لأخذ آراء 
الشعب فى برامج الحكومة المختلفة الجديدة (طشطوشء ١١0٠"م: ,)3١‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


ويتوقف نجاح استخدام وتطبيق أسلوب المعاينة على طريقة اختيار العينة بشكل دقيق 
بعد دراسة مستفيضة للمجتمع محل الدراسة»ء ثم بعد ذلك اختيار وحدات المعاينة بشكل 
صحيح واختيار حجم العينة ليكون كافيًا للدراسة حتى نقلل الأخطاء. ثم تنفيذ عملية جمع 
البيانات بشكل دقيق وكامل ومراقبة كل مراحل الدراسة بشكل جيد. 


)7١-7(‏ بعض المفاهيم المستخدمة فى اختيار العينة (المعاينة): 


:Statistical Population ıئlاصح‎ ¥ الجتمع ا‎ - ١ 
المجتمع الإحصائى هو المجموعة الكاملة من الناس» أو الأحداث, أو الأشياء التى يهتم‎ 
الباحث إبدراستها ويرغب فن جمح مطومات نها وهناك توعان من المجتمغات الإخصانية‎ 

:) 1١ (كوکران. ۱۹۹5 م:‎ 
:Target Population فزدqلl| مجتمع‎ - 

وهو المجتمع المستهدف بالدراسة. 
- مجتمع lالدرlٺصة :Study Population‏ 

وهو المجتمع الخاضع للمعاينة: أى الذى سیتم اختبار العينة منه ويعمم عليه النتائج. 

فمثلاً: إذا كان أحد الباحثين مهتمًا بدراسة ظاهرة الرضا الوظيفى لدى العاملين فى 
مستشفبات وزارة الصحة بالمملكة العربية السبعودية: فان جنع العاملين فى مستشفيات 
وزارة الصحة بالمملكة يمثلون المجتمع المستهدف. أما إذا قام هذا الباحث بأخذ عينة من 
الغاملين من عدة مستشقيات تابعة لوزارة الصحة بمدينة الرياضء فإن العاملين فى 
مستشفيات وزارة الصحة بمدينة الرياض هم الذين يمثلون مجتمع الدراسة: وهم الذين 
سوف يعمم النتائج عليهم. 

ويوجد مجتمع محدود ومجتمع لانهائى» فالمجتمع المحدود هو ذلك المجتمع الذى يمكن 
حصر عدد مفرداته مثل مجتمع المرضى فى أحد المستشفيات» أو مجتمع طلاب كلية معينة 


۹۸ الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 


ولكنه كبير جِدًا والذى ننظر إليه على أنه مجتمع غير محدود مثل مجتمع يحتوى على عدة 
ملابين من الأفزاد. آما المجتمع الذى يصعب حصر مفرداته مثل مجتمع الأسماك أو 
الحيوانات البرية أو المرضى بمرض معين فى مجتمع ماء فيقال عنه مجتمع غير محدود. 


:Population Frame gaiجlا إطظار‎ - ۲ 


يسمى فى بعض الأحيان بإطار المعاينة ۴۲۵۳# ع«نامصة5» وهو قائمة تشمل جميع 
عناصسن (مفرداك) المجتمع والتى سوف يؤكذ متها العينة. فسجل العاظين فى أحد 
المستشفيات والذى يحتوى على بيان يشمل عدد الأطباء» والعاملين بالتمريض: والإداريين: 
والفنيين: والموظفين المساندين فى هذه المستشفى؛ يمكن أن يستخدم كإطار لسحب عينة 
من موظفى هذا المستشفى. وقد يكون الإطار مثلاً قائمة تشمل جميع مدارس التعليمع 
الأهلى فى المملكة ليستخدم فى سحب عينة من هذه المدارس ... الخ. ويتضح مما سبق 
أن الإطار قد يكون تم إعداده من قبل جهة ما أو قد يقوم الباحث بإعداده بنفسه: وقد 
يصعب تحديد الإطار بدقة نتيجة لطبيعة المجتمع محل الدراسة (مجتمع غير محدود مثلاً). 
وبوجه عام هناك بعض الشروط الواجب توافرها فى إطار المعاينة حتى يتجنب الباحث 
الوقوع فى ما يسمى بخطأً التحيزء أو بمعنى آخر حتى يقال إنه إطار جيدء نذكر منها: 
- أن يكون الإطار شاملاً: 


أى أن يجب أن يشتمل على كل وحدات مجتمع الدراسة. إذ يجب أن يعطى كل 
وحدات المجتمع فرصا متكافئة للظهور فى العينة. 
نر كوج الاطان كافنا: 
آئ يجب أن يشتمل على جميع الفكات التى قنتغل ضهن 'متجتمع الدراسة. 
- أن يكون الأظان حديقًا: 
أى آن .عداةة اطازا اللعايتة تمصن مطليا أساسيا الفكنب التي 


- انتظام إطار المعاينة: 


إن انتظام إطار المعاينة يسهل عملية اختيار الوحدات فتسلسل الأرقام مثلاً يساعد 
غلى نقة اختيار وحذات الفينة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5895 ۹۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية 
I sssddddwewexexuweweuweue‏ 


- العيتة :Sample‏ 
هى جزء من مجتمع الدراسة يتم اختياره بطريقة علمية محددة ليستخدم هذا الجزء فى 
الحكم على الكل (مجتمع الدراسة)؛ بمعنى أن الباحث يستطيع من خلالها أن يستنبط 
استنتاجات يمكن تعميمها على مجتمع الدراسة. ويفترض أن تكون العينة المختارة ممثلة 
للمجتمع أصدق تمثيل؛ حتى أن خواص المجتمع بما فيها الاختلاف بين وحداته تنعكس 


. 


فى العينة بأكبر قدر يسمح به حجم العينة. 


؛ - وحدة المعاينة :Sampling Unit‏ 


هى الوحدة التى تدرس إجاباتها (تجمع منها البيانات)» وهى كل وحدة من وحدات 
المجتمع. وقد تكون فردًا أو أسرة أو مدرسة أو حيًا أو مؤسسةء فطبيعة المشكلة البحثية 
والهدف من البحث يحددان وحدة المعاينة. وعند تنفيذ البحوث الميدانية يجب تعريف 
وتحديد وحدة المعاينة تعريقًا واضحا لجمع البيانات من الوحدات التى يشملها البحث 
وعدم تداخل تلك الوحدات مع تلك التى لا يشملها البحث (أبو شعرة» ۱۹۹۷م: .)١١‏ 


° - اkعlيüة :Sampling‏ 
المعاينة هى عملية اختيار العينةء أى اختيار جزء من المجتمع محل الدراسةء للاستدلال 
على خواص المجتمع بأكمله عن طريق تعميم نتائج العينة. وتقوم على علم وفن التحكم 
وقياس دقة المعلومات الإحصائية عن طريق استخدام بعض النظريات الرياضيةء وليس 
مجرد استخدام جزء من المجتمع بدلاً من كله. ويجدر الإشارة إلى أن عمليه المعاينة ليست 
أقل كفاية أو دقة من عملية التعداد (الحصر) الشامل كما يتبادر إلى الذهنء بل إن نتائج 

العينة قد تكون أدق من نتائج التعدادات الشاملة بنفس الظروف. 


5 - الأخطاء فى البيانات الاحصاتية: 


تتعرض البيانات التى يتم جمعها. سواء بالحصر الشاملء أو بالعينة: لثلاثة أنوا ع من 
الأخطاء (ويقصد بالخطا هو الحصول على قيمة للمتغير محل الدراسة تختلف عن الصورة 
الحقيقية) هى: 


|١ +‏ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5788. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 


أ - أخطاء الشمول: 
هى الأخطاء التى تنشاً نتيجة لاختلاف ييه المعاينة (الدراسة) عن المجتمع 


ب - أخطاء المضمون: 

هيا الأخطاء الي جنل شيجة لالتلاف البيانات الكى تجمم عن الؤاقع, ومن أمقة 
أخطاء المضمون: 
- الإدلاء بييانات خاطئة (السن - المستوى التعليمى - الدخل). 
- الأخطاء التى تحدث عند نقل البيانات الإحصائية من مصدر لآخر. 
- أخطاء التسجيل (عن عمد أو عن غير عمد) عند إدخال البيانات. 

وبؤدى وجود أخطاء الشمول وأخطاء المضمون إلى اَن تكون البيانات التى ست غير 
ممثلة للمجتمع: أى متحيزةء ولذلك تسمى بأخطاء التحيز. ويمكن التقليل منها عن طريق 
تكوين إطار جيد وتدريب جيد للأفراد القائمين بجمع البيانات: والإشراف المباشر والمستمر 
أثناء جمع البيانات من المسئولين عن اليحثء كما يمكن تدقيق البيانات وذلك بإجراء 
اختبار بعدى لمدى دقة البيانات. أما بالنسبة لمرحلة إدخال البيانات فيمكن تقليل الأخطاء 
بها عن طريق اعادة إدخال البيانات (أو جزء منها) للتأكد من صحة إدخالها. وعلى الرغم 
من الأساليب السابق ذكرها لتقليل هذا النوع من الأخطاء إلا أن هذه الأخطاء من 
المستحيل تجنبها ومن الصعب تقييمها وتحديد حجمها إحصائيًا. 


ج - أخطاء المعاينة (الأخطاء العشوائية): 


هى الأخطاء التى تنشا نتيجة لاستخدام أسلوب العينة» حيث يعرف الخطأ العشوائى 
على أنه مقدار الاختلاف فى قيمة المتغير المقدرة من بيانات العينة عن قيمتها الحقيقية فى 
المجتمعء وهذا النوع من الخطأ ينتج فى مسوح العينة فقط ويمكن قياسه إحصائيًا . فالعينة 
التى يتم سحبها لأى دراسة هى واحدة فقط من عينات كثيرة يمكن سحبها من نفس 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع النطبيقات باستخدام برنامج 5055 ٠١١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإاحصاتية 
العينة من خصائص المجتمع التى اختيرت منه. وكلما زاد حجم العينة الاحتمالية» قل 
الخطأ العشوانى: والعكس صحنح (السيدء 19156ه: 01 ؟). 


وتتميز العينات الاحتمالية بالتالى: 


- إمكانية تعميم النتائج على مجتمع البحث. 
- تمثيل درجة التباين التى توجد فى مجتمع البحث. 
- تقليل التحيز المقصود أو غير المقصود من جانب الباحث. 


وسنعرض فيما يلى أهم أنوا ع العينات العشوائية (الاحتمالية). ۰ 


:Simple Random Sample العيتة العشوائية السسيطة‎ )١-۳-۲( 
وهى أبسط أنواع العينات ولكنها أكثرها أصالة فى العشوائية: ويتم اختيارها بإعطاء‎ 
فرص متساوية تماما لجميع مفردات المجتمع للظهور فى العينة: أى لا يتم التحيز لأى‎ 
الاختيار العشوائى؛ وذلك باستخدام إما الاقتراع المباشر (القرعة) أو ما يسمى بجداول‎ 
ومن مايا العينة العشوائية البسيطة ما يلى:‎ 

- تتميز العينة العشوائية البسيطة بسهولة ويساطة الختيان وحداتها: 

- تمثل العينة العشوائية البسيطة الآساس الذى يرتكز عليه اختيار العينات العشوانية 
الاخرى مثل العينة العشوائية المنتطمة والعينة العشوائية الطبقية ... إلخ. 

- لا يحتاج الباحث لاختيار العينة العشوائية البسيطة إلى معرفة مسبقة بخصائص 
المجتمعء فالعينة العشوائية البسيطة تعكس نظريًا خصائص كل المجموعات المهمة فى 
مجتمع البحث إلى حد كبير. وبالتالى فإن الباحث هنا لا يتعرض لأخطاء التصنيف. 

- يستطيع الباحث هنا تحديد حجم الخطا الذى ينتج من استخدام عينة عشوائية بسيطة 
واحدة: باعتبارها ممئة لمجتمع البحث. 
وتتمثل أهم عيوب العينة العشوائية البسيطة فيما يلى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


- إذا كان المجتمع مكوذًا من مجموعات (طبقات) غير متجانسة من حيث الظواهر المراد 
دراستهاء فالعينة العشوائية قد لا تضمن تمثيل كل مجموعة من هذه المجموعات المكونة 
للمجتمع بنفس وزنها فى المجتمع» وحين يحدث هذا فإن الصورة التى تعطيها العينة عن 
المجتمع تكون متحيزة. فمثلاً إذا كان لدينا مجموعة من الأقراد عددهم )٠٠١(‏ فرد 
منهم )1١(‏ ذكرًا و (50) أنثى وأردنا اختيار عينة عشوائية عددها عشرة أفراد من المائة - 
فالاختيار العشوائى لا يمنع أن يكون العشرة من الذكور أو (4) من الذكور وواحد من 
الإناث أو (4) ذكورء (؟) من الإناث وهكذا ... وقد يكون العشرة من الإناث فقط. فإذا 
كانت البيانات المراد جمعها من هؤلاء الأفراد تعتمد على نوع الفرد من حيث كونه ذكرا 
أو أنثى؛ فإن العينة تعطى صورة متحيزة للذكور فى المجتمع إذا كانت العينة تزيد على 
(760) زيادة غير مسموح بها إحصائيًا . 

كذلك يلاحظ أن العينة العشوائية البسيطة قد لا تسمح باستخراج بيانات على 

مستوى المجموعات المختلفة المكونة للمجتمع للسيب السابق نفسه: وهى أن بعض هذه 
المجموعات قد لا يكون ممثلاً التمثيل الكافى. 

- حجم خطأ المعاينة فى العينة العشوائية البسيطة يكون أكبر من العينة الطبقية من نقس 
الحجم. ويرجع ذلك إلى عدم تجانس وحدات العينة العشوائية البسيطةء فخطأ المعاينة 
يتأثر بحجم العينة وكذلك تمثيل العينة للمجموعات المهمة فى مجتمع البحث. 

- يتطلب استخراج مفردات العينة من الإطار مجهودًا كبيرا فى حالة المجتمعات الكبيرة 
والفيتات الكيرة: فإذا تصسورنا أن عينة مكونة )1--١+(‏ أسرة من محافطظة الفاهرة مشلا 
(القاهرة تشمل ما يقرب من ” ملايين أسرة) بالاختيار العشوائىء ولو افترضنا جدلا 
أن لدينا قوائم يعناوين هذه الأسز مسلسلة من العدد )١(‏ حتى الغدد ( 
فى سجلات» فإن استخدام السجل قد يستغرق وقتًا طويلاً وقد يتسبب فى تمزيق 
ل حاتف الأسجللاة خافل رجلاتا الستحرة يشمن نظام خلاديا الا أنه ياتحظ أن 
الاختيار الآن يتم باستخدام الحاسب الآلى. 

- إذا كانت مفردات المجتمع منتشرة فى مجموعات على مناطق شاسعة. فقد تكون 
مفردات العينة العشوائية منتشرة فنجد أن بعض المناطق النائية يصييها من العينة عدد 
قليل جدًا من المفرداتء وحينئذ تكون تكاليف جمع بيانات هذه المفردات كبيرة جدًا نظرًا 
لتفقات الانتقال. هذا قضلاً على أن انتشار العيتة لا يِمَكّنَ من إحكام الإشراف على 
الع كاي 


£ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴58S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 


للل ڪڪ 


:Systematic Random Sample ةaظضتتkا العينة العشوائىة‎ )۲-١-۲( 

يز يعض علثاء الإختضاء - وقت' اشتحاب الفخي ل الأول فى تطوير"نظرية الغينات “ 
أن العينة العشوائية المنتظمة تمتاز بسهولة اختيار مفرداتها وقلة تكاليفهاء خصوصا فى 
المجتمعات الكبيرة حيث يتم تقسيم المجتمع إلى فئات متساوية فى العدد» مع مراعاة أن 
اختيار وحدات العينة يتم عشوائيًا من بين وحدات الفئة الأولى» ثم بعد ذلك يتم اختيار بقية 
الوحدات من باقى الفئات بشكل منتظم» ومن هنا جاء عنصر الانتظام. 

قمغك انرظن نكا عريالفطيأزامينة مشواقية متلق اعجنها (112) مقردة شن 
مجتمع مكون من )٠١١١(‏ مفردة؛ فى هذه الحالة يقوم الباحث بتقسيم إطار المجتمع إلى 
عدد من الفنّات (عدد الفئات - حجم العينة أى ٠٠١‏ فئّة) متساوية الحجم؛ حجم كل 
فئّة - ٠١٠١‏ على ٠١-٠٠١‏ مفرداتء أى أن إطار المجتمع يكون على الصورة التالية: 


(جدول رقم ۱-۲) 
مجتمع دراسة مكون من )1٠٠١(‏ مغردة 


الفئة الأولى 
الفئة الثانية 
الفئة الثالثة 


ثم يقوم الباحث باختيار المفردة الأولى عشوائيا من وحدات الفئة الأولىء ولنفترض أنها 
كانت الوحدة رقم ٤‏ مثلاًء فإن الوحدات التالية التى تنضم إلى العينة هى الوحدات التى 
يكون ترتيبها ع +. ١-١‏ غ١ا+.١-ع5,‏ 54+.١-غ55؟,‏ وهكذا تكون مفردات العينة ذات 
الأرقام 1١4... :48 745754 ١54:6‏ ...2,704 :... إلى المفردة رقم 114 ويكون 
حجم هذه العينة ٠‏ مفردة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


ومن ماما[ عة التو اة نة 

- تتميز العينة العشوائية المنتظمة بقلة تكاليفها وسهولة إجرائهاء فضلاً عن قلة الأخطاء 
التى ترتكب فى اختيار مفرداتها. كما أن تباين وحدات العينة المنتظمة قد يكون أقل من 
تباين وحدات العينات الاحتمالية الآخرى. 

- وتمتاز هذه العينة بأنه إذا كان المجتمع مكونًا من مجموعات: وكانت مفردات كل 
مجموعة مرتبة مع بعضها فى الإطارء فإننا نتوقع أن تمثيل كل مجموعة منها فى العينة 
يكون بنفس وزنها فى المجتمع» خاصة إذا كان عدد مفردات المجموعة لا يقل عن طول 
الفترة. فمثلاً فى حالة )٠١١(‏ فرد منها )1١(‏ من الذكؤر و(١؛)‏ من الإناث وكانت 
القائمة تشمل ال )١١(‏ ذكرا ثم ال )٤١(‏ أنثى» وأخذنا عينة عشوائية منتظمة منهم 
بواقع )/٠١(‏ فإننا نرى أن العينة سوف تشتمل على (1) ذكور و )٤(‏ إناث. 

- من مزايا العينة المنتظمة عدم حاجة الباحث الى إطار كامل للعينة يتم اختيار العينة منه. 
فالقائم بالمقابلة الشخصية مثلاً الذى يريد مقابلة وحدات العينة يمكنه ذلك دون حاجة 
إلى إطار كامل للعينة: لوجود مدى بين الوحدة الأولى والتى تليها (السيدء 1956م: ۲۷۸). 
وتتمثل أهم عيوب هذه العينة فيما يلى: 

- عدم صلاحيتها إذا ما وجدت علاقة دورية مع ترتيب العناصر فى القائمة؛ لأنه إذا كان 
ترتيب المفردات داخل الفنات يتم بطريقة مرتبطة مع البيانات المراد جمعها فإن العينة 
المنتظمة تكون متحيزة بدرجة كبيرة. فمثلاً إذ كان المجتمع محل الدراسة هو عبارة عن 
عدد من الجنود» وكانوا مصفوفين فى صفوف متساوية حسب أطوالهم» وأردنا اختيار 
عينة منتظمة لتقدير متوسط الطول أو العرض أو الوزنء فإن العينة ستكون متحيزة؛ لأنه 
إذا آخننا آول مفودَة من الصف الأول وكانت من طوال القامة فستتكون العينة حينذاك 
جميعًا من طوال قامة المجتمع. ولا شك أن هناك علاقة بين الطول والوزن والوزن 
والطلول تنخان 557 ذا "كان لجيه مک تة متا خلا وکات نادت 
التجارية مصفوفة فى مجموعات متساويةء وأردنا تقدير النشاط التجارى لهذه المحلات 
التجارية من عينة منتظمة فستكون هذه العينة متحيزة؛ لأننا لو اخترنا المحلات التى تقع 
فى النواصى فهذه لها مميزات عديدة عن المحلات الأخرى. 

- إن اختيار الوحدة الأولى عشوائَيًا فى العينة المنتظمة لا يعنى أن تكون العينة المنتظمة 
مختارة كلية على أساس.عشوائئ: هذا بخلاف العينة العشوائية البسيطة التى تخكتار 
جميع وحداتها عشوائيًا. 


5285 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ١ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
(7-7-59) العبنة العشواتية الطبقية عءامحصد5 52011560: 
يقوم الباحث بدراستهاء ورغبة فى التأكد من تمثيل كل مجموعة من هذه المجموعات لتكون 
العينة ممظة بقدر الإمكان للمجتمع» فى مثل هذه الأحوال: نقسم المجتمع إلى طبقات على 
من متغين حسب موضوع الدراسة.. وتكون كل طبقة من هذه الطبقات على درجة كبيرة من 
التجانس بقدر الإمكان. ثم نختار عينة عشوائية (بسيطة أو منتظمة) من كل طبقة من هذه 
الطبقات» ويتوقف تحديد حجم العينة المسحوبة من كل طبقة على عدد من العوامل أهمها: 
- حجم الطبقة: فحجم العينة المسحوبة من كل طبقة يتناسب طرديًا مع حجم هذه الطبقة 
فى المجتمع. 
- مدى التجانس داخل الطبقة: فكلما زادت درجة التجانس بين مفردات الطبقة» قل حجم 
العينة المسحوية من هذه الطيقة. 
وهناك أساليب عديدة لتوزيع العينة الكلية على الطبقات المختلفة منها على سبيل المثال: 
- اسلوب التوزيع المتساوى :Equal Allocation‏ 
العينة الكلية على طبقات المجتمع بالتساوى» حتى لو اختلف عدد أفراد كل طبقة عن عدد 
الطيقة الأخرى فى هذا المجتمعء فعلى الرغم من أن عدد الإناث فى كليات وأقسام 
الاقتصاد والعلوم السياسية يفوق عدد الذكور فيمكن اختيار العينة الطبقية بأسلوب 
التوزيع المتساوى بحيث تتكون من )75٠(‏ من الإناث و )/5٠(‏ من الذكور. 
- اسلوب التوزيع klتliسصq :Proportional Allocation‏ 
يقصد به تمثيل الطبقة فى العينة على حسب وزنها النسبى فى المجتمع: ويمكن توضيح 
نموذج لاستخدام أسلوب التوزيع المتناسب كما يلى: 


)۱-۲( EE 


(ر) ترمز إلى رقم الطبقة أما عدد الطبقات فى المجتمع فهى (ك). 


الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


(ت ر) تمثل عدد الوحدات (حجم المجتمع) فى الطبقة رقم (ر). 
(ت) تمثل حجم المجتمع الكلى. بمعنى أن ت - مج (ت ر). 


فمثلاً إذا كان المجتمع الذى يجرى عليه البحث مكونًا من )٠٠٠١(‏ مفردة: وكان عدد 
المفردات موزعًا على الطبقة الأولى )5٠١(‏ والطبقة الثانية (٠٠؟)‏ والطبقة الثالثة )٠٠٠١(‏ 
وأردنا سحب عينة طبقية من مائة مقردة: فإننا نوزعها بأسلوب التوزيع المتناسب على 
الطبقات الثلاث على النحو )5١(‏ حالة من الطبقة الأولى و( ٠‏ بعس سج 
و(١2)‏ حالة من الطبقة الثالثة. 


- أسلوب التوزيع الأمثل «5ناهء10لى ««سدسنام0: 
يعتمد الاختيار فى أسلوب التوزيع الأمثل على اعتيارين هما : حجم الطبقة ف فى المجتمع 
كما فى الأسلوب السايقء ومستوى التجانس بين أفراد الطبقة الواحدة والذى يقاس عن 


طريق الانحزاف المغيارى داخل الطبقة. ويتم توزيع العينة الكلية على كل طبقة من 
الطبقات وفقًا للمعادلة التالية: 


ا )0 
٠‏ الى یق 


حيث: ى , تمثل قيمة الانحراف المعيارى بين مفردات المجتمع داخل الطبقة رقم (ر). 
وك أ د و لق 


فمثلاً إذا كان لدينا مجتمع مكون من )٠٠٠١(‏ مفردة موزعة على ثلاث طبقات» ونريد 
سحب عينة طبقية حجمها )٠٠١(‏ مفردة من هذا المجتمع؛ علما بأن حجم كل طبقة 
والانحراف المعيارى بين مفردات كل طبقة كما يلى: 

الطبقة الأولى: حجمها ٠.٠١‏ مفردة: وانحرافها المعيارى - 2١‏ 

الطبقة الثانية: حجمها ٠٠١‏ مفردة: وانحرافها المعيارى - ", 

الطبقة الثالثة: حجمها ٠٠١‏ مفردةء وانحرافها المعيارى = ۲ . 


.5۴85 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ١١4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإاحصائية 


فى هذه الحالة ووفقًا لطريقة التوزيع الأمثل يكون حجم العينة من كل طبقة كما يلى: 
١‏ 


(Sx Tee TK. x o) 


N E ES 
(Tx. + xT. + x 0° °) 


مزايا العينة العشوائية الطبقية: 


- تساعد على تكوين مجموعات تتسم بالتجانس الداخلى بالنسبة للخصائص المرتبطة 


بالدراسة. مما يجعل العينة التى يحصل عليها الباحث بهذه الطريقة أكثر تمثيلاً لجتمع 


3 إن العينة التى يحصل عليها الباحث باستخدام هذه الطريقة يكون حجم الخطأ 
المعيارى فيها أقل من حجم الخطأ المعيارى فى عينة عشوائية بسيطة من نفس الحجم 
(السید» ۱۹۹۰م: .)۲۸٤‏ 

- إن الاختيار على أساس المتغيرات المحددة للطبقات يساعد الباحث على الحصول على 
عينات تقترب قيم مقاييسها من قيم مقاييس مجتمع البحث. 

- تمكن الباحث من الحصول على درجة عالية من الدقة فى النتائج. 
ويتضح مما سبق أنه يفضل استخدام العينة العشوائية الطبقية على العينتين: 

العشوائية البسيطة والعشوائية المنتظمة؛ إذا كان الباحثء من خلال معرفته بخصائص 

المرتيطة ببحثه يزيد من التجانس الداخلى لهذه المجموعات (السيدء 1556١م:‏ 545). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5885. ۱۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية 


ومن آهم عيوب العينة العشوائية الطبقية: 

- إن التصنيف إلى عدة طبقات قد يؤدى إلى احتمال حدوث خطأ فى عملية التصنيف. 
وقد يخدث هذا الخطأ نتيجة لوضع بعض الوحدات فى طبقة غير الطبقة التى تنتمى 
إليها (السيدء 0آاح: 85" )., 

- من الصعب الحصول على عينة عشوائية طبقية, إذ إنها تتطلب من الباحث معرفة 
بخصائص مجتمع البحث قبل عملية اختيار العينة. 


(5--: ) العينة العشوانبة المتعددة المراحJ Multi-Stage Sample‏ 

إن العينات العشوائية البسيطة أو المنتظمة أو الطبقية يصعب استخدامها إذا كان 
مجتمع الدراسة كبيرًا وأفراده متفرقين فى أنحاء متباعدة فى المجتمع» وهذا بدوره يجعل 
أمر إعداد إطار المعاينة أمرا صعباء بالإضافة إلى صعوية متابعة القائمين بالمقابلات 
الشخصية. ولذلك فإن المسوح الاجتماعية الكبيرة الحجم نادرًا ما تستخدم عينات 
عشوائية بسيطة أو منتظمة أو طبقية: ولكن بدلاً منها تستخدم العينة العشوائية متعددة 
المراحلء حيث يلائم هذا النوع من العينات العشوائية دراسة المجتمعات الكبيرة: مثل 
الدراسات السكانية أو الدراسات فى مجال الجغرافيا الاقتصاديةء وهى مجتمعات يمكن 
تقسيمها إلى عدد من الأقسام المتشابهة أو المتجانسةء ويتم الاختيار العشوائى لعدد من 
المفردات بكل قسم بحيث يتم ذلك تتابعيًاء فيتم الاختيار العشوائى من القسم الأول كمرحلة 
أولى؛ ثم يتم الاختيار العشوائى من القسم الثانى كمرحلة ثانية: وهكذا حتى نصل إلى 
الاختيار فى المرحلة النهائية» ولذا أطلق على هذا النوع من العينات بأنه 'متعدد المراحل 
(عبد ربهء 5١٠٠5م:‏ ۲۲). 

فمثلاً فى بحث عن دراسة الحالة الاجتفاعية لاسر الريف على مستوى مخافظات مضر 
۲١(‏ محافظةء 2٠٠١‏ قرية)» فإن توزيع أسر العينة على هذا العدد الكبير من القرى يوسع 
مجال العمل الميدانى مما ينشاً عنه زيادة التكاليف وعدم الإحكام الجيد للإشراف الميدانى. 
فإذا كانت مستويات المعيشة متقاربة بين هذه القرى فيمكن تركيز العينة فى عدد أصغر 
من القرى حتى يتسنى إحكام العمل الميدانى. لهذا قد نقوم أولاً باختيار غدد:من محافظات 
الجمهورية عشوائيّاء وبعد ذلك فى مرحلة تالية نقوم باختيار عشوائى لعدد من مراكز 
المحافظات المختارة. ثم تأتى بعد ذلك المرحلة الثالثة وفيها نقوم باختيار عشوائى لعدد من 
قرى المراكز المختارة فى المرحلة الثانية؛ ثم نآخذ عينة عشوائية من أسر كل قرية من 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


انقصل اتقات ال معاينة الإحصائية 


لل للب اللا کک 
القرى التى تم اختيارها فى المرحلة السابقة وتكون هذه الأسر مثل المفردات التى سوف 
تجرى عليها الدراسة. ويهدف التدرج السابق فى أخذ العينات على مراحل إلى التبسيط 
والمحافظة على طبيعة المفردات غير المتجانسة داخل العينة فى كل مرحلة من المراحل. 


ومعنى هذا أننا نصل إلى مفردة جمع البيانات فى المثال السابق على أربع مراحل: 
- المرحلة الأولى: اختيار عينة عشوائية من محافظات الجمهورية. 
- المرحلة الثانية: اختيار عينة عشوائية من مراكز المحافظات المختارة. 
- المرحلة الثالثة: اختيار عينة عشوائية من قرى المراكز المختارة.. 
- المرحلة الرابعة: اختيار عينة عشوائية من أسر القرى المختارة وهى مفردات جمع البيانات. 


ويلاحظ هنا أن خطأ الاختيار (خطأ المعاينة) يضبع مكونا من أربع مركبات: الأولى 
لاختيار المحافظاتء والثانية لاختبار المراكزء والثالثة لاختيار القرى: والرابعة لاختيار الأسر. 
ويعاب على المعاينة العشوائية متعددة المراحل: 
- كثرة عدد المراحل التى قد تتضمنها تضعف العلاقة بين معالم المجتمع الأصلى 
وخصائص العينة مما يؤثر بالتالى فى تقدير معالم المجتمع من بيانات العينة المتحصل 
عليها فى آخر مرحلة. 
- يتطلب هذا النوع من العينات جهدًا كبيرًا فى تحديد حدود أو إطار كل مرحلة وتحديد 
فى المعاينة العشوائية. 


0-9-9 ) العيتة العنقودية (التجميعية) عامسسد5 «رعادن!): 


تشبه طريقة المعاينة العنقودية العينة متعددة المراحل فى كثير من مراحل إجرائهاء 
الاختلاف بينهما يأتى فى المرحلة الأخيرة ويتم هنا حصر كل مفرداتها (أبی راضی؛ 
١‏ 85 ). وتستند المعاينة العنقودية إلى تقسيم مجتمع البحث إلى عدد من العناقيد 
(مجموعات) وفق معيار معين غالبًا ما يكون جغرافيا أيضاء كما هو الحال فى العينة 
المتعددة المراحل»ء وتستخدم هذه العناقيد كوحدات معاينة تسمى المعاينة الابتدائية. وفى 
بعض الأحيان تختار العينة من هذه الوحدات الابتدائية حيث تتكون العينة حينذاك من 
جميع أفراد المجتمع الذين تحتويهم هزه الوحدات الابتداتية المختارة وتسمى المعاينة 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


العنقودية ذات المرحلة الواحدة ءامتصة5 مادا عع6-512اع510. وقى أحيان أخرى تقسم 
معابينة الوحدات المختارة. ويمكن اضافة أى عدل آخر من المراحل» وتسمى المعاينة فى 
هذه الحالة بالمغاينة العنقودية ذات المراحل المتعددة ع1متة5 6ض115© ععة:11-5 (كوكران: 
6اح: 6 ). 
والمثال التالى يوضح كيفية تصميم عينة عنقودية من الأفراد من أسر منطقة الرياض: 
- نفترض أن منطقة الرياض مقسمة إلى عدد من القطاعات (أو المناطق) وليكن (۲۳) 
العناقيد المختارة هى الثانى والثامن والثالث عشر. 
- تبين أن عدد الأسر فى العناقيد الثلاثة المختارة كانت كما يلى: 
ت ب = Nie‏ “أت ع Ass:‏ 4 تپ = NV uss‏ 
- يتم اختيار عدد من الوحدات (الأسر) من كل عنقود من هذه العناقيد الثلاثة باستخدام 
إحدى طرق السحب العشوانى: ولنفترض أن حجم العينات الجزئية كان كما يلى: 
الوحدات المسحوية من العنقود الأول )۲١(‏ أسرة أى ت 1 
الوحدات المسحوية من العنقود التانى )۸٠(‏ أسرة اى ن , = ۸۰ . 
الوحدات المسحوية من العنقود الثالث )١١١(‏ أسرة أى ن ,= ٠١١‏ . 
وبالتالى يكون إجمالى الؤحدات فى هذا المرحلة هو ۲١‏ أسرةء ويقوم الباحث بإجراء 
أشلوب!الحضر الشامل لأفراد هذة الأسر (الحاج» ۱۹۹۷م: .)١۹‏ 
ملحوظة مهمة: يتم اختيار وحدات المعاينة متعددة المراحل أو العنقودية فى كل مرحلة من 
مراحلها بى طريقة عشوائية سواء كانت عشوائية بسيطة أو منتظمة أو 
طبقية. فهناك ما يسمى بالمعاينة الطبقية امرحلية» والمعاينة الطبقية العنقودية. 
والمثال التالى يوضح كيفية تصميم عينة عشوائية طبقية عنقودية من أسر الريف 
قرى كبيرةء وذلك حسب عدد سكان القرية. ثم اختيرت عينة عشوائية منتظمة حجمها 
(75) من قرى كل طبقة:ء وذلك بحد أدنى قريتان من الطبقة الأولى وقريتان أو ثلاث قرى 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
سل ت 


من كل من الطبقتين الثانية والثالثة حسب الانحراف المعيارى لحجم القرى بكل منها. ثم 
جمعت البيانات من جميع الأسر فى القرى التى وقعت فى العينة وعددها )١١4(‏ قرية تم 
اختيارها من بين )4١79(‏ قرية. أى أن عينة الأسر بريف أى محافظة هى عينة طبقية 
عنقودية ات مرحلة واحدة فى كل طبقة من الطبقات الثلاث (الهلباوى؛ /ا155م: 5؟). 


(5-7) العينات غير الاحتمالية دءامصصسدك :Nonprobability‏ 

كثيرًا ما يتعرض أسلوب المعاينة العشوائية لبعض العقبات التى تحول دون التمسك به 
أو الأَعَحَمَاد عليه فَنّأدراسة المجنتمعات ذلك عَنَدمًا يتطلب سحي العينة الاحتمالية 
(العشوائية) إمكانيات مادية وفنية» أو عندما يجد الباحث صعوبة فى الحصول على وحدة 
من وحدات المجتمع المختارة» أو فى حالة عدم معرفة كل مفردات المجتمع الذى ستسحب 
منه العينة العشوائية (عدم وجود إطار جيد). وفى مثل هذه الحالات يضطر الباحث إلى 
اتباع أسلوب التعمد والتحيز الشخصى فى اختيار مفردات العينة» أو ما يعرف بأسلوب 
المعاينة غير الاحتمالية. ويذلك يقوم اختيار هذا النوع من العينات على أساس شخصى 
ولا تراعى فيه الفرص المتكافئة للمفردات لأن تكون ضمن العينة؛ أى لا تراعى فيه صفة 
العشوائية. 


وكثيرًا ما تستخدم المعاينة غير العشوائية: بصفة عامةء فى الأبحاث الاستطلاعية: كما 
فى حالة تقدير معالم مجتمع كبيرء أو عند محاولة معرفة فكرة تقريبية سريعة عن 
خصائص ظاهرة ما بحيث لا تستخدم نتائجها للتعميم على المجتمع. كما تستخدم المعاينة 
غير العشوائية فى الاختيارات القبلية 75:5 +210 مثل اختبار صحيفة الأسئلة لمعرفة مدى 
تجاوب المبحوثين حتى يمكن إجراء التعديلات اللازمة فى الأسئلة قبل بدء المعاينة الرئيسة» 
أو فى حالة القيام بيعض القياسات لظاهرة ما لمعايرة الأجهزة المستخدمة فى القياس 
والتأكد من سلامتها. 


وجدير بالذكر أنه لا توجد هناك أية طريقة إحصائية لمعرفة وقياس دقة نتائج المعاينة 
غير الاحتماليةء ولذا لا تعتبر هذه الطريقة من طرق المعاينة الجيدة؛ إلا أنه فى بعض 
الأحيان قد لا يجد الباحث سبيلاً ممكذًا عمليًا للمعاينة سوى استخدام هذه الطريقة: 
وسنعرض فيما يلى أهم أنواع العينات غير العشوائية. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية 
(4-5-١)العينة‏ المبسرة (الموافقة ) عاردسرة5 عءمعتم 1م00: 


يتطلب اختيار العينة الميسيرة, كما يفهم من الاسم ضمئاء جمع معلومات من أعضاء 
المجتمع الموجودين فى ظروف مريحة لجمع تلك المعلومات: وقد يتوصل الباحث إلى ذلك من 
خلال بعض الطرق منها: 

أن يسأل الباحث المائة شخص الذين يقابلهم قبل غيرهم فى الطريقء أو كما يحدث فى 
معظم التحقبقات الإعلامية حينما يسال الإعلامى أول من يصادفه فى الشارع» أو كما فى 
الاستطلاعات الفورية للرأى العام حيث يتم اختيار المفردات من المراكز التجارية 
والشوارع ... إلخ؛ دون التقيد بمحددات علمية لتوصيف العينة. 


ومما تقدم نجد أن وحدة العينة هنا قد اختارت نفسها أو اختيرت بواسطة الباحث؛: 
لأنها متاحة فقط وليس لأى سبب آخر. وهنا لا يمكن أن يقول الباحث إن عينته تمثل 
مجتمع البحث؛ لأن معظم وحدات مجتمع البحث لم تتح لها فرصة لاختيارها فى العينة. 
فالعينة التى اختيرت بهذه الطريقة تمثلت فى الأفراد الذين حدث وكانوا موجودين فى 
الموقع الذى كان فيه الباحث فى ذلك الوقت. وبالتالى كانت لديهم الفرصة لاختيارهم فى 
العينةء ويذلك لا يمكن تقدير احتمال اختيار هؤلاء الأفراد. 


(4-7-؟) العينة التحكمية (الغرضية أوالعمدية) عامرسدة :Judgment (Purposive)‏ 


بدلاً من الحصول على معلومات من أولئك الأشخاص الذين يكونون موجودين قى 
ظروف مريحة: فربما يكون من الضرورى فى بعض الأحيان الحصول على معلومات من 
شريحة محددة: بمعنى نوع معين أو محدد من الناس القادرين على توفير المعلومات 
المطلوية» إما بسبب أنهم فقط هم القادرون على إعطاء المعلومات المطلوية» وإما لأن بعض 
المغايير التى وضعها الباحت تتوافر فيهم. .فمثلاً عند دراسة فغالية البرلمان المصرى من 
حيث الوظيفة التشريعية والرقابيةء فيكون من الأفضل الاعتماد على عينة غرضية من 
النخبة المتتخصصة فى هذا المجالء كما قد يختار الباحث عينة عمدية (غرضية) من قادة 
الرأى العام لاستطلاع آرائهم حول دور الصحافة فى المشاركة السياسية وغيرها من 
الأمثلة التى يعتمد الباحث فى اختياره للعينة على خبرته. 


.85055 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطييقات باستخدام برنامج‎ ١5 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 
سل -بببببببببب-ب-بيس د 


مزايا العينة التحكمية أو الغرضية. 
- غير مكلفة وسهلة الحصول عليها. 

عيوب العينة التحكمية أو الغرضية. 
بخصائص مجتمع البحث, إلا أنه ليس هناك ما يؤكد أن هذه العينة ممثلة لمجتمع اليحث 
تعميم نتائج بحثه على مجتمع البحث» وهو عيب ينطبق على كل العينات غير الاختمالية. 


:Quota sampاe العبنة الحصصبة‎ )١-٤١-۲( 
يهدف الباحث باستخدام هذا النوع من العينات إلى الحضول على.عينة مماثلة فى‎ 
خصائصها لخصائص مجتمع البحث الذى يرغب فى دراسته. وذلك باختيار عناصر من‎ 
مجتمع البحث تتميز بخصائص محددة تبعًا لمشكلته البحثيةء وينفس نسبة وجودها فى‎ 


مجتمع البحث. 'فالغرض الرئيس للعيئة الخصصية هى اختيار عنينة مظابقة فى 
خصائصها لمجتمع البحث المراد دراسته. 

وفى طريقة العينة الحمصصية لا تختار مفردات (وحدات) العينة عشوائيًا ولكن تستخدم 
أية معلومات تساعد فى الحصول على الحصة المطلوية بسرعة ويتكاليف قليلة. ولذلك فإن هذه 
الطريقة تستخدم بكثرة فى معاينة واستطلاع الرأى العام: كما هو متبع فى معهد جالوب 
بالولايات المتحدة الأمريكية عند التنبؤ بنتيجة الانتخابات العامة, إذ يطلب من الباحثين فى 
هذه بالحالة التغزقكاعلق رائ مجموغة من الا خبين على أق تكو من بيتهم عضبة امعينة من 
فتات مختلفة مثل أصحاب المهن الحرة وفئة العمال وفئة الموظفين ... إلخ» ويترك للباحثين 
حرية التصرف فى اختيار الأعداد المطلوية هنهم بأية طريقة يجدوتها سهلة ومناسية: 

وقبل إجراء العينة الحصصية يجب التأكد من مجموعة الخصائص (ثلاث أو أربع 
خصائص مثلاً) التى تميز المجتمع الأصلىء بحيث ترتبط هذه الخصائص ارتباطًا وثيقا 
بالمتغير قيد البحث: وتصمم عينة تكون ممثلة لهذه الخصائص مجتمعة: ويتضمن تصميم 
العينة بالحصة ثلاث مراحل هى: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


۲ - مرحلة تحديد نسبة المجتمع فى كل طبقة أو فئة. 

” - مرحلة تحديد الحصص التى يراد دراستها واختيارها فى ضوء العدد المطلوت. 
وجدير بالذكر أنه يمكن اعتبار العينة بالحصة نوعا من العينات الطبقية التى يكون فيها 

الاختيار داخل الطبقة اختيارًا غير عشوائى» مما قد يؤدى إلى الوقوع فى خطاً التحيز من 

قبل الباحت» من جراء التصنيف الشخصى للعناصر والفئات من ناحية: وعدم عشواشية 

الاختيار من ناحية أخرى. 
مزايا العينة الحصصية: 

- إن أسلوب اختيارها أقل تكلفة من العينات الاحتمالية وأقل جهدا . 

- تكون ذات فائدة عملية فى المراحل الأولى من البحث؛ عندما يكون الباحث فى حاجة الى 
لدراشة لعينة طبقية احتفالية:٠‏ ويذلك'يمكن استخدافهاافق الدزاسات الاستطلاعية 
لزيادة خبزة الباحث بمشكلته البحثية (السين: 2996اه: ۲۹۲): 


حون الفينة القصسية: 


-نظرا لأن الباحث يصنف مقردات غينته حسب خبرته ورأيه الشخصضى: فقد يؤدئ ذلك 
يجب أن يكون علية ليمائل نفس العناصر فى مجتمع البحث. 


- قد يستطيع الباحث التحكم فى متغير أو متغيرين ولكنه عادة لا يمكنه التحكم فى كل 
المتغيرات ذات الأهمية النظرية لدراسته. وقد ينتج ذلك من عدم معرفتة الدقيقة بمجتمع 
البحث الذى يختار منه عينته. 

- نظرًا لأن العينة الحصصية لا تتبع مبداً الاختيار العشوائي فإنها تعطى فرضة للباحث 
لاختيار العناصر التى يسهل التوصل إليهاء وقد تكون هذه العناصر غير ممثلة تماما 
لمجتمع البحث الذى اختيرت منه: كما أنه لا يمكن التعامل مع هذه العينة كعينة عشوائية 
6 : 5 5؟)., 


11 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 
الس لل لب -ل-ببلب-ببلبل-بب-بإببببببب تر 


:Sample Size ةüıaÛlا تقدير حجم‎ )٥-۲( 

تتفق آراء كثير من الإحصائيين على أن حجم عينة البحث يتوقف على مجموعة من 
العوامل تنحصر قى: 
- مدى التباين فى خصائص المجتمع المراد دراستها. 

فإذا كان هناك تباين كبير بين وحدات المجتمع؛ تطلب ذلك اختيار عينة كبيرة الحجم. 
- مدى التفصيل المطلوب فى نتائج العينة كتقديرات لخصائص المجتمع. 

فسن ف د الف ی ا ج الح اجو 
- مدى الخطأ الذى يسمح به فى نتائج العينة كتقديرات لخصائص المجتمع. 

ف کدی الفط الذي تكن الهاج جه واد كد اة 
- درجة الثقة المطلوب توافرها فى تحقيق السمات السابقة. 

فكلما زادت درجة الثقة المطلوية» زاد حجم العينة اللازم . 

أو بمعنى آخر يتوقف حجم عينة البحث على مجموعة من العوامل نذكر منها: الغرض 
من البحثء حجم المجتمع الأصلىء الإمكانيات المادية المتاحة للبحث: درجة الدقة المطلويةء 
مدى تباين الظواهر المختلفة فى قطاعات المجتمع. 

ونظرًا لعدم وجود اتفاق بين الباحثين على وضع حد معين على أساس علمى - أو 
إحصائى - يحدد الحجم المناسب أو الأمثل للعينة لكى تمثل المجتمع الذى تسحب منه 
تمثيلاً جيدً » فإن تقدير حجم العينة - على مستوى معظم الدراسات والبحوث - يعتبر 
واحدة من المشكلات الخاصة بأسلوب المحاينة وتطبيق الأساليب الإحصائية. وفى مجال 
العمل الإحصائى يوجد اتجاهان عند تقدير حجم العينة. 


الاتجاه الأول» يعتمد على الخبرة السابقة للباحث فى هذا المجال» حيث أظهرت خلاصة 
الخبرات والتجارب أن حجم عينة فى حدود )/٠١(‏ إلى )/٠١(‏ من حجم المجتمع الأصلى 
يبدو ملائمًا فى معظم الدراسات والبحوث. ويتميز هذا الاتجاه فى تقدير حجم العينة 
بالسهولة. كما أنه يفيد بعض الباحثين قليلى الخبرة فى مجال العمل الإحصائى. ويفضل 
استخدام هذا الاتجاه فى حالة الاعتماد على العينات غير الاحتمالية. 


الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


(ن): تمثل الحد الأدنى لحجم العينة الواجب سحبه (الذى يتم تحديده من المعادلة). 
: تمثل نسبة حدوث الظاهرة التى نهتم بها فى المجتمع» ومن البديهى أن تكون 
قيمة (و) غير معلومة. لذلك فإننا إما أن نقوم بتقدير هذه النسبة من عينة 
استطلاعية أو نستعيض عنها بالقيمة (5. )٠‏ والتى تعطى أكبر حجم ممكن للعينة. 
(درجة الذقة المطلوية): وتقفر عادة تقيعةاما' بين (أل ٠ء‏ 28 ٠)٠‏ 
: تمثل القيمة الجدولية المستخرجة من التوزيع الطبيعى بمستوى ثقة معين: وعموما 
فإن قيمة (د) تقدر بقيمة )١.931(‏ إذا كان مستوى الثقة (714/) وتقدر بقيمة 
(54؟) إذا كان مستوى الثقة:(049/): 


وقيما يلى بعض القيم المحسوية للحد الآدنى لحجم العينة المراد سحبها باستخدام 
الحد الأعلى للنسبة (و - )١‏ عند مستوبيات مختلفة من الثقة: ومن أخطاء التقدير 
المسموح بهاء وذلك إذا كان الهدف هو تقدير نسبة حدوث ظاهرة ما فى المجتمع: 


(جدول رقم ۲-۲) 
الحد الأدنى لحجم العيتة المراد سحبها باستخدام الحد الأعلى للنسبة (و= ١١‏ ر٠)‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهبم مع التطبيقات باستخدام برنامج 58S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


ويكون حجم العينة هذا (ن) نهائَيًا إذا كان كسر المعاينة (ن / ت) أصغر من (ه٠, ٠‏ 
أو )٠ ,٠١‏ - حيث (ت) تمثل حجم المجتمع - أما إذا كان كسر المعابنة أكير من (ه٠,.‏ 
أو )١,٠١‏ فيصبح هذا الحجم مبدئيًا ويرمز له بالرمز (ن ى) ويكون الحجم النهائى للعينة 
هو (أبو شعرء 19151م: 06؟1): 


اذ (- 4) 


+ إن ورت 


مثال :)١-5(‏ فى دراسة عن "الخدمات المقدمة للطالبات المغتربات من قبل المدينة 
الجامعية الطالبات" والثى قاع بإعذادها مجموعة :من 'طلات قشم الإختضصاء يكلية'الاقتصاد 
والكوم النتياسية بجاسحة القاهره زيجل دن عينة اسنتطلامية أن سبة الظائبات القاتى 
يفضان الإقامة بالمدينة الجامعية تساو (45-) ويافتراض أن درجة الدقة المطلوية:(أكبر 
خلا التقنيز عسموح 44)ك (61<0) ودرجة الثقة المطلوية -(90/): هما عق جنهم العينة 
اللوي سحبها لكن سط©يع تقدير تسب الااتببات الاك يفهتتلن الإقناسةبالمدينة 


الجامعدة؟ 
ال ZZ‏ کے4 ف ي 


ف ١ ( ٤ AM S/N‏ و( ۷ ٤‏ خ دمء., 


وحيث إن مستوى الثقة )/٠٠(‏ فإن قيمة د = ٠,۹١‏ » ويما أن 
د" × و × (١1-و)‏ 
۲ 


ع 


CNV CERES SEY 


= ۲۱۷ طالبة تقريبًا. 


(۰.-0) 


الإحخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
ال بج 


وحيث إن (ت) وهى عدد الطالبات فى المدينة الجامعية للطالبات ككل يصل إلى )5١15(‏ 
طالبة (من سجلات المدينة)ء ويما أن نسبة المعاينة (نل/رت) - ”١١/(‏ /ر ثلا.5) - 07.,. 
وهى أكبر من )٠ .١5(‏ فيصبح هذا الحجم مبدئيًا ويكون الحجم النهائى للعينة هو: 


1V 
طاليات تقريبا.‎ ٠١7 - 


(6.74 / \V) + ۱ 


العينة بنسية (١)‏ لتصبح (YY)‏ طالية. 


مثال (؟-©): من عينة استطلاعية - استرشادية - لدراسة مدى تأثير البرامج التليفزيونية 
فى ثقافة سكان أحد الأقسام الإدارية بمحافظة ما وجد أن النسبة المئوية لحائزى الأجهزة 
التليفزيونية هى (۸1/). والمطلوب تحديد الحجم الأمثل للعينة التى يمكن عن طريقها 
دراسة هذا التأثير عند مستوى ثقة .)/٠٠(‏ وبحيث لا يزيد خطاً التقدير على .)٠ ,٠٠(‏ 


او لن 


خ=ه.,. 5= ١( NSA‏ -و) = ۰,۱٤‏ 
وحيث إن مستوى الثقة (50/) فإن قيمة د.-- 1,55 2 ويما أن 
د" ×و × (١-و)‏ 


١ & 


3 


x (A1) x " (1,۹7)‏ )1£( قرت دابا للا 
۱۸١ = ۱۸۰,۰۱ =‏ يقرب دائما للأعلى. 
(6)" 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51555 ١؟١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


وعلى ذلك فإن الحجم الأمثل للعينة والذى نأمل أن يحقق الدقة المطلوبة فى هذا المثال 
مقريًا هو 141 حائرًا لأجهزة التليفزيون فى المنطقة موضع الدراسة» وحيث إنه ليس 
معلومًا عدد السكان الكلى (ت) فى هذه المنطقة الإداريةء فيعتبر هذا الحجم نهائيا . 

مثال (5-5): فى عينة استرشادية تتكون من )۲١(‏ ناخبًا وجد أن )١١(‏ ناخبًا 
سيقومون بإعطاء أصواتهم لانتخاب مرشح هذا الحزب من جملة الناخبين: فما هى حجم 
العينة المطلوب لتحقيق ذلك بدرجة ثقة (ه9/) وبحيث لا يتعدى خطأ التقدير المسموح به .)/١(‏ 


و 0 


الاسترشادية (؟١‏ / )١ ,5( > )3١‏ وتعتبر هذه النسبة تقديرًا ل (و)» وحيث إن درجة الثقة 
(55/):قفإن )١,935>-3(‏ كما أن خطأً التقدير المسموح به هو (خ - )١٠ ..١‏ وبالتالى فإن 
حجم العينة يكون على الصورة: 


د" ×و × (۱=و) 


۹۱۹,۸٤ =‏ = ۲۰ ناخبًا. 


وتجدر الإشارة هنا إلى أن استطلاعات الرآى العام ءااه۴ «0ا«م0 فى النواحى 
اتقاش فتن على عيقات بعل سج آى متها إلى ( ۴( و بت ۴ 
وبمستوى ثقة (50/) وبالتالى لا توجد حاجة موضوعية إلى زيادة حجم العينة؛ لأن أى 
تحسين محدود فى ذقة العينة يحتاج إلى تكلفة كبيرة: قتحسين هامش الحظأ ليصمل إلى 
(7/0) ملاس ونشو ا ی وف ولات نے بان کون الین کی 
حدود )50١(‏ إلى )٠٠٠١(‏ مفردة وذلك توفيرا للتكلفة والوقت. 


.5255 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ff 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 


( ن ): تمثل الحد الأدنى لحجم العينة الواجب سحبه (الذى يتم تحديده من المعادلة). 

(ى؟): تمكلتبايّق|اللجتمع:اومن البديقى أن تكون قيمة (ى") ين معلومة: لذلك قإثنا 
تقوم بتقدين هذه القيمة من عيثة استطلاعية: آى نستعيض عنها بتباين العينة 
(ع'): 

(خ): (د) سبق تعريفهما عند تحديد حجم العينة وكان الهدف هى تقدير النسبة. 


وبالمثل يكون حجم العينة هذا (ن) نهائيًا إذا كان كسر ال معاينة (ن / ت) أصغر من 
٠.٠‏ أو -)0.٠١‏ حيث (ت) تمثل حجم المجتمع - أما إذا كان كسر المعاينة أكبر من 


..٠‏ أو )١,٠١‏ قيصبح هذا الحجم مبدئيًا ويرمز له بالرمز (نى) ويكون الحجم النهائى 
للعينة هو (أبو شعرء ۱۹۹۷١ح: :)١١١5‏ 


نه 
۱ + (ن و /ت) 
مكال (4-5): اترغن. فى تقدير متوسط للخل الشهرى لأسن أحد الامياء البالغ 
عددهم ٠٠٠١(‏ أسرة) وذلك بسحب عينة عشوائية بسيطة. فإذا كان خطأ التقدير لا يزيد 
على ٠١(‏ ريالاً) ومعامل الثقة (54/): والمطلوب تحديد حجم العينة المناسب إذا سحينا 
عينة استطلاعية حجمها (20 أسرة) وتم تقدير التباين وكان يساوى )0٠٠٠(‏ ونريد تقدير 
EA‏ 


f EET TET | 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


خڅ - 0" 2 


وحيث إن مستوى الثقة (50/) فإن قيمة (د - )١.57‏ + ويما أن: 
كن 


2 
3 


(O TAO 


= ۷۷ تساوی )۳۱١(‏ تقزیبا 


" (( 


وحيث إن كسر المعاينة (ن / ت) = )٠,۰١١( = )٠٠٠١ /۲۳١(‏ أقل من )٠,٠٠١(‏ 
لذا يصبح هذا الحجم نهايًا: 


ملاحظات هامة: 


١‏ - ناقشنا حتى الآن حجم العينة فى سياق الحديث عن الدقة والثقة عندما يكون هناك 
متغير تابع واحد فقط. ولكنء فى مشاريع البحوث. يحتوى الهيكل النظرى على عدة 
متغيرات مطلوب دراستهاء والسؤال الذى يطرح هو كيف يتم تحديد حجم المعاينة 
عندما يجب أخذ عدة متغيرات فى الاعتبار. قدم كل من كريجيسى ومورجان 
and Morgan )1970(‏ مciزمK‏ قرارا لتحديد حجم العبنة من خلال تقديم الجدول التالى 
الذى يسهل اتخاذ قرر جید (سیکاران. ۱۹۹۸م: ۳۸۸). 


(جدول رقم ۳-۲) 
جدول كريجيسى ومورجان لتحديد حجم العينة (ن) لجتمع محدد (ت) 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج ۴5S؟,‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 


تابع - (جدول )1-1١‏ 


دي 
ی 
نم 
ل 


159 
162 
165 


حك 
زعت 


حل | دي ل 
دن 
قم 
نم 


ن١‏ [ نح | در؛ | دي 
00 - يم 


ئ 


175 


د 

3 
)أ دن 
ریا 


0 
ا 
0 


888888 8 


دي 


a 
ظط‎ 
1 
5 


0 
0 
210 


نع 
571 


الم 
3 55 


ل 
زعت 


ل 
ى 
زین | دن حد أ ىإناماا 
دا | حند م4 
oo‏ 2 د | ح | حن 
29١ 565‏ 


ظط 
ړخ 


قي 
١و‏ 
ل- 
o‏ 
حل 
م 
o‏ 


8 


دیا 
QAI‏ ل | لک o0‏ 
١‏ 1 
م ديا | محل 
ل | O۸‏ | | د" | م | < 


6 


| ى 
ا 
6 
ا 
i‏ 
ا 
7 
2 


0© 
“2 
© 
= 
© 


35 


س امم نم 
8 


° 
دن 


8 
5 
درا | زیا | زیا | زی 
| ات اټ 
6 إمات 


او 
حت 
كنم 
o‏ 
ی 


دا | دا 
ل إ ل 
نا | ل 
ج ج 


2 
رخ نم 
oo 6‏ 
: : 


۲ — اقترح روسكو )1975( Roscoe‏ القواعد اليديهية التالىة لتحديد تة العيذة: 
- أحجام العينة من )١(‏ وأقل من )٠٠١(‏ مناسبة لكثير من البحوث. 
- عند تقسيم العينات إلى أجزاء من العينات (ذكو ر/إناث؛: الرياض/جدة/الدمام» .. 
وغبره): من الضرورى أن مكون الحد الأنتى لحجم العينة لكل فتة (١؟)‏ وحدة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


- فى بحوث المتغيرات المتعددة 740101991316 (مثل تحليل الانحدار المتغدد): يجب أن يكون 
حجم العينة عدة أضعاف (يفضل ٠١‏ أضعاف أو آكثر) عدد المتغيرات فى الدراسة. 

۳ - فى بحوث قياس اتجاهات الأفراد حول بعض القضاياء ومع تطور عمليات المعاينة 
تبلورت تركيبة إحصائية ومعدلات معروفة تقوم على أساس أنه إذا كانت العينة 
الاحتمالية مكونة من )65٠٠.(‏ شخص فإنها تعطى هامش خطأ (5/): أما إذا كانت 
)۲٠٠١(‏ شخص فإن الهامش يقل إلى (١/)ء‏ لكن مع مراعاة التوزيع الديموغرافى 
للعينةء وكذلك لا يجب أن نسأل عن نسبة العينة إلى المجتمع الأصلى لأن عينة مكونة 
من )٠٠٠١(‏ مواطن تمثل - إذا اتبعت الإجراءات العلمية - (۲۳۰) مليون أمريكى 
بمستوى ثقة .)/٠١(‏ وإذا كان من الممكن تمثيل مجتمع من )٠٠١(‏ مليون فرد بعينة 
مكونة من )٠٠٠١(‏ مفردة بنسبة خطأ (+ "7) ويمستوى ثقة )/٠٠(‏ فإنه لا توجد 
حاجة موضوعية إلى زيادة حجم العينة؛ لأن آى تحسن محدود فى دقة العينة يحتاج 
إلى تكلفة كبيرة» فتحسين هامش الخطأ بنسبة )/١(‏ يتطلب الوصول بالعينة إلى 
)٠١(‏ آلاف مفردة» لذلك ينصح بأن تكون العينة فى حدود ٠٠١ - ٠٠١١‏ وذلك توفيرً 
للتكلفة والوقت (شومان» ۰۰٠۲۰م: .)٠۸۴‏ 

ويصفة عامة فإن تصميم عينة لإجراء المسح يحتاج لتوافر مجموعة من المبادى العامة» 
على الرغم من أن بعض هذه القواعد قد لا يمكن اتباعها فى بعض الأحوال. وهذه المبادئ 

يمكن تلخيصها فيما يلى: 

أ - يفضل استخدام عينة احتمالية على أساس علمى. فالعينة غير الاحتمالية (التحكمية) 
لا تمكننا من استخدام أساليب التحليل الإحصائى لتعميم نتائجها على المجتمع» كما 
أنها غالبا ما تكؤن متكيزة نتيجة للعامل الشتخصى الذى تتحدى فى صوئه مَعَابِيرَ اختيازها. 

ب - الاعتماد على إطار جيد (وهو قائمة تحتوى على جميع مفردات المجتمع) عند تصميم 
العينة. فيجب أن بتصف الاطار بالشمول والحداثة. 

وإذا كان هناك إطار جيد متاح» فيجب الاستفادة منه حيث إن إعداد الإطار 
يعتبر مكلقًا. كما أن الاستفادة من مسوح أخرى يؤدى إلى تكامل أنشطة المسوح 
المخظفة والتتسيق بيتها: 

ج - يجب أن تكون العينة مرجحة ذاتيًّاء بمعنى أنها تمثل كل مجموعة من مجموعات 
المجتمع بحسب نسبتها الحقيقية فى المجتمع. 

د - يجب أن يكون تصميم العينة سهلاً ومباشرا بقدر المستطاع: لتسهيل عملية جمع 
البيانات وتحلدلها. 


1 ]| الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الاحصائية 
لل يي یي ې ڪڪ 


هف - أغلب مراكز استطلاع ومسوح الرأى العام توصى بأن تكون العينة احتمالية» وأن 
تراعى الخصائص الديموغرافية والسمات الثقافية للمجتمع الأصلى» وأن تسحب 
بأسلوب علمى منضبط وموضوعىء وبحيث لا يجرى استبعاد بعض فئات أو شرائح 
المجتمع بقصد أو بدون قصدء كما يجب أن يراعى حجم وتركيب المجتمع الأصلى. 


(5-9) حالات تطبيقية فى العينات: 


الحالة التطبيقية الأولى: فى دراسة قام بها انحن الباحشن للتعرف على أساليب التعلم 
لدى المتدربين فى معهد الإدارة العامة (المركز الرئيسى/ الرياض - الفرع النسائى/ 
الرياض - فرع منطقة مكة المكرمة - فرع المنطقة الشرقية) والبالغ عددهم )١714/4(‏ 
متدربًا من سجلات شئون المتدربين فى المعهد. وكان توزيع مجتمع الدراسة على الفئات 
المختلفة من الطلبة كما يلى: 


(جدول رقم )٤-۲‏ 
ملخص بآعداد المتدربين المنضمين إلى معهد الادارة بكافة فروعه (الفصل الثانی ١١٤٠ه)‏ 


المركز الرئيسى | الفرع النسائى | فرع منطقة افرع المنطقة 
بالرباشن | بالرياكن مكة المكرمة | از ةة االمجموع 


ا 


3 


برامج السو 
أهلى 
مما 


إعدادى حكومى عا 


لبرامج التدريمية: 
مج الحكومية الخا 


مج المكوسية 6 


EÊ 
Ce E 
ا‎ 
E [E 


3 
ا 


1 


ی و ا ال ا 
هوا نين اهل د متها 
ا ا 
تنظ كا اسصدها E E‏ 
مدا ل ايب 
LR TEE‏ ا 
ER ES EAN‏ 
اكيت 5 20 
| ما 
ا ا و ا 
حصا ان | اا سے خت 
ل EN RN‏ 
KEN SAR‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


ونريد سحب عينة عشوائية من المتدربين فى هذه الفروع لدراسة أساليب التعلم بين 
هؤلاء المتدربين. 

نظرا لأن طبيعية مجتمع الدراسة تتسم بعدم التجانسء لاختلاف الفروع واختلاف 
البرامج التدريبية داخل هذا المجتمعء لذلك تم سحب العينة بناء على هذين المستويين 
باستخدام أسلوب المعاينة الطبقية المتناسبة عنام Proportion! Stratified San‏ الذى يحقق 
أقل قدر من التباين بين مفردات كل طبقة» حيث يبدو تجانس مفرداتها واضحًاء كما يحقق 
ملعيل 'الطبسات يس متلق داحل الكتنه عل ن اسهم ا اا س 
النسبى» بمعنى أن تمثيل كل طبقة فى العينة بنفس وزنها النسبى فى المجتمع؛ فنحصل 
بذلك على عينة ممثلة للمجتمع. وقد تم تقسيم مجتمع الدراسة إلى أربع طبقات رئيسة 
(المركز الرئيسى/ الرياض - الفرع النسائى/ الرياض - فرع منطقة مكة المكرمة - فرع 
المنطقة الشرقية) وتم تحديد عدد مفردات العينة من كل طبقة؛ بحيث يتناسب مع الوزن 
النسبى لكل طبقة داخل المجتمع المستهدف (أعداد المتدربين)ء ويداخل كل طبقة تم اعتبار 
البرامج التدريبية بدورها طبقات: وتم تحديد عدد المفردات من كل فئّة حسب الوزن النسبى 
لها داخل الطبقة (الفرع) الرئيسةء ثم تم اختيار عينة عشوائية من كل طبقة على حدة. 
وقد تم سحب عدد المفردات المطلوب من كل طبقة مرتين بطريقة عشوائية بسيطة عن طريق 
أرقام عشوائية تم توليدها باستخدام الحاسبء فأصبح لدينا عينتان: عينة أصلية وعينة 
بديلةء وذلك حتى إذا تعذر الوصول إلى مفردة بالعينة الأصليةء لعدم وجود المتدرب بالفرع 
أثناء عملية جمع البيانات: يتم استبدالها بالمفزدة المناظرة لها بالعينة البديلة. 

أمَا بالنسبة لتحديد حَجَمَ العيّنة فقد قاع التاحت بعدة محاولات لعمل موازنة بين تسبة 
الخطأ والتكلفة (متمظة فى حجم العينة)؛ وللوصول إلى حجم معقول للعينة تم تطبيق 
المعادلة التاليةء بافتراض المعاينة مع الإحلال: 

د" »او* (١-و)‏ 
3 


3 


حفت: 


(ن): تمثل الحد الأدنى لحجم العينة الواجب سحبه (الذى يتم تحديده من المعادلة). 


5885 الإخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برئامج‎ ١4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
ا يا يي يي ڪڪ 


(و): تمثل نسبة حدوث الظاهرة التى نهتم بها فى المجتمع» ومن البديهى أن تكون قيمة 
(و) غير معلومة» لذلك فإننا إما أن نقوم بتقدير هذه النسبة من عينة استطلاعية 
أو نستعيض عنها بالقيمة ( , )٠‏ والتى تعطى أكبر حجم ممكن للعينة. 

(خ): تمثل أكبر خطأ للتقدير يسمح به عند تقدير نسبة حدوث الظاهرة فى المجتمع 
(درجة الدقة المطلوبة)» وتقدر عادة بقيمة ما بين .)٠.٠٠ .٠ ,١١(‏ 

(د): تمثل القيمة الجدولية المستخرجة من التوزيع الطبيعى بمستوى ثقة معين, وعموما 
فإن قيمة (د) تقدر بقيمة )١,51(‏ إذا كان مستوى الثقة (755/) وتقدر بقيمة 
(5.") إذا كان مستوى الثقة (799). 


وبالتالى يصيح حجم العينة هو: 


1 ): زمفىء) ع وى‎ (NA 


٠ =‏ تقربييا. 
)8 


وحيث إن (ت) وهى عدد المتدربين فى معهد الإدارة بكافة فروعه فى هذا العام (مجتمع 
الدراسة) = )۷٦١۸(‏ متدربًا (من سجلات المعهد)ء وبما أن نسبة المعاينة (ن / ت) = 
٠,5. - )148/70(‏ وهى أكبر من أو يساوى )٠..5(‏ فيصبح هذا الحجم مبدئيًا 
ويكون الحجم النهائى للعينة هو: 


- 051 متدريًا تقريبًا. 
او 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


وبالتالى تم تؤزيع ال (2607) متدريًا على فروع المعهد المختلفة بنفس وزنها النسبى فى 
المجتمع (راجع العينة الطبقية باستخدام أسلوب التوزيع المتناسب): باستخدام القانون التالى: 


(EY) 


(ر) ترمز إلى الفرع (۱ الرئیسی» ۲ النسائى» ۲ مكة المكرمةء ٤‏ الشرقية). 

(ب) ترمز إلى البرامج التدريبية ١(‏ اللغة الإنجليزية» ۲ البرامج الإعدادية. ۲ البرامج التدريبية). 
(ت , ر) تمثل عدد المتدربين المقيدين بالفرع رقم (ر) من البرنامج التدريبى رقم (ب). 
(ن ري) تمثل حجم العينة من متدربى الفرع رقم (ر) من البرنامج التدريبى رقم (ب). 
(ن) تمثل حجم العينة الكلية. 

(ت) تمثل حجم المجتمع الكلى. 


وبالتالى يكون توزيع العينة المكونة من (057) متدربًا على فروع المعهد المختلفة 


(جدول رقم )٥-۲‏ 
توزيع عينة طبقية من المتدربين المنضمين إلى معهد الإدارة بكافة فروعه (الفصل الثانى 475 اه) 


الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 8755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 


تابع - (جدول رقم ۲-٥)۔‏ 


lala 0 e 


الحالة التطبيقية الثانية: فى دراسة قام بها أحد الباحثين لقياس رضا المراجعين عن 
خدمات الرعاية الصحية الأولية المقدمة بالمراكز الصحية فى المملكة العربية السعودية, 
تحدد مجتمع الدراسة بجميع المراجعين المترددين على مراكز الرعاية الصحية بالمملكة. 


والجدول التالى (جدول رقم ”-1) يبين توزيع مفردات المجتمع على المراكز الصحية فى 
جميع مناطق المملكة العربية السعودية. ولتحديد حجم العينة قام فريق البحث بالأخذ فى 
الاعتبار الموازنة بين نسبة الخطأ الأكبر الذى يمكن تحمله (خ) والتكلفة متمثلة فى حجم 
العينة المسحوية. وقام الفريق بعمل دراسة استطلاعية على المراجعين وتبين منها أن نسبة 
الرضا العام للمراجعين عن خدمات الرعاية الصحية هى (و = )٠,۳۷‏ وتم افتراض أن 
مستوى الثقة المطلوب هو (50/). ونسبة الخطأ الأكبر هى (۲/)» ثم طبقت المعادلة التالية: 


د × و × و) 


۲ . 


ح 


٠٠٠١ =‏ تقريبًا (هناك تقريب). 
7 ؟ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


وحيث إن (ت) وهى إجمالى عدد المراجعين فى مراكز الرعاية الصحية الأولية فى 
المملكة (مجتمع الدراسة) - (0154457-0) مراجعا (راجع جدول ۲- 1)» ويما أن نسبة 
المعاينة (ن / ت) - (.0؟؟ /.01722756) = ٠,٠٠٠٠٤‏ وهى أقل )٠ ,٠١(‏ فيصبح هذا 
الحجم نهائيًا. وبالتالى فإن الحجم النهاّئ الأمثل للغينة والذى نامل أن يحقق الدقة 
المطلوية فى هذه الدراسة هو (5"559) مراجعاء ونظرا لتوقع وجود نسبة عالية من عدم 
الاستجابة أو عدم صلاحية الاستمارة فقد رفع هذا العدد بنسبة )/١١(‏ تقريبا ليصل إلى 
(058؟) مراجعا تقريما. 


تصميم العينة: 

إن مجتمع الدراسة كبير وأفراده متفرقون فى أنحاء متباعدة فى المملكةء وهذا بدوره 
يجعل أمر إعداد إطار العينة أمرا صعباء بالإضافة إلى صعوية متابعة القائمين بالمقابلات 
الشخصية. ولذلك قاح فريق البحث باستخداء العينة العشوائية متعددة المراحل -1015/!) 
(عامتصة5 عع5]3 حيث يلائم هذا النوع من العينات العشوائية دراسة المجتمعات الكبيرة: 
مثل الدراسات السكانية أو الدراسات فى مجال الجغرافيا الاقتصادية: وهى مجتمعات 
يمكن تقنسينعهنا إلى ددا من الأقطنام المتشابية الى يعت كل فلم هنا 'ظلئ هدك من 
المفردات التى تتصف بعدم التجانس فى خصاتصهاء وذلك كما يلى: 


( جدول رقم )5-١‏ 
توزيع مغفردات مجتمع الدراسة حسب مراكز الرعاية الصحية فى 
المناطق الجغرافية بالمملكة 


23577 UY 
5.1 
ه515‎ 
١1552 
3.11 
ااام‎ ٠ 


\E ToT. 1A 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 


تابع - (جدول رقم ۲-٦)۔‏ 


525 
538 
FIV £0 
I11۱ 


المنطقة الوسطى: 
-١‏ الریاضن 


1۲ القصيم 


ا" 
YT. EAo۸‏ 
AAA“. TY‏ 


المنطقة الشمالىة: 

١ تيك‎ 

\\AVAoYV حَامْلَ‎ <7 

- الشمالدة : د 

اك كمرك 0 
- القريات 2:8 


المصدر: الكتاب الإحصائى الصحى السنوى ٠٤١١١‏ / ١١٤١ه»‏ وزارة الصحة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإاحصائية 


المرحلة الأولى: 

تم فيها تقسيم مجتمع الدراسة إلى خمس مناطق جغرافية تمثل المملكة العربية السعودية 
(المناطق: الشرقية والغربية والشمالية والجنوبية والوسطى) كما هو واضح فى الجدول رقم 
(۷-۲)؛ تم تم اختيار مدينة كبيرة من كل منطقة يتوافر بها بعض المتطلبات المهمة لأهداف 
الفرانسة م: عد السكان. واد الواح للسراكز الستعية القابكة لوزارة ال 
وأعداد المراكز الصحية. وقد انتهى هذا التصنيف إلى اختيار خمس مدن هى: 


- مدينة 
- مديتة 
- مدينة 


- مدينة 


الدماء" كل المنطقة الشرقية. 
جدة" تمثل المنطقة الغربية. 
تبوك" :تمل المنطقة الشمالية: 


"آأنها" تمثل المنطقة الجئوبية. 
"الرياض” تمثل المنطقة الوسظى. 


المرحلة الثانية: 


تم فيها توزيع حجم العينة الكلى (5؟5١)‏ على المناطق المختارة يما يتناسب مع عدد 
المراجعين لمراكز الرعاية الصحية فى كل منطقة مختارة: وكذلك مع الاختلافات بين 
المراجعين فى كل منطقة (الانحراف المعيارى) وهو ما يعرف إحصائيا بالتوزيع الأمثل على 
الطبقات المختلفة. والجدول التالى يوضح توزيع العينة على المناطق المختارة وذلك كما يلى: 


(جدول رقم ۷-۲) 
توزيع عينة المراجعين حسب المناطق المختارة 
عد أقراد المي 
الوسطى (الرياض) 
الغربية (جدة) 
الجنويية (آأبها) 
الشرقية (الدمام) 
الشمالية (تبوك) 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 
.تبج 


المرحلة الثالثة: 

تم فيها تقسيم كل مدينة من المدن الخمس إلى قطاعات جغرافية (شمالى وجنوبى 
وشرقى وغربى وأوسط).؛ وتم حصر المراكز الصحية الموجودة بكل قطاع داخل المدينة» وتم 
أيضًا حصر المراكز الصحية الموجودة خارج نطاق هذه المدن. ثم تم بطريقة عشوائية 
اختيار مركز واحد من كل قطاع داخل كل مدينة من المدن الخمسء ليصيح عدد المراكز 
الصحية المختارة للدراسة (5؟) مركزا صحيا داخل المدن. وبالمثل تم أيضا بطريقة 
عشوائية اختيار خمسة مراكز من خارج كل مدينة من المدن الخمس ال مختارة: ليصبح عدد 
المراكرٌ الصحية المختارة للدراسة (5؟) مركرًا صحيًا خارج المذن. ويعد ذلك تم توزيع 
حجم العينة الخاص بكل مدينة على المراكز الخمسين المختارة بطريقة تتناسب مع عدد 
زيارات المراجعين فى كل مركزء والاختلافات بينها فى كل مركز (الانحراف المعيارى) 
أيضاء كما هو واضح فى الجدول التالى (جدول ؟-8): 


(جدول رقم ۸-۲) 
توزيع العينة حسب المراكز المختارة فى الدراسة 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۲8S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية 


تابع - (جدول رقم ۸-۲). 


ئن الفهد 


* لطبيعة تقسيم المدينة إلى قطاعات ولوجود البحر الأحمر غربًا تم الاكتفاء بعدد )٤(‏ مراكز خارجية فقط. 


۳۹ الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


1 
3 
1 
3 
5 
١ 
3 
ن‎ 





تابع - (جدول رقم ۸-۲)۔ 


3 
1 اذ اا 3 
۰2 وا 
33 
SAIS‏ 
1|111 


المعاينة الإاحصائية 


المرحلة الرايعة: 

تم عشوائَيًا اختيار العدد المطلوب من المراجعين من كل منطقة مختارة ولكل مركز 
مختار» ونلاحظ أن اختيار العينة بهذا الأسلوب يضمن أن تكون مرجحة ذاتيًا على مستوى 
مراكز الرغاية الصحية والمنطقة الجغرافية فى المملكة العربية السعودية. 

الحالة التطبيقية الثالثة: كيفية سحب عينة طبقية مرحلية لدراسة أحوال المصريين فى 
بعض مجالات الإنفاق الاجتماعى بجمهورية مصر العربية (دراسة مسحية بالعينة). 

كان الهدف الأساسى للبحث هو إلقاء الضوء على بعض مجالات الإنفاق الاجتماعى فى 
عذدل من محافظات الجمهوردة. ولتحقيق هذا تحددت وحدة المعابنة فى علل من الأشير 
المعيشية فى حضر وريف الجمهورية. بلغ عددها )١5٠١(‏ أسرة معيشية: وسعينا إلى أن 
يكون توزيع هذا العدد e‏ 0 5 حسب خصائص المحافظات, لضمان تحقيق 
قدر مَعَقؤل من تمثيلها لجتمع الدراسة بمستوياته الاجتماعية والاقتصادية المختلفة. لذا 
تم تقسيم مجتمع الدراسة إلى أربع طبقات تحظى كل طبقة بقدر من التجانس بين 
مفرداتها وهى: 


(جدول رقم ۹-۲) 
توزيع سكان مصر حسب المحافظات 
طبقة المحافظات الحضرية يبلغ عدد سكانها ١٠١٠١5814‏ نسمة 
طبقة محافظات الوجه البحرى | يبلغ عدد سكانها 5081١١544١‏ نسمة 
طبقة محافظات الوجه القبلى | يبلغ عدد سكانها 5١75967٠.‏ نسمة 
طبقة محافظات الحدود يبلغ عدد سكانها 8١0147‏ نسمة 


وبحساب نسبة ما يمثله سكان كل طبقة من إجمالى سكان الجمهورية طبقًا لنتائج 
تعداد ١511‏ كانت نسب هذه الطبقات على الترتيب: 

(58.5/): (ه, 87/)» .)/٠,٤( »)/1,١(‏ ونظرًا لصغر الطبقة الرابعة )/٠,٤(‏ فقد 
أعيد توزيعها على الطيقات الثلاثة المذكورة. 


١*4‏ الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 95ط5. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
الل ب-ب ببسبببر ببسب سے 


أسس اختيار الملحافظات من داخل الطبقات: 

أمكن اختيار عينة من المحافظات داخل كل طبقة لقيمة مجموع الرتبتين بحيث تعكس 
عينة المحافظات مستويات ديموجرافية واقتصادية واجتماعية مختلفة. وتم توزيع نصيب 
كل طبقة على المحافظات المختارة بنسب أعداد السكان فكانت كما يلى: 


(جدول رقم )٠١- ١‏ 
توزيع العينة على الطبقات المختلفة 


السسستايا 00 


توزيع عينة الطبقة الأولى: 
تمثل محافظة القاهرة - البالغ عدد سکانها )1۷۸۹٤۷۹(‏ نسمة طبقًا لتعداد 19957 - 


عينة الطبقة الأولى» ويخصها (1۸۸) أسرة معيشية وزعت على خمسة آحياء هى: مصر 
الجديدة: شيراء المعاردى, الجماليةء وبولاق. 


توزيع عينة الطبقة الثانية: 

تمثل محافظات المنوفية والدقهلية ودمياط عينة الطبقة الثانيةء ويخصها (101) أسرة 
معيشية تم توزيعها على المحافظات الثلاث بنسب أعداد السكان بها وداخل كل محافظة 
بين الحضر والريف» فكانت النتيجة كما يلى: 


ج س س ججح تسسات 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


(جدول رقم ۱۱-۲) 
توزيع عينة محافظات الوجه البحرى 


وقد تم تعديل نصيب محافظة دمياط إلى )٠٠١(‏ مفردة بدلاً من (97): كما تم توزيعها 
بين الحضر والريف بنفس النسبة حتى يصبح عدد كل حالة )5٠0(‏ مفردة: وذلك لصالح 
التحليل الإحصائى 


توزيع عبنةا لطبقة التالتة: 


تمثل محافظات الفيوم والمنيا وسوهاج عينة الطبقة الثالثة. ويخصها من العينة (850) 


(جدول رقم ۱۲-۲) 
توزيع عينة محافظات الوجه القبلى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 51255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 


اامس للب بيب ج س 
ومن ثم يكون نوع العينة عشوائية طبقية مرحلية كالتالى: 
١‏ - تتمثل العشوائية فى اختيار مفردات العينة (الأسر المعيشية) من المحافظات والأقسام 
المختارة. 
؟ - توصف بأنها طبقية؛ لأنه قد تم توزيع مفرداتها على طبقات محافظات المجتمع يما 
بتناسب وأعداد السكان بكل طبقة. وقد روعى أخذ أعداد السكان وليس أعداد 
الأسرء لاختلاف متوسط عدد آفراد الأسرة بين المحافظات المختلفة» ومن ثم تكو: 
نسية عدد السكان اكثر واقعية من نسية عدد الأسر. 
٣‏ - تعد العينة مرحلية لعدم توافر إطار كامل بمفردات مجتمع الدراسة منذ البداية» ولكى 
يتم الوصول إليه على مراحل تم تحديد الطبقات» ثم اختيار محافظة من كل طبقة؛ ثم 
الاختيار من داخل الطبقة وهكذا . 


نتحديد مدن وقرى البسبحث: 


وطبقا لما سبق تم تحديد مدن وقرى البحث كالتالى: 


١‏ - محافظة القاهرة: تم تحديد أحياء مصر الجديدةء شبراء المعادى: الجماليةء بولاق. 

- محافظة المنوفية: تم تحديد مدينة أشمون وقرى جريس وكفر جريس وسمادون. 

- محافظة الدقهلية: مدينة أجا وقريتا البهو فريك وبقطارس. 

- محافظة دمياط: مدينة فارسكور وقرية الطرحة مركز فارسكور. 

- محافظة الفيوم: مدينة أبشواى وقريتا النزلة والربع. 
5 - محافظة المنيا: مدينة بنى مزار وقريتا شلقام والجرنوس. 
- محافظة سوهاج: مدينة أخميم وقريتا نيده والصوامعة. 
ولقد تم تحديد مدن المحافظات على أساس اختيار مدينة غير المحافظة: أما القرى فقد تم 
تحديد اختيارها بشرط بعدها النسبى عن أقرب مدينة بمسافة تتراوح ما بين )2١-١(‏ كم. 
والجداول التالية توضح توزيع آسر عينة البحث. 


رت ب 6©” ”ا_ت_77_< ی 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


(جدول رقم ۱۳-۲) 
توزيع العينة على المدن والقرى 


١‏ - محافظة القاهرة: الحى عدد مفردات العينة 
شيرا 


لمقدا E‏ 
ظ 
ظ 
سد رات لت 


oV 
10 
01 
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م 
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ا ي ا 


2 
۳ - محافظة الدقهلية: الموقع عدد مفردات العدنة 
المجموع 


قريتا البهو فريك» ويقطارس ¥ 


55 اسرة 


ے 4 
حر 


SEE 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255 


| 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى 
:372727202 ڪڪ 


تابع - (جدول رقم .)١1١-١‏ 


٠‏ - بوم ا 


707 5 
oY 
1١6ه.‎ 


ا يشي سسا سا 
نك اھ ایانس با ااا ا 


تحديد مغردات العينك: 
كان على هيئة البحث أن تصل إلى مفردات - الأسرة المعيشية - عينة البحث بطريقة 
سهلة: ولا تحتاج إلى إجراءات معقدة: وكانت إجراءات تحديد مفردات عينة الريف على 
١‏ - تم تقسيم القرية إلى أربعة أقسام جغرافيةء متخذين شارع دابر الناحية والشوارع 
الرئيسية هاديًا فى هذا التقسيم. 
١‏ - تم تقسيم إجمالى العينة المطلوية من القرية كلها على هذه الأقسام الأربعة, وذلك 
لتحديد العدد المطلوب من كل قسم. 
- تم حصر عدد الوحدات السكنية داخل كل قسم من الأقسام الأربعة. 


ل > ل ت 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴58S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


کے 

٤‏ - تم قسمة عدد الوحدات السكنية فى كل قسم على حجم العينة المحدد أو المطلوب لكل 
قسم لاستخراج طول المسافة بين كل أسرة معيشية والأسرة التى تليها. وبالطبع قد 
يختلف طول المسافة بين كل أسرة معيشية والأسرة التى تليها داخل كل قسم من 
الأقسام الأربعة حسب الوحدات داخل كل قسم. 

ه - يوضع فى الاعتبار اختيار أسرة معيشية واحدة من كل منزل. 

1 - يتم تحديد المبنى الأول من كل قسم من أقسام القرية على أساس أنه أول مبنى أو 
منزل يقع على يمين الباحث. 
وهكذا تم تحديد مفردات العينة الأساسية والاحتياطية آخذين فى الاعتبار أن المفردة 

الاحتياطية فى العينة هى الأسرة الكائنة فى المبنى التالى للعينة الأساسية. 


وبالنسبة لمفردات عينة الحضر فلم تختلف إجراءات الوصول إليها كثيراً عن إجراءات 
اختيار مفردات العينة فى الريف. فقد تم تقسيم كل مدينة إلى أربعة أقسام جغرافية» وتم 
حصر منازل كل قسم من الأقسام وقسمة عدد مفردات العينة الكلى على الأقسام الأربعة, 
ثم قسمة العدد المطلوب من كل قسم على عدد المنازل فى كل قسم لاستخراج طول 
المسافة ما بين كل منزل وآخر. وقد وضع فى الاعتبار أن يختص باحث واحد فقط بكل 
شارع» وأن يأخذ حالة واحدة فقط من المنزل الواحد وأن العينة الاحتياطية عبارة عن 
الأسرة المعيشية التى تقطن المنزل التالى للأسرة التى وقع عليها الاختيار. 


(۷-۲) قواعد البيانات المستخدمة فى الأمثلة التطبيقية: 


ْ توضح الأمثلة التى يتم عرضها تحت كل إجراء من إجراءات 5855 الأساسيات التى 

تساعدنا على التوصل إلى نتائج نستطيع أن نثق بها. ولقد اعتمدت الأمثلة التطبيقية التى 
سوف يتم شرحها فى هذا الكتاب على بعض الدراسات التطبيقية التى ساهم الكاتب فى 
إعدادها بطريقة أو بأخرى: وقد تم تخزين هذه الأمثلة ضمن ملفات برنامج 5855: برنامج 

11118 ومرفقة مع هذا الكتاب فى /إمم110» وفيما يلى عرض تفصدلى لهذه الملفات: 

١‏ - ملف بيانات 'المتغيرات الأولية": يحتوى على عينة عشوائية مكونة من (50) شخصًا 
تم سحبها من مجتمع معين: وتم سؤال كل شخص فى العينة عن الأسئلة (المتغيرات) 
التالية: العمرء الجنسء الطولء الوزن» عدد السيارات المملوكة: نوع السكن, الحالة 
التعليمية. عدد الأطفال: الحالة الاجتماعيةء الحالة الاقتصاديةء الدخل الشهرى. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 52955 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفنضلن الثانئ المعاينة الإحصائية 


٣‏ - ملف بيانات دراسة "ظاهرة التسرب الوظيفى فى القطاعات الصحية: دراسة 
تطبيقية على منظمتين” التى قام بإعدادها مجموعة من الباحثين فى مجال الإدارة 
الصحية. 

تم جمع البيانات التالية عن طريق القيام بعملية مسح بالعينة لعدد من المبحوثين 

الذين ينتمون إلى منظمتين (أ» ب)» وقد تم جمع بيانات عن: 

أ - مجموعة البيانات الأساسية (الشخصية): كان هناك مجموعة من التساؤلات 
تتعلق بالنوع» الجنسيةء العمر» الحالة الاجتماعية» مستوى التعليم» الفئة 
الوظيفيةء عدد سنوات الخدمة فى المنظمةء الراتب الشنهرى» هل تنوى ترك 
العمل فى وظيفتك الحالية» ... إلخ 

ب - مجموعة من البنود التى تعكس أهم الأسباب التى تودى إلى التسرب الوظيفى: 
هناك عدة بنود (أو عبارات) تعكس أهم الأسباب (العوامل) التى من الممكن أن 

يكون لها أثر فى اتجاهات الموظفين نحو التسرب الوظيفىء وهذه العبارات مقسمة أو 

مقاسة على مقياس ليكرت الخماسى ١(‏ لا أوافق بشدة: ۲ لا أوافق» ۲ متوسط 


- ملف بيانات دراسة "الثقافة البرلمانية لدى طلاب الدراسات العليا فى كلية الإعلام - 
جامعة القاهرة". 
تم جمع البيانات التالية عن طريق القيام بعملية مسح بالعينة لعدد )١١(‏ طالبًا 
وطالية من طلاب الدراسات العليا فى كلية الإعلام بجامعة القاهرة: وقد سد جن 
بيانات عن: 


أ - مجموعة البيانات الأساسية (الشخصية): كان هناك مجموعة من التساؤلات 
تتعلق بالنوع, القسم: العمرء الديانة. متوسط مدة مشاهدة التليقزيون يوميّاء 
متوسط مدة الاستماع للإذاعة يوميّاء مدى قراءة الصحفء ... إلخ من الأسئلة 
التى توضح مدى التعرض لوسائل الإعلام المختلفة. 

ب - مجموعة من الأسئلة التى توضح مستوى الثقافة البرلمانية بوجه عام: 
كان هناك )١١(‏ سؤالاً تقريبًا تعكس مدى الإلمام بالمعلومات البرلمانية بوجه عام 

وفى مصر بوجه خاص. وكان بعض هذه الأسئلة مفتوحًا والبعض الآخر مغلقا 

بإجابات محددة. 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برئامج 5855 4 ١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


٤‏ -' ملف يانات فراسئة آزهتا مقدمتى االخفمة جمديرياتالشنئون االحتخية عن شات 

الرعاية الصحية الأولية المقدمة فى المملكة العربية السعودية'. 

فى دراسة قام بها مجموعة من الباحثين فى معهد الإدارة العامة عن قياس 
رضا مقدمى الخدمة بمديريات الشئون الصحية عن خدمات الرعاية الصحية الأولية 
المقدمة فى المملكة العربية السعودية تم جمع البيانات التالية عن طريق القيام بعملية 
مسح لعدد (۷۸) من مقدمى الخدمة بمديريات الشئون الصحية فى خمسة مدن 
رئيسة فى المملكة (الرياض» جدة» الدمامء تبوك أبها) » وقد تم جمع بيانات عن: 

القسم الأول: ويحتوى على الخصائص الشخصية والوظيفية لمقدمى الخدمة فى 
مديريات الشئون الصحية مثل: الجنسية: الموقع الوظيفى: الخلفية التعليمية» الدخل 
الشهرى: عدد سنوات الخدمة: الالتحاق بدورات تدريبية. كما احتوى هذا القسم 
على سوال يوضح مستوى الرضا بصفة عامة عن الخدمات المقدمة بالمركز. 

أما القسم الثانى: فكان يحتوى على (4؟) بندًا تعكس فى مجموعها البنود التى 
سوف تستخدم فى قياس مستويات الرضا. 

وقد اعتمد فريق البحث على مقياس ليكرت المتدرج ذى النقاط الخمس لقياس 
مستوى الرضا بصفة عامة عن الخدمات المقدمة بالمركزء والبنود ال (54)» بحيث 
أخذ هذا المقياس الشكل التالى: 


غ اکل فیا ۲ک ھر از کی = ای ک٤‏ وای 5 >أزاهى تماما.. 


- ملف بيانات "رضا المراجعين »"١‏ عبارة عن بحث قام به مجموعة من الباحثين لدراسة 
رضا المراجعين عن خدمات الرعاية الصحية الأولية التى يقدمها مركز العليا 
والسليمانية" فى مدينة الرياض» حيث سحبت عينة عشوائية من المراجعين لهذا 
المركز تقدر ب (11) مراجعًاء وتم سؤالهم عن درجة رضاهم (على مقياس ليكرت 
المتدرج ذى النقاط الخمس) عن خدمات المركز. ويحتوى الملف على متغير واحد فقط 
يعبر عن درجة الرضا العام عن خدمات هذا المركز. 

٦‏ - ملف بيانات "رضا المراجعين ٠"۲‏ عبارة عن بحث قام به مجموعة من الباحثين 
لدراسة رضا المراجعين عن خدمات الرعاية الصحية الأولية التى يقدمها مركز "العليا 
والسليمانية" فى مدينة الرياض» حيث سحبت عينة عشوائية من المراجعين لهذا 
المركز تقدر ب (15) مراجعاء وتم سؤالهم عن درجة الرضا العام (على مقياس ليكرت 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 


المتدرج ذى النقاط الخمس) عن خدمات المركزء إلى جانب درجة الرضا عن مجموعة 
من البنوى كنكل 'تفسيرا التخنفنات اللقسمة:١ ١‏ وتصجوض املق على لقعي يمثل درجة 
الرضا العام عن خدمات هذا المركز (ر)» إلى جانب )٠٠(‏ متغيرا يمشون درجة 
الرضا عن الخدمات المختلفة التى يقدمها المركز (25×---1»). 

۷ - ملف بيانات 'مثال مان- ويتنى', عبارة عن بيانات تمثل درجة الرضا الوظيفى (على 
مقياس يتراوح ما بين )١(‏ غير راض إطلاقًا إلى )٠١(‏ راض تمامًا) لعينة عشوائية 
مكونة من (۲۲) موظقًا من موظفى إحدى المنظمات» منهم )١١(‏ من الموظفين 
الذكورء )٠١(‏ من الموظفات الإناث. ويحتوى الملف على متغير يمثل درجة الرضا 
الوظيفى (س؟)» ومتغير آخر يمثل جنس الموظف (ذكر/ أنثى). 

6 - ملف بيانات "مثال اختبار ت لعينتين مرتبطتين", عبارة عن بيانات تمثل تجربة 
أجريت على )٠١(‏ شخصًا اختيروا عشوائيًا لاختبار مدى فعالية نظام خاص من 
الغذاء لتخقيف الوزن» حيث تم قياس أوزانهم قبل البدء فى تطبيق النظام وليكن 
(س١)‏ وبعد اتباع النظام الخاص لمدة ثلاثة شهور وليكن (س"). 

٩‏ - ملف بيانات "مثال اختبار الإشارة لعينتين مرتبطتين'» عبارة بيانات عن مجموعتين 
من الأفراد تمت المزاوجة بينهما على ساس الذكاء» وعدد أفراد كل منهما (؟١)‏ 
وتلقت المجموعة الأولى البرنامج التدريبى (س؟)ء بينما كانت المجموعة الثانية 
ضابطة (س١).‏ وعقب انتهاء البرنامج قام اثنان من المحكمين بتقدير المهارات التى 
اكتسبها الأفراد على ميزان تقدير مجموع نقاطه (50). 

-٠‏ ملف بيانات 'مثال اختبار ويلكوكسن لعينتين مرتبطتين'» يحتوى على بيانات عينة 
عشوائية من عشرة أزواج من المتدربين فى معهد الإدارة» ويمثل المتغير الأول (س١)‏ 
فى هذا الملف درجة المتدرب الذى طبق عليه البرنامج (ب) فى التدريب» بينما يمثل 
المتغير الثانى (س؟) فى هذا الملف درجة المتدرب الذى طبق عليه البرنامج () فى 
التدريب. 

-١‏ ملف بيانات "مثال اختبار ماكنمار لعينتين مرتبطتين'» يحتوى على بيانات عينة 
عشوائية مكونة من )٠١(‏ سيدة لمعرفة اتجاهاتهن نحو تنظيم الأسرة وطلب منهن 
الإجابة بنعم إذا كن يؤيدن تنظيم الأسرة: ويلا إذا كن لا يؤيدن ذلك: وتم تسجيل 
إجابة كل فرد من أفراد العينة, ويمثل المتغير الأول (س١)‏ هنا اتجاه السيدات قبل 
المكاهئرة:.بينما يكل المتفير الثانئ(بق؟)ااتجاء السينات بعد االتعاهضرة: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصائية الفصل الثانى 


-١‏ ملف بيانات "الإنتاجية". عبارة عن بيانات تمثل إنتاجية العامل فى عينة عشوائية 
مكونة من:(15١)‏ عاملاًء متهم (0) من عمال القطاع العامة (1) من عمال قطاع 
الأعمال: (۸) من عمال القطاع الأهلى. ويحتوى الملف على متغير يمثل إنتاجية 
العامل بالوحدة (س؟)» ومتغير آخر يمثل القطاع الذى ينتمى إليه العامل (القطاع 
العام/ قطاع الأعمال/ القطاع الأهلى). 

۳- ملف بيانات 'طرق التدريب", عبارة عن بيانات تمثل درجة المتدرب فى اختبار 
للتحصيل فى مادة الإحصاء. ويحتوى الملف على ثلاثة متغيرات: المتغير الأول (س١)‏ 
يمثل درجة المتدربين فى اختبار للتحصيل فى مادة الإحصاء طبق عليهم طريقة 
التعليم المبرمج فى التدريب: المتغير الثانى (س") يمثل درحة المتدربين فى اختبار 
للتحصيل فى مادة الإحصاء ظبق عليهم طريقة تعليم النقاش فى التدريبء المتغير 
الثالث (س١)‏ يمثل درجة المتدربين فى اختبار للتحصيل فى مادة الإحصاء طبق 
عليهم طريقة المحاضرة فى التدريب. 


4- ملف بيانات "تحديات التعليم', يحتوى على بيانات عينة عشوائية مكونة من )٠١(‏ من 
خبراء التعليم وطلب من كل منهم إبداء رأيه فى خمسة من التحديات التى تقف عائقا 
أمام تطوير التعليم» وأن يقوم كل خبير بإعطاء رتبة رقم )١(‏ للتحدى الذى يرى أنه 


أقل من غيره.ء ورتبة ("؟) للتحدى الذى يليه ... وهكذا إلى أن تنتهى التحديات 
(خمسة تحديات فى هذا المثال). بمعنى آخر أن يضع الترتيب المناسب من ١‏ إلى 
ه أمام كل نوع من التحديات حسب أهميته من الأقل إلى الأكبرء ويمثل المتغير الأول 
(س١)‏ هنا رتب التحديات السياسية: بينما يمثل المتغير الثانى (س؟) رتب التحديات 
الاقتصاديةء ويمثل المتغير الثالث (س۴) رتب التحديات الاجتماعيةء ويمثل المتغير 
الرابع (س٤)‏ رتب التحديات الثقافيةء أما المتغير الخامس (سه) قيمثل رتب 
التحديات العلمية والتقنية. 

-٥‏ ملف بيانات "رضا المراجعين ””, يحتوى على بيانات عينة عشوائية من )٠١(‏ مراجعا 
تمثل التغيير فى اتجاهاتهم تجاه أحد مراكز الرعاية الصحية الأولية وذلك خلال أربع 
فترات زمنية مختلفة» من حيث رضاهم أو عدم رضاهم عن الخدمات والرعاية التى 
يقدمها هذا المركز. وبالتالى يحتوى الملف على أربعة متغيرات: الأول (س١)‏ ويمثل 
اتجاهات المراجعين فى الفترة الأولى والثانى (س؟) ويمثل اتجاهات المراجعين فى 
الفترة الثانية: الثالث (س؟) ويمثل اتجاهات المراجعين فى الفترة الثالثة: والرايع 
ويمثل اتجاهات المراجعين فى الفترة الرابعة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثانى المعاينة الإحصائية 
ل|[|[لل لبلب || | يبيب ب يبيب يي جس 


11- ملف بيانات "الارتباط الجزئى"» يحتوى على بيانات عينة عشوائية مكونة من )٠١(‏ 
أفراد عن المتغيرات التالية: المتغير الأول («) ويمثل ضغط الدم» والثانى (1×) ويمثل 
وزن الجسهء والثالث (2×) ويمتل العمر. 

۷- ملف بيانات "الجريمة والحالة الاجتماعية'» يحتوى على بيانات عينة عشوائية مكونة 
من )۲۹١(‏ من المسجونين بأحد المجتمعات» حيث قام أحد الباحثين بجمع بيانات عن 
نوع الجريمة س۲ (قتل - خطف - سرقة)» والحالة الاجتماعية لمرتكبيها س١‏ 
(متزوج - أعزب - مطلق). 

4- ملف بيانات "درجة الرضا والحالة الاجتماعية": يحتوى على بيانات عينة عشوائية 
مكونة من )٦٥(‏ من المستفيدين من خدمات أحد الأجهزة الحكومية» حيث قام أحد 
الباحثين بجمع بيانات عن درجة الرضا عن الخدمات () راض بشدة - راض - 
محايد - غير راض - غير راض بشدة) والحالة الاجتماعية لهم (*) أعزب - متزوج - 


أرمل - مطلق). 


5- ملف بيانات "الانحدار البسيط والمتعددء يحتوى على بيانات عينة عشوائية مكونة من 
(؟) فردًا عن المتغيرات التالية: « (المتغير التابع) ويمثل درجة الأداء الوظيفى 


(الدرجة من 3٠١‏ ): والمتغيرات المستقلة (1*) ويمثل عدد سنوات التعليم: (2*) ويمثل 
خبرة الموظف (بالسنة). (3×) مرتبة الموظف. 

-٠‏ ملف بيانات "الانحدار المتعدد فى حالة وجود متغيرات نوعية"» يحتوى على بيانات 
عينة عشوائية مكونة من (۳۲) مراجِعًاء لدراسة أهم العوامل التى تؤثر فى درجة 
(الدرجة من )٠٠١‏ الرضا العام (ص) عن خدمات الرعاية الصحية الأولية فى أحد 
مراكز الرعايا الصحية بمدينة الرياضء تم التعرف على مجموعة من هذه العوامل 
(المتغيرات المستقلة) وهى سا (الجنسية: سعودى» غير سعودى)» س۲ (النوع: 
ذكرء أنثى). س۲ (مستوی التعليم: متوسط أم ثانوى أم جامعى). 

-"١‏ ملف بيانات "تحليل الانحدار المتعدد باستخدام طريقة ©15<م5]6", يحتوى على 
المتغيرات التالية: ص (المتغير التابع) ويمثل النفقات (المصروفات) المعيشية (بالألف 
ریال)» والمتغيرات المستقلة س١‏ ويمثل عدد سنوات الدراسة لرب الأسرة (بالسنة)» 
س۲ ويمثل عدد الأطفال فى الأسرة. س؟ يمثل دخل الأسرة (بالألف ريال)» س؟ 
يمثل عدد أفراد الأسرة. 


ل ا ا س ج س ج ا سے 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


المعاينة الإحصانية الفصل الثانى 


الؤااهل طااقيل الجااحسية) هن اللملكة المزبية النتخونية خان الفنترة/االزصتية (فق): من 
اه الى فده 


"الرضا الوظيفى لدى الممرضين والممرضات" فى عدة مستشفيات فى المملكة العربية 
السعودية. اختار الباحثون (بمساعدة الإطار النظرى والدراسات السابقة) عددًا من 
العبارات أو البنود ٠٠(‏ عبارة) التى يرون أنها تحدد فى مجملها الرضا عن جوانب 
وظيفة التمريض المختلفة: وقاموا باستخدام مقياس ليكرت الخماسى ١(‏ غير راضٍ 
تماما» ۲ غير راضء ؟ متوسط الرضاء ؛ راضء ه راض تماما) لتحديد درجة 
الرهنا. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل التالت 
أساليب الاحصاء الوصضى 


موضوعات الفصل: 
- أساليب تبويب (تنظيم) البيانات جدوليًا. 
ح ی ھی اع ت و 
النزعة المركزية (المتوسطات). 


الاختلذف التسبى:«ومقانيسن الالقواء والتفرّطه. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


أهداف الفصل الثالث: 

١‏ - تبويب البيانات التى تم جمعها على هيئة جداول تكرارية بسيطة ومزدوجة. 

۲ - عرض البيانات بيانيًا باستخداءم الاشكال الهندسية الملائمة لنوع البيانات مثل المدرج 
التكرارى: والمضلع التكرارى, الأعمدة البسيطة: الأعمدة المجزأة, الأعمدة المتلاصقة, 
النوائر. 

٣‏ - تلخيص (وصف) البيانات على هيئة مقاييس للنزعة المركزية (أو المتوسطات) 
باستخدام المقياس الملائم لنوع البيانات مثل مقياس المتوسط الحسابى أو الوسيط أو 

٤‏ - تلخيص (وصف) البيانات على هيئة مقاييس للتشتت مثل مقياس المدى أو الانحراف 
الربيعى أو الانحراف المعيارى. 

ه.- المقارنة بين تشنتت المجموعات باستكداء مقابيس الاختلاق النشبى المناسبة. 


١‏ - وصف البيانات بطريقة الصندوق والطرقين» وباستخدام مقاييس الالتواء والتفرطح 
المختلفة. 


- تنفيذ وقراءة النتائج الخاصة بجميع النقاط السابقة باستخدام برنامج ال 5555. 


االلااااااااااااااااااايييبييييييييبببييييييإممِِِِِِإ إِِِِِِِِِِِِِِِِِ ب بيب بهبيييييييييييبيبيببيبييبييبيي ييح 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


چ 
الفصل الثالث أساليب الإحصاء ١‏ 
ج 1 سے 


)١-۳(‏ مقدمة: 


0 
اک ك المصدر المتانتب (المصتادر الأولية أم المصادر الثانوية) للحصبول 

على البئاناق واهتاع الا الناسب نجس البجائاك حو هام ع عات ركذا 
طريقة(أيآداة) جح الزيانات الملاكنة (استيانة آم قا بل ا م ادخطة 2 ار أن نشل 
على البيانات المطلوبةء يبدأ بالتفكير فى كيفية تنظيمها وعرضها على هيئة أشكال بيانية أو 
جداول تسمح بالاستفادة منهاءوفى كيفية لخيصها باستخام مقاييس إحصائية مناسية. 
نينف اتتغلاص التتائج نها مما مسل لى متخت العران الاستتهاذة امن فده التيانات 
فمثلاً إذا تم جمع بيانات من عينة عشوائية من )٠١٠١(‏ موظف من موظفى إحدى 
المنظمات الكبرى عن: 5-06 

س و 

الففن: 

7 الال اة 

مت اا ری 
6 

2۷ مسمى الوظيفة. 

ی 

مم - تقرير الأداء الوظيفى فى العام السابق:ء ... إلخ من المتغيرات» 3 

فإن تقديم بيانات هذه العينة بشكلها الخام إلى متخذ ال ارا لن|یمکنه مر الاستفادة ور 

. منهاء ,إن يجب تلخيص هذه البيانات وعرضها فى شكل جداول أو رسومات بيانيةإكذلك ر رر 

فإنه يمكن تلخيص كل متغير أو مجموعة متغيرات فى مقياس واحد) ويتوقف تحديد هذا 


1 0 للد ل اد 5 : وب 


الاجتماعية ... إلخء لابد من التعرف على ثلاثة أنوا ع من المؤشرات (الإحصاءات) هى: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


اشنإ-١‎ 


سرا كانت تك شار گني أو وصفية هو اک ی الان رکا 
e 9‏ چ 


أ-التوزيعا لتكرارى لظاهرة نوعية (وصفية): _ | 


3 م التكرارى بيانات انوعية من عمودين. يطل اليل قائت ايج ) 


ن¿ إضافة عَنَمَوْدَ ثالت يمثل التكرارات 
النسبية ۴٥۲٤۲٣۸٤‏ التى تمثل نسب ر الأوجه المختلفة للبيانات. للبيانات. . ويستفاد من التوزيع 
ال التتسيو قى درا اا اة للأوجه المختلفة بالإضافة إلى استخدامه 
ساس لإتجزاءاللقازقات نين ع من التوزيغات التكرارية: :ويعطى دول (1-5): وجدول 


(5-7): أمثلة لتوزيع تكرارى بسيط لمتغير نوعى ترتيبى أو اسمى. 


(جدول رقم ۱-۳) 
توزيع عينة من الموظفين حسب تقرير الأداء الوظيضى 


عدد الأقراد (التكرار) النسبة / 
Percent Frequency‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


( جدول رقم ۲-۳) 
توزيع عينة من الموظفين حسب الحالة الاجتماعية 


PoC Frequency 


: بيانات افتراضية. 


ولكى يكون الجدول التكرارى أداة فعالة من أدوات تنظيم البيانات يجب أن يد ب 
بالخصائص التالية: كع 


“ادهة كا ا خاطة 610 12 الجداول كزير ١‏ 


وفى حالة البيانات الكمية المتقطعة يتم إنشاء الجدول التكرارى بنفس الطريقة المتبعة 
مع البيانات النوعية» حيث تظهر القيم الممكنة فى أحد ‏ أعمدة الجدولء أبينمآ يَظهر فى 
العمود الآخر عدد مرات حدوث أو تكرار كل قيمة من هذه ويعطى جدول (5-57), 
وجدول ٤-٣(‏ ) أمثلة لتوزيع تكرارى بسيط متغير كمى متقطع. - ER‏ 


عن 
a‏ ال 
( 


واا کرد 2 ےم 


4 بلا معاناة: المفاميم مع التطمَاتٍ باستخدام برنامج 5255. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أسائيب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم 7-7) 
توزيع عينة من الموظفين حسب عدد أيام الغياب الشهرى 


عدد الأفراد (التكرار) النسبة / 


Percent Frequency 


المصدر: بيانات افتراضية. 


(جدول رقم -1) 


توزيع عينة من الأسر حسب عدد آفراد الأسرة (حجم الأسرة) 


عدد أقواك الأسرة عدد الأفراد (التكرار) النسبة / 


Percent Frequency 


: بيانات افتراضية. 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


تختلف عملية |إنشاء التوزيع التكرارى فى حالة البيانات الكمية المتصلة عن غيرها من 

ك طبيعية إمكن أن تستخدم كأساس لتصني ف آالبتتانات,غلى ' 

3 TE (GREER: : 9 e RR 
و ال ا ب الل الواح اللو ی ر ی ن ل‎ 
يتم استخدام نوع آخر من الجداول التكرارية: وهی ما یسمی بالجدول التکراری ڌى الفئات‎ 
(الفترات) حيث يتعامل مع البيانات كمجموعة بدلاً من التعامل معهامفردة / ولابد سعا‎ 
لذلك من وضع المعايير اللازمة لإنشاء هذه الفئاتهويعطى جدول (5-7) مثالا لتوزيع‎ 
تكرارى لبيانات كمية متصلة: إذ يظهر التوزيع العمرى لعينة من سكان مصر ممن لهم حق‎ 
المشاركة فى الانتخابات"(أى ممَن لفون 148 عناما فتاكثر) مَنَ الذكوروالإناث حسب‎ 


(جدول رقم )٥-۳‏ 


3 


: بيانات افتراضية. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5055 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


7 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


وتجدر الإشارة إلى أن اختيار الفئات الد 
المتصلة أفى جفكمى إلى حدما 6 004 يعن الفْرا شن العامة التى ينكن الاسترشاد 
بها فى هذا الصددء بهدف التقليل من تأثير الطبيعة التحكمية لهذا الاختيار وهى: 


هذا الصدد 


السابق نجد أن الفئّة الأولى تحتوى على الأفراد الذين يبلغ عمرهم من )١8(‏ سنة حتى 
أقل من (١؟)‏ سنة؛ والفئة الثانية من )٠١(‏ سنة حتى.أقلٍ من )١(‏ سنة وهكذا . كما 
يمكن أن تكتب الفئات بهذا الشكل فى الجدول نفسه. 


- إنشاء جداول تكرارية بسيطة مد 


سس الجداول (التوزيعات) التكرارية المتجمعة عندما نود الحصول على عدد 
المفردات التى تزيد أو تقل عن قيمة معينة؛ كما تستخدم فى حساب بعض المقابيس 
الإحصائية (كما سنرى فيما بعد). وتجدر الإشارة هنا إلى أن هناك جداول تكرارية 
متجمعة صاعدة وجداول تكرارية متجمعة هابطةء ومنها نستنتج ما يسمى بالجداول 
التكرارية النسبية المتجمعة الصاعدة أو الهابطة. ويعطى جدول (1-5) الجدول التكرارى 


الملتجمع الصاعد وجدول )١-17(‏ الجدول التكرارى المتجمع الهابط وذلك لبيانات الجدول 


(e‏ كما يلى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۶5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 





أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم )٦-۳‏ 
الجدول التكرارى المتجمع الصاعد 
التكرار المتجمع الصاعد 
(التر سالك Cumulative‏ 


a ree e 


سد کے 
(كما تنتهى الذ سي 


ت 
١‏ 


فنا 
1۸ 
۲ 
۳ 
٤‏ 


(جدول رقم ۷-۳) 
الجدول التكرارى المتجمع الهابط 


EEE 
Kê (التراكمى)‎ Frequency 
e | 
0005| نهر | م‎ a ال‎ 
ER ESLE SENE الس‎ 


تبدأ التكرارات المتجمعة الهابطة دائم| بالمجموعاالكلى للتكرارات (كما يدل السب 
المثوية الهابطة ب 000-٠‏ وتنتهى «الصنضر. 


1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5858. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


SS مه ينان‎ ١ 


ن ستخدم هذا النوع من الجداول فى وصف و تلخيص الدبدانات المتعلقة بد اسة ظاهرتدن 
في أن واحدء وقد يكون الجدول المزدوج كميًا (تكون كلتا الظاهرتين كميتين) أو نوعبا أو 


خليظًا؛ وحن أمقلة ذلك الكداول التالية-* د 


(جدول رقم ۸-۳) 
توزيع عينة من الأفراد لدراسة العلاقة بين الوزن والطول لهؤلاء الأفراد 


: سدانات افتراضة. 


( جدول رقم 1-7) 
توزيع عينة من الأفراد لدراسة العلاقة بين معد لات شراء الصحف والمجلات 
والمستوى التعليمى لهؤلاء الأفغراد 


: بيانات افتراضية. 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم ۱۰-۳) 
توزيع عينة من العاملين فى أحد المصانع لدراسة العلاقة بين عدد ستوات الخبرة 
ومعدل المعيب فى القطع المنتجة لهؤلاء العاملين 


._يعلظبر وضع البلانات فى شكل توزيع تكرازى مزدوج (تشدرك) القطوة الأولى فى 

[١‏ أوصف ؤدراسة طبيعة العلاقة بين الظواهر المختلفة. ويتم فى هذه الحالات جمع بيانات 

اهر محل الاهتمام ثم استخدام الأساليب الإحصائية لتحليل العلاقات المشاهدة 

فن هذه الاتات وت خا التوزيم التكزارى المشترك باتبااع الخطوات اتاد حيث 

الأوج نلق الكل ظاهرة على حدة ثم تصنف القودات يعن ذلك 

ى آن واحد. ويمكن استنتاج التوزيع التكرارى لكل 

ظاهرة على حدة من جنول التوزيع التكرارى المشترك وذلك باستخدام هوامتقن هذا 

الجدول. لذا يسمى فى بعض الأحيان بالجدول الهامشى. فمثلا يلاحظ أن أول عمو وآخر 

عمود فى جدول (6-1) يعطيان التوزيع التكرارى للأفراد حسب الطول فقطء بينما يعطى 

أول سط وآخر سطر 'الجدؤل التكرازى للأفراد حسب الوزن فقط: ويالمثل أول عمؤد وآخن 

عمود فى جدول (1-7) يعطيان التوزيع التكرارى للأفراد حسب المستوى التعليمى فقطء 
بينما يعطى أول سطر وآخر سطر الجدول التكرارى للأفراد حسب معدلات الشراء فقط. 


٤‏ - إتشاء جدا ارية مركبة فى حالة اكثر من متغيرين: 


يمكن للباحث أن يدرس أكثر من ظاهرتين (متغيرين) فى الوقت نفسه. فإذا أراد الباحث 
مثلاً أن يدرس ثلاث ظواهر (أو متغيرات) معا فإنه يمكن تكوين جدول مركب يحتوى على 
هذه المتغيرات الثلاثة مويوضح الجدولان )١5-7( .)١١-5(‏ أمثلة لهذه الجداول. 


11 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقاث باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم )١١-17‏ 
ی و 


(جدول رقم ۱۲-۳) 
ا ےا ےھ ای کے و النوع: حيازة البطاقة الانتخابية 


المصدر: دراسة د. جمال عبد العظيم فى دور الصحافة المصرية, 


ملحوظة: هناك أنوا ع من الببانات يمكن أن تعرض فى جداول إحصائيةء E NIS‏ 
تززيعات تكزارية ومن هزه االأنوا ودالبالففال القضية والزياناخا الجغراهرة: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 1۳ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوضفى 


(جدول رقم )۱٤-۳‏ 
توزيع إجمالى سكان المملكة العربية السعودية 
حسب المناطق من وافع البحث الديمغرافى لعام ١٠٠٠م‏ 


نل 


نطقة الاد 
انود لفسا 


المصدر: الكتاب الإحصائى السنوى ١8١‏ /ر ١١٤١ه.‏ 


0 
| 
۱ 


'(-7-7) أساليب العرض البيانى للمتغيرات :Graphical Presentation‏ 


إن تلخيص وتنظيم البيانات فى صورة جداول تكرارية يعطى تصورا فى سبيل وصف 
طبيعة الظاهرة (أو المتغير). والعرض البيانى يعد وسيلة أخرى مساعدة فى هد هَ 


ويمكن توضيح أهمية العرض البيانى فيما يلى: ‏ -- 


لبقام وتفصيلاتها . _ 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 114 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصقى الفصل الثالث 


- إمكان إجراء المقارنات بين التوريقاك"النحققة: 
لل سمهب 

- استخلاص بعض المؤشرات الإحصائية عن التوزيع بسرعة ودون استخدام الصيغ الرياضية. 

- يعد العرض البيان, هيدا اساسا ت صيغة رباضدة صف التوزيع التكرارى. 


کی ناا رکو ال داك فا في لخر وعترهن التجانات يجب أن يحقق 
الخصائص التالية: 
- أن يرقم كل شكل برقم معين خاصة:إذا كان :عد الأشكال البيانية كبيرًا: 
E A SE E as =‏ ا 
- اختيار وحدات قياس مناسبة وتوضيحها على الرسم. 
- أن يلحق بالرسم مفتاح مناسب لفهم محتوياته. 
- أن يكون بسيطا وغير مزدحم كلما أمكن ذلك. 

2 > و 

وهناك عدة طرق للعرض البيانى منها: الأعمدة (أو المستطيلات)» والدوائر» والمدرج 
اا و والورقة» وشكل الصندوق والطرفين ... إلخ. وتختلف طرق 
العرض تبعا لمستوى قياس المتغيرات» أى ما إذا كانت المتغيرات كمية أم نوعيةء وفيما يلى 
توضيح لأهم هذه الطرق. 


١ العرض البيانى للمتغيرات النوعية (الوصفية)‎ - ١ 


لعرض المتغيرات الوصفية (النوعية) بيانياء نستخدم أحد الأشكال التالية: 
حالة ا متغير الواحذ؛ 
على الرغم من وجود طرق عديدة لعرض بيانات المتغير النوعى بيانيًاء إلا أننا سنكتفى 
بفراسة طريقتين فقط هما الأعمدة البتسيطة والدائرة» ويفضصل استخدام الأعمدة على 
الدائرة إذا كان عدد أوجه المتغير كبيراً . 


يتم العرض برسم محوردن: الأفقى ويمثل عادة الأوجه المختلفة للظاهرة: والرأسى 
ويمثل العدد (التكرار). ثم يخصص عمود (رأسى غالبًا) لكل وجه من وجه المتغير؛ بحيث 


1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5555 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


يتناسب ارتفاع العمود مع التكرار الخاص بهذا الوجه. وإذا ما اتخذنا وحدة القياس 
لتعبر عن عرض كل عمود؛ فإن مساحة كل عمود يمكن استخدامها لتعبر عن تكرار لد صف 


كما أن الأعمدة لا تكون متلاصقة.تمشيًا هم كون المتغير غير متصل: 
ج 


((ب) الدائرة 1 < لاني :Pie hart‏ 
تستخدم الدائرة لتوضيح التوزيع التكرارى لمتغير وصفى» ولعرض تكرار هذا المتغير 
ا ةيد اخ التكرار المناط لهذا الفسنف 


مثال )١-7(‏ اعرض بيانات الجدول رقم )١-7(‏ بيانيًا؛ 


لان القع EN ARNE‏ رح ON‏ ليقن مكدر نودي 
( ؛: فانه من الممكن استخدام الأعمدة البسيطة أو الدائرة لعرضه اا 


(شكل رقم )١-7‏ 
توزيع عينة من الموظفين حسب تقرير الأداء الوظيفضى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحضاء الوصفى الفصل الثالث 
ويلاحظ على الشكل السابق أن المحور الرأسى يمثل عدد الموظفين» كان من الممكن أن 
نضع عليه نسب الموظفين وليس عددهم. 
مثال (؟-؟) اعرض بيانات الجدول رقم (1-؟) بيانيًا؟ 


لأن المتغير محل الدراسة فى الجدول رقم (۲-۳) وهو الحالة الاجتماعيةء متغير نوعى 
أيضا (اسمى أو ترتيبى)؛ فإنه من الممكن استخدام الأعمدة البسيطة أو الدائرة لعرضه 
بيانيًا وليكن الدائرة (لأن عدد الأوجه قليل نسبيًا) كما يلى: 


(شکل رقم ۲-۳) 
توزيع عينة من الموظفين حسب الحالة الاجتماعية 


سوف نكتفى بتقديم طريقتين فقط هما الأعمدة المجزأة 0 وتعنى رسم أوجه أحد 
المتغيرات فى أعمدة. ثم تجزئة هذه الأعمدة ينا على أوجه المتغير الآخرء بالإضافة إلى 
الأعمدة المتلاصقة 11506:80© وتعنى رسم أوجه أحد المتغيرات بالتلاصق لكل وجه من أوجه 
امير اكه | 


ي 


۱1۸4 الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإخصاء الوصفى 


العجع ب .د 


مثال (17-؟) اعرض بيانات الجدول رقم (1-7) بيانيا؟ 


لأن المتغيرين محل الدراسة فى الجدول رقم (1-7)» وهما المستوى التعليمى: ومعدلات 
الشراء متغيران نوعيان (اسمان أو ترتيبيان)؛ فإنه من الممكن استخدام الأعمدة المجزأة أو 
الأعمدة المتلاصقة لعرضهما بيانيًا كما يلى: 


١‏ - باستخدام الأعمدة المجزأة: 


8 رقم 17-7) 
توزيع مجموعة من الأغراد حسب المستوى التعليمى 
ومعد لات شراء الصحف باستخدام الأعمدة المجزأة 


المستوى التعليمى 


الإحصاء بلا معاناة: المفافيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


؟ - باستخدام الأعمدة المتلاصقة 


(شكل رقم 14-7 ) 


توزيع مجموعة من الأفراد حسب المستوى التعليمى باستخدام الأعمدة المتلاصقة 


- 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
س ببب د 


( شکل رقم )٥-۳‏ 
مدرج تكرارى لتوزيع أعمار مجموعة من موظفى إحدى المنظمات 


ات ی :Frequency‏ 

هو وسيلة أخرى لعرض التوزيع التكرارى 

التكرارى بأنه بمكننا من المقارنة بين أكثر مز 

واحد» فى حين يصعب رسم المدرجات ت التكرارية 3 3 
الأعمدة المتناظرة سوف تتداخل مع بعضها. ولرسم المضلع التكرارى فإننا نرسم محورين 
أحدهما أفقى والآخر رأسى 000 .رج. وتمثل آلبيانات بنقاط كل تقطة 
إحداثياتها هما مركز آلفئة وتكرار الفئة. ثم نضيف فئة فى البداية وفثة آخرى فى النهاية 
كل مثها تكرارها صفر. ثم نصل هذه النقاط على التوالى بخطوط مستقيمة نتحصل فى 
النهاية على المضلع التكرارى. والفكرة الأساسية التى يقوم عليها: المضلع هى افتراض أن 


التكرارات في كل فئّة تتجمع وتتركز عند مركزها . 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصضى الفصل الثالث 


(شکل رقم )٦-۳‏ 
المضلع التكرارى لتوزيع آعمار مجموعة من موظفى إحدى المتظمات 


2 
مراکز الفئات 


:Frequency Ge المنحنى التكرا‎ - 


قد تگقڻ من الأفضل معرفة شكل المدرج التكرارى فى حالة المتخيرات المنصلةإذا ما 
زاد عدد المشاهدات ونقص طول الفئة بطريقة تدريجية, فإن إجمالى مساحة المدرج . 
التكزازى فل كا هى دون تقدور:_وإذا اسخكلذ لك التكرارات الفيسبية قان هذه المساحة 
تساوى الواحد الصحيح. ويقترب شكل المدرج التكرارى أكثر فأكثر من شكل الم 
وفى النهاية يتحول المدرج التكرارى إلى منحنى تكرارى 
أنوا ع المنحنيات التكرارية 


تأخذ المنحنيات التكرارية أشكالاً مختلفة باختلاف طبيعة البيانات: وفى العادة يتم 
تصتيفت المتحتيات: يها الغداة عؤاطل تذكر: منها: 


متحنيات ملتورة ومتهديات 8 تير 
- المنحنيات المتماقة:] يعتبر التوزيع متماثلاً إذا أمكننا إقامة عمود 
بچ ن العمود حت ا ی ج E‏ شد عه وفى 


5055 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ vr 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


التى تكون تقريبًا متماثلة. وكمثال لتوزيع متماثل "توزيع درجات مجموعة من الطلبة 
على |امتحان متوسط الصحعوتة"* انظر الشكل التالى: 
(شکل رقم ۷-۳) 
توزيع متماثل 
عدد الطلية 


درجات الطلبة 


- المنحنيات الملتوية: التوزيعات التى يكون عدم تماثلها واضحا تسمى توزيعات ملتوية. 
ويكون التوزيع ملتويا إذا امتد أحد طرفيه إلى اليمين كثيرا . أو امتد ذلك الطرف الى 


السار کر وكذلك يكون التؤزيع ملدويا اذا كانت القيمة العليا فيه بعيدة عن المركز 
أى إذا كان عاليا E re‏ وإذا عونم Cr‏ إلى 
ومثال ذلك a E E TET‏ عب. آم ذا كان الطرفالطويل ممتدا 
نحو اليسار (أى فى الاتجاه السالب) فنقول إن ن اجو فك تجو لاا ر 2165 1 
الالتواء ومثال ذلك توزيع درجات الطلبة على امتحان سهل» > انظر الأشكال التالية: 


(شکل رقم ۸-۳) (شكل رقم -4) 
توزيع ملتو نحو اليسار 
س عدد الطلبة 


درجات الطلبة درجات الطلبة 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


التفرطح: يشير التفرطح إلى درجة تديب أو انبساط شكل التوزيعء قيمكن تقسيم 
الماد إل متها فة و و و ف روات ی 
التفرطح: 
التفرطع 1 ) 


(شكل رقم )1١٠١-7”‏ (شكل رقم )١١-7”‏ (شكل رقم )١1-7‏ 
توزيع كبير التفرطح تنيع ا توزيع قليل التفرطح (مدبب) 


ا 


يقة الساق والورقة (الغصن والورقة) :Stem - and - e2۴‏ 


هذه الطريقة تستخدم لعرض البيانات الكمية بأسلوب سهل وسريع ولا يحتاج إلى 
مهارات متقدمة في الرسم أو الحساب. كما تعتبر هذه الطريقة أكثر كفاءة من المدرج 
التكرارى خاصة إذا كانت انث البيانات ذأن ت خانتين أو أكثرء كما فى درجات الطلبة فى 
الامتحانات. ونحصل على عرض البيانات بطريقة الساق والورقة بأن نوزع المنازل الأحادية 
كأوراق 163175 على د يمين الخط العمودى: الذى يقع غلى يانه الساق 51677 وبتألف من المناذل 
العشرية أو (العشرية والمئوية) معا وهكذا. (النبهان» ۲۰۰۱م: ٦١‏ #8 أبو صالح: ١١١م:‏ 07). 


مثال (5-5) اعرض البيانات التالية باستخداح طريقة الساق والورقة. 
or ۲۸ ۸1 o۲ 1‏ 
٤ Y۷‏ 5 ۷ 5 
0١ o۲ 1A۸ To o‏ 
A٤ VY ٤‏ 37 53 


AY A4 1۷ 01‏ ا 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
ا چ 0د 
ا ل 

516 نضمع الأرقام العشرية أو المثوية مرتبة تصاعديًا (على حسب الرقم) كالساق‎ - ١ 
على اليسار» وتضع هذه الأرقام مرتبة تصاعدية أو تنازلية.‎ 

۲ - لكل قيمة من القيم» أى الساق (الصف). نكتب المنازل الأحادية (الورقة) المقابلة لتلك 
القيمة على الخط العمودى. 

- نرتب القيم فى كل صف ترتيبًا تصاعدياء وبالتالى يظهر العرض بطريقة الساق 
والورقة كما هو واضح ؤ فى الشكل التالى: 


1 
١١ 
۱۲ 


يتضح من الرسم أن أكثر الأرقام تكرارا هو (57)» وأقل قيمة فى هذا التوزيع هى .)"٤(‏ 
ينما لوحظ أن القيمة (1؟1) هن أكَينقيمة فى التوزيع. وبلاحظ أن عرض البيائات 
بطريقة الساق والورقة يبدو وكأنه مدرج تكرارى» واک أكثر تعبيرا من المدرج؛ لأنه يوضح 
قيمة كل مفردة فى البيانات. من حيث القيم التى تقع فوقهاء أو تلك التى تأتى تحتهاء 
وهذا لا يأتى إذا أعطينا المدرج التكرارى (أبو صالح ١١٠۲م‏ 04). والجدير بالذكر أن 
عرض الساق والورقة المبين فى المثال السابق هو الأسهلء لكونه يتعرض إلى تمثيل أعداد 
صحيحة وسيكون الوضع أكثر صعوية عنما يتم التعمل مع قي كسري. إل أنه ومع 
مو E‏ الفصل (للنبهاق: 52 . 


ا ار ار ار ي ا 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 6 الفصل الثالث 


)۳-۳( -) مقاییس ١‏ ارد عه 2 المر كرد يه (المحو سطات ( Measures of Central ae‏ + 


في الينود اتصابفه جد التطرواتر و وصف وتَلَخَيصَ البيانات باستخدام الجداول 
التكرارية والرسومات البيانية» وكل منها يعطى وصفًا عامًا وسريعًا للبيانات الإحصائية, 
ولكن فوائدها الاستنتاجية محدودة جدا؛ لذلك دعت الحاجة إلى وجود مقاييس عددية 
لوضف البيانات الإخصائية المتعلقة بالظاهرة محل الذراسة! 


وبالتمعن فى القيم التى تأخذها الظواهر محل الدراسة نلحظ أن غالبية هذه القيم 
قريبة من بعضها البعضء حيث.نجد أن عددًا كبيرًا من تلك القيم يميل إلى التجمع حول 
قيمة متوسطة؛ أى قيمة غير منظورة تقع فى وسط (مركز) البيانات وتقمل على جلي اليح 
إليها؛ وكأن هناك نزعة عند البيانات للتجمع حول تلك القيمةء ويقل هذا التركز تدريجيا 
كلما ابتعدت البيانات عن تلك القيمة المتوسطة. لذلك سميت هذه الظاهرة الطبيعية بالنزعة 
المركزبة "endency‏ اCenta.‏ وحيث إن التجمع حول هذه القيمة سيجعل موقعها قى 
الوسطء فقد سميت بالمتوسطء وذلك لأنها تتوسط هذا التجمع وتعير عنه بصفة عامة: كما 
أن هذا الرقم المتوسط يفيد فى المقارنات المستعرضة بين عدة مجموعات. ومن خصائص 
المتوسط الجيد ما يلى: 


> أن يكون معرفًا بشكل دقيق وقيمته تتوقف على الأعداد المستخرج منها. 
ب أن يأخذ فى الحسبان جميع القيم بالمجموعة. 

- أن يكون سهلاً وسريعًا فى حسابه. 

- أن تكون له قيمة واحدة لأى مجموعة من البيانات. 

يدن يخضع للعغليات الجبرية: 


وعلى الرغم من أهمية التعرف على مقاييس النزعة المركزية أثناء عملية وصف البيانات 
بمستوى أساسى وتقديم المعلومات المترتبة على ذلك إلى المهتمين من مستويات عامة؛ فهى 
توقر أيضًا قاعدة أساسية لإجراء مستويات متقدمة من التحليل الإحضائى؛ کاختبارات 
الفرضيات وإجراء المقارنات بين التوزيعات (2000 , «ةءنة¡A .)Gay ad‏ 

وهناك عدة نواع من المتوسطات» منها المتوسط الحسابى والوسيطوالمنوال والمتوسط 
الوفسني :واس تفهال أو جه وج عي الهدق من الدراسة وطسشيعة ونويع البيانات- 
الإحصائية المستخدمة فى" الدراسة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


لوكرل االقردة القناةةالعبيرة: خا اهت اؤ شا لكا م اللجسوعة القاتنة سحت 
4 هى أصغر مما يجب لوجود المفردة الشاذة الصغيرة. aR‏ 
١‏ - لا يمكن حسابه فى حالة الجداول ذات"القئات الفوحة انر الول ۴ 
ا ا ا ا التي ما 
ا و 
او ی الركزية المكاق تتصائفن ما يسمي بالقر الجيد): 


المتوسط الحسابى المرجع](الموزون) :Weighted Mean‏ 


تستدعى الحاجة أحيانًا إيجاد مؤشرات النزعة المركزية لمجموعة كبيرة من الأفراد أو 
العلامات إذا توافرت معلومات عن عدة عيتات تتكون منها هذه المجموعة: ويذلك يعرف 
المتوسط الحسابى لمجموعة كبيرة تتألف من عدة مجموعات فرعية بدلالة المتوسط الحسابى 
لتلك المجموعات بالمتوسط المرجح .)ccard and Becter,1990)‏ وقد يتطلب الأمر فى بعض 
الحالات أن يتم دراسة ظاهرة ما ذات أوجه متعددة بإعطاء أهميات متفاوتة لتلك الأوجهء 
قبل حساب قيمة مركزية لمجموعة من المشاهدات تبين مدى أهميتها قياسًا بالقيمة المثالية 
لتلك الظاهرة: وفى مثل هذه الحالات يعتمد أيضنا على المتوسط المرجح: حيث تعطى أوزان 
مختلفة لخصائص المتغير محل الدراسة قبل حساب الوسط الحسابى (الصغيرء ١١٠٠م).‏ 

ولحساب المتوسط المرجح أو ما يسفى أحيانًا بمتوسط المتوسطات أو المتوسط العام 
(م ب ) لعدة مجموعات: يجب معرفة المتوسط الحسابى لكل مجموعة وحجم كل مجموعة 
(أى عدد أفرادها والذى يمثل في نفس الوقت وزن هذه المجموعة). والمعادلة التالية 
تستخدم لحساب المتوسط الحسابى المرجح لمجموعات عددها (ك): 


JOO ES ON O 
E PTI 
حيث (ن . س ) هما حجم ومتوسط المجموعة رقم (ر).‎ 


لقان ودج GANE SE a‏ لكو الول 
التالى: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصضفى 


( جدول رقم )١١-*‏ 
المتوسط الحسابى وعدد العمال لجموعات مهارات مختلفة 


والمطلوب: استخراج المتوسط الحسابى المرجح للأجور (المتوسط العام) التى تدفعها 
الشركة ؟ 


ال ج 


FEIT 


: xX Yo.) + (V-. xX\oc JF (N .اع‎ 
دولارا‎ )11٠١( - 
Yo. + ١و.‎ + ١.. 


فق أت متو اجن الام بسكل خاء فئ هذه الشركة هو (16) نولارا. 


وجدير بالذكرء أنه يصعب تقدير أى من مؤشرات النزعة المركزية الأخرىء: كالوسيط أو 
المنوال. إلا إذا تم الرجوع إلى البيانات الكمية الأصلية: ويتم حساب كل منها من جديد» إذ 
ليس هناك وسيط موزون أو منوال موزون. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


(*-0-7) مقاييس النزعة المركزية ومستويات القياس: 


بات من الضرورى التعرف على مستوى قياس متغيرات أى دراسة بحثية ليتسنى 
الباحةوالإحعنائي اكتيار الاسلوبالإنتسائ افاس اورسف ااي تن هة ولوان 
إلى اجابة فاعلة للسؤال البحثى المطروح من جهة أخرى )1996 .(Glass and Hopkins,‏ 
ويمين الجدول التالى مدج رملاسبة كل من مقائنضالتدعة المركزية لکل مستتوی من مستویات 
القياين المخطفة (الشبهان: ا كمد 0۷-١‏ 


( جدول رقم )١5-7‏ 
مقاييس النزعة المركزية ومستويات القياس 


عط م أ سا سا 
اسل | | س 
E‏ 


والجدير ملاحظته هنا أن المنوال هو مقياس النزعة المركزية الوحيد الذى يمكن 
استخدامه لكافة أنوا ع البيانات» وأن المقياسين الفئوى والنسبى يمكن وصفهما بكافة 
مؤشرات النزعة المركزية؛ لذلك يفضل التعبير عن المتغيرات بهذا المستوى من القياس» 
وكين اللفاشلة د اف سن هقايس الدتزعة المركزية المناسبة بداء على هنا سيق ذكره من 
خواص لكل متهماء فمقلاً إذا كان هناك قيع شناذة فيفضل البعد عَنَ المتوسط الحسابى. 


(*-7-") الوسط الهندسى درهع12 را ترمء: 

فى الحياة العملية» خاصة إذا كانت البيانات على شكل نسب أو معدلات. ويعرف الوسط 
الهندسى لجموعة من القيم؛ وعددها (ن): بأنه الجذر النونى لحاصل ضرب هذه القيم. 
الهندسى هو أقل من أو تساوى الوسط الحسابى (البلدواى» . ° ال" 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


بعض خواص الوسط الهندسى: 
١‏ - يدخل فى حسابه جميع القيم. 
۲ - لا يتأثر كثيرًا بالقيم المتطرفة. 
۳ - قابل للعمليات الجبرية. 


ه - لیس له معنى إذا كانت إحدى القيم سالبة أو تساوى صفراً. 


(7-“7-/1) الرييعات والعشيرات والمثينات :Percentile Values‏ 
تستخدم هذه المقاييس (التى تسمى أحبيانا بمقاييس الموضم) إذا كان الهدف فو 
معرفة القيمة (الوجه) التى تجزئ التكرار الكلى بنسب معينة: كما هو الحال فى الوسيط, 
فهو القيمة التى تجزئ التكرار الكلى إلى نصفين متساويين؛ بمعنى أنه القيمة التى يقل 
عنها )/٠١(‏ من القيم ويزيد عليها ال )/٠١(‏ الأخرى من القيم. 
)١(‏ الربيعات دءان“يدن0: 
هى ثلاث قيم تجزئ التكرار الكلى إلى أربعة أجزاء» وهذه الربيعات الثلاثة تسمى: 
- الربيع الأول ( أو )Q,‏ عاناممسه #۲«ه1: هى القيمة التى يسبقها )/٠(‏ من البيانات 
المرتبة ترتيبًا تصاعديا. 
- الربيع الثانى (ر, أى ر0) 19 «ةافء: هو الوسيط أى القيمة التى يسبقها )/5٠.(‏ من 
البيانات المرتبة تصاعديا. 
- الربيع الثالت (ر+ أو ©) عاتتدنن عممنا: هى القيمة التى بسيقها )7٠0(‏ من البيانات 
(؟) العشيرات وغاء»0: 
هى تسعة عشيرات تجزىء التوزيع التكرارى إلى عشرة أجزاء. 
يعرف العشير رقم , حيث , - ١ء‏ ۲ ”, ...9 على أنه القيمة أو المفردة التى 
يسبقها ١١(‏ *و) / من البيانات المرتبة تصاعديًا. .فمثلاً: العشير الثالث هو القيمة التى 
يسيقها:(١ ١‏ + 2#) امن البيانات اللرتية تصاضهاء وهكذا! 


5755 الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ 1A4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
م س ا ڪي 


(--5 ) مقناييس النزعة المركزية ومستويات القياس: 

بات من الضرورى التعرف على مستوى قياس متفيرات أى دراسة بحثية ليتسنى 
إلى إجابة فاعلة للسؤال البحثى المطروح من جهة أخرى )1996 .(Glass and Hopkins,‏ 
ويبين الجدول التالى مدى ملاععة كل من مقاييس النزعة المركزية لكل مستوى من مستويات 
القياس المختلفة (النبهان: ۲۰۰۱م: :)٠١۹‏ 


(جدول رقم )١5-7‏ 
مقاييس النزعة المركزية ومستويات القياس 


والجندير تلاحظفه هنا أن المنوال هق مقيياس النزعة المزكتزية الوضيد الذي يمكن 
استخدامه لكافة أنواع البيانات: وأن المقياسين الفئوى والنسيى يمكن وصفهما بكافة 
مؤشرات النزعة المركزية: لذلك يفضل التعبير عن المتغيرات بهذا المستوى من القياس, 
يتكون المفاضلة حيتذاك بين مقاييس النزعا المركزية المناسبة يناءطى ما سيق ذكره من 
خواص اكل منيماء فمغلاً إذا كان هناك قيم شَاذة فيفضل البعد عَنّ المتوسظ الحسبابى. 


:Geometric mean الوسط الٹھٹد سی‎ )٦-۳-۳( 


يعتبر الوسط الهندسى أحد مقاييس النزعة المركزية الهمةء والتى لها تطبيقات كثيرة 
فى الحياة العملية» خاصة إذا كانت البيانات على شكل نسب أو معدلات. ويعرف الوسط 
وعتد |اليمكاعق العلقة يق الؤسظ الفسابى والريتا اليفيسئ: نجه اق الى 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 14۳ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإخصاء الوصفى 
ا-سللللل-اايحاااب بج 


:Percentiles تliıأkl‎ (۳) 


يقصد بالمئينات تلك الدرجات (القيم) التى يمكن عندها تقسيم التوزيع إلى نسب منوية 
معينة, فالمئين رقم (50) (وهو الوسيط أو الربيع الثانى) يمكن عنده تقسيم التوزيع إلى 
نصفينء آما المئين رقم (5”؟) (وهو الربيع الأول) فيقسم التوزيع إلى ربع (755/) وثلاثة 
أربا ع )/۷٥(‏ وكذلك الحال بالنسبة لأى مئين آخر. ويعرف المئين رقم و حيث وهنا - 2١‏ 
>»٣ >٣‏ ...14 على أنه القيمة أو المفردة التى يسيقها (و) / من البيانات المرتية 
تصاعديًا أى أن المئين هو القيمة أو الدرجة التى يقع تحتها نسبة مئوية معينة من الحالات 
فى التوزيع» فمثلاً المئين رقم )1١(‏ هو القيمة التى يسبقها (10) / من البيانات المرتبة 
تصاعديًا» وهكذا. وتستخدم المئينات بكثرة فى القياس النفسى والتربوى» حيث تعد أشهر 
أنوا ع المعايير فى تقنين الاختبارات. 

يجب ملاحظة أن المئين والرتبة المئينية مصطلحان مختلفان من الواجب التفريق بينهماء 
فالرتبة المئينية نسبة مئوية تأخذ قيمًا تتراوح بين الصفرء و ال ١٠٠ء‏ بينما يعتبر المئين نقطة 
أو علامة يمكن أن تأخذ أى قيمة: فمثلاً قد تكون علامة طالب فى امتحان ما هى )85٠(‏ 
وتكون رتبته المئينية فى ذلك الامتحان تساوى )/1٤(‏ ؛ فإن هذا يعنى أن هذه العلامة )۸٠١(‏ 


يقع تحتها (54/) من علامات الطلاب الذين أخذوا ذلك الامتحان فى تلك الفترةء ويمكن 
القول بأن قيمة المثين (14) لدرجة هذا الامتحان هى )۸٠١(‏ درجة (النبهانء ١١١٠م:‏ 117). 


الوسيط - الربيع الثانى - العشير الخامس - المئين الخمسين. 


: Measures of Dispersion (variation) ZÛüۓĞÛا|ا مقاييس‎ ) 5-( 


إن اقتضاز:وضفالبياقات على 'استخدام مؤشرات النزعة المركزية لا يعطى صورة 
واضحة أو كافية عن هذه البيانات. إذ من الممكن أن تجد عددًا من التوزيعات التى لها 
نفس المتوسط أو حتى تتساوى كافة مؤشرات النزعة المركزية: وفى نفس الوقت تختلف 
کیو فين درجة تشتتها أو فى أشكال توزيعها (1996 ,5منامه1] 9هه 6/055). فمثلاً إذا كان 
لدينا المجموعات الثلاث التالية: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 14۵ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


(جدول رقم ۱۷-۳) 
المتوسط الحسابى: وفيم المتغيرات لثلاث مجموعات مختلفة 


د 


القيم (البيانات) . | مكعم كع كول و١‏ | 15١ \Te\T.\oc\Ve\V‏ 
سس م 


يلاحظ أن قيمة المتوسط الحسابى لكل مجموعة تساوى )٠١(‏ فإذا اكتفينا بهذا المقياس 
فإننا نقرر أن المجموعات الثلاث متشابهةء ولكن فى الحقيقة إن قيم المجموعة الثالثة أكثر 
تباعدا من قيم المجموعة الثانية, والتى بدورها أكثر تباعدًا من قيم المجموعة الأولى. الأمر 
الذى يحتم ضرورة النظر فى مؤشرات التشتت وليس الاكتفاء بالافتمام بمؤشرات النزعة 
المركزية. 


ويعتبر مقياس التشتت مكملاً لمقياس النزعة ة المركزية قى وصف البيانات» كما أنه يعتبر 
مؤشرً معدي ا ارك كرا متي ليوات عندما تكون هذه 


السانات أقل تة أو احتلدقا قىما ببنها. فمكلاٌ إذا كنا اذھ نهتم بمعرفة عمر المبحوثء وكان 
سن ا 
مین ةا ا (0) سنةء فكلما ©اى الأتحزاف الملفيار (منقياس القشتت حول الوشظ 
الصنابى) صغير دل ذلكاطى ثقة أكبر حى التوظظ كسك العيم. 

ويعكس مقاييس النزعة المركزية: التى تعد مقاييس نقاط أو مستوى» ولها وجود فعلى 
فى التوزيع» فإن مقاييس التشتت تعتبر مقاييس بعد أو مسافة؛ وليست قيمًا فعلية من 
بيانات التوزيع» وبالتالى فهى لا يمكن أن تكون قيمًا سالبة أيضًا (علام ١٠٠7م).‏ فمثلاً 
إذا كانت قيمة تشتت 3 ت العمر لمجموعة من المبحوثين هى (ه ٣,‏ سنة) فإن هذا يعنى أن 
أعمار هؤلاء المبحوثين تبتعد عن المتوسط (إما بالزيادة أو بالنقصان) أو عن بعضها 
البعضء كما أن القيمة (5. ؟) لا يجب أن تكون بالضرورة ضمن قيم التوزيع. 

ويمكن تقسيم مقاييس التشتت إلى مجموعتين هما < منقابيتو تقوون تقارب أو باقلا 
القيم عن بعضها البعض وهى: المدى والانحراف الربيعى (أو نصف المدى الربيعى)؛ 
والأخرى مقاييس تقيس قرب أو بعد القيم من قيمة معينة كالمتوسط الحسابى مثلاً وهى: 
الانحراف المعيارى. 


61م 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث 


:Range Jd) ) ۱-٤-۳ ( 


يعتبر المدى أسهل طريقة لقياس درجة التشتت للبيانات الكمية؛ ويستخدم عندما يكون 
الهدف هو الحصول على مقياس سريع لدى تشتت المفردات, دون الافتمام الكبير بالدقة” 
فى القياسء أو حينما يكون للمفردات المتطرفة أهمية خاصة مثل دراسات مراقية جودة 
الإنتاج. ويعرف المدى على أنه مقدار الفرق بين أكبر قيمة وأصغر قيمة فى البيانات. 


المدى - أكبر قيمة - أصغر قيمة 
بعض خواص المدى: 
١‏ -يسيط الحساب وسهل المفهوم: ولذلك فهو كثير الاستخدام فى الأوساظ العامة. 
؟ - يستخدم فى رسم الخرائط الإحصائية لمراقبة مطابقة الإنتاج للمواصفات المطلوية. 
؟ - يمكن أن يحقق فائّدة معقولة إذا ته استخدامه جنبًا إلى جنب مع أحد مقاييس النزعة 
المركزية (المتوسط مثلاً) للمقارنة بين توزيعين أو أكثر من البيانات (النبهان» ١١٠٠5م: .)١158‏ 
٤‏ - لا يعتمد فى جسابه على كل البيانات. 
ه - مقياس مضلل فى حالة وجود قيم شاذة أو متطرفة. 
١‏ - لا تمكن حسابة من الجداول التكرارية المفتوحة. 
» - هو طول أقصر فترة تحوى كل البيانات (العمارى: ١٠٠م:‏ 76), 
- لا يقيس التشتت عن مقياس مركز معين. 
ويمكن القول أيضًا بأن كفاءة المدى تقل كثيرا مع تغير طبيعة وحجم العينة: كما يعتير 
مقكاها متشكلاً ناما تخد القازتة رتيل تحكلفان فى العجمفؤيادة حجم 
المجموعة ريما يزيد من احتمالية وجود قيم متطرفة: إضافة إلى أن المدى ربما لا يفيد فى 
إعطاء صورة عن شكل انتشار البيانات» خاصة عندما يتساوى مدى مجموعتين من 
البيانات على الرغم من اختلاف متوسط کل منھما )1996 (Glass and Hopkins,‏ . 


:Quartile Deviation yعıيرلا إلاتحراق‎ ) ۲-٤-۳( 
للتغلب على بعغض عيوب المدىء والتى من أهمها تأثره بالقيم الشاذة وعدم إمكانية‎ 
حسابه فى حالة الجداول التكرارية المفتوحة وجد مقياس آخر لظاهرة التشتت وهو‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲88. 1A۷‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


ما يسمى بالانحراف الربيعى (أو نصف المدى الربيعى) والفكرة الأساسية فى هذا المقياس 
هى ترتيب البيانات ثم حذف ربع القيم من الطرفين حتى نتخلص من القيم الشاذة أو 
المتطرفة (أو الفئات المفتوحة) والاعتماد فقط على النصف الأوسط للقيمء فيؤخذ المدى 
الواقع فى هذا النصف الأوسطء وفى مثل هذه الحالة تكون أكبر قيمة فى بيانات هذا 
النصف هى الربيع الأعلى (الثالث) وأصغر قيمة الربيع الأدنى (الأول) والفرق بينهما 
يعطى ما يسمى بالمدى الربيعىء ويتم قسمة المدى الرييعى على ” فنحصل على نصف 
المدى الربيعى (أو الانحراف الربيعى) وهو ما يستخدم كمقياس للتشتت. 


الربيع الثالث (ر؟) - الربيع الأول (ز١)‏ 


الانحراف الربيعى - (YY‏ 
۲ 


حيث راء ر٣‏ يمثلان الربيعين الأول والثالك على الترتيب» وسبق تعريفهما قبل ذلك. 


بعض خواص الانحراف الربيعى: 
المركزية» أو عندما يكون جدول التوزيع التكرارى مفتوحًا أو شديد الالتواء أو عندما 
يكون هناك قيم متطرفة (العماری» ١٠٠هن:‏ 71). 

١‏ - يمكن إيجاده بيانيًاء كما هو الحال فى الوسيط. 

۳ - يتحدد بعدد البيانات وليس بقيمتها. 

؛ - هو عبارة عن نصف طول أقصر فترة تحتوى على )/5٠(‏ من البيانات التى فى الوسط. 


:Standard Deviation Jرابعملا الاأتحراف‎ )١-٤١-۳( 
بعد الاتهراف المعبارى من أكثر مقايس التشتت شيوعا وأفمية واستخداما فى‎ 
التطبيقات العملية؛ لاعتماده فى العديد من العمليات الإحصائية المتعلقة بإجراء المقارنات‎ 
واحتبار القرّضحيات. ويقيس الانحراف المعيارى درجة الاختلاف بين القيم ووسطها‎ ٠ 

E 32 2‏ ل ا لي ل ل يي يا ال الم صصص ان 
متقارب وتتجمع بیاناته قرب متوسطهاء = 
ا 


۱۸۸ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


ويعرف الانحراف المغيارى لمجموغة من القيم بأنه الجِذْرَ التربيعى لخارج قسمة مجموع 
مريعات اتحرافات القيم عن وسطها الحسابى عَلىَعَتدَهَاء أ الجّذر التربيعى لما يسمى 
سب سخ نع 
بالتباين Variance‏ ,. 


رب 


ولحساب الانحراف المعيارى .يجب التمييز بين البتانات من-حيث كونها تمثل مجتمعا 
أو عينةء وذلك كما کی (النبهانء > ° (YT‏ 


الانحراف المعيارى للمجتمع: 


(صر) تمثل قيم المجتمع» بينما (م) متوسطها الحسابى؛ فى حين تشير (ت) إلى عدد القيم 


فى المجتمع. ويمكن استخدام المعادلة التالية» والتى تعرف بالمعادلة التعريقية» لحساب ما 


__ 


يسمى بالتباين الخاص بالمجتمع (6 ' أو ى "). E‏ 
ر 


۴ 
مج (ص, - م) 
6 اوی "= 


ويكون الانحراف المعيارى فى المجتمع (6 أو ى) هو الجذر التربيعى لتباين المجتمع 


(6"أقى؟): 


هاا تة لاب انطو ا ار للميحة قاف اشن اف 
المعيارى للمجتمع» ولكن باختلاف القسمة على (ن-١)‏ بدلا من القسمة عَلَىَ(ت)ء حيث (ن) 
ترمز إلى حجم العينة. كما يلاحظ استبدال قيم المجتمع بقيم العينة (س , )؛ ومتوسط 
المجتمع (م) بمتوسط العينة (تن ). حيث يمكن استخدام المعادلة التالية التى تعرف 


بالمعادلة التعريفية لحساب التباين الخاص بالعينة (ع '): 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲85. ۱۸۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالت 
N =‏ 
مج (س -سن) 
)7=( 


زن 35) 


ويكون الانحراف المعيارى فى العينة (ع) هو الجذر التربيعى لتباين العينة. 


ومن البديهى أن يستخدم الانحراف المعيارى كمقياس للتشتت فى حالة استخدام 
الوسط الحسابى كنفئناس للتؤعة المركزية فى البياتنات» ويسحف:الاكنان معا يضما فى 
حبسم آذآ آذ آذآ آذآ أذ ل mn e‏ 
إنشاء ما يسمى خرائط مراقبة جودة الإنتاج. ويدل الانحراف المعيارى على مدى كفاءةے 
ات 
الوط الاي في تمثيل مركز البوانات: ب ۽ ن الوسط الحسابى أكترجودة كلما 
كانت قيمة الانحراف المعيارى صغيرة. ولا يذ ينصح باستخدام الانحراف المعيارى كَمَقياس 
سمح سبي 
للتشتت إذا كان عدد القيم قليلاء أو إذا كانت هناك قيم شاذة فى البيانات. 
جڪ 
1 عن LE SET‏ 
3 > 2 


و 
~~“ 


فة؛ وذلك لأنه بعتمد في ma‏ ال بدوره 
ور | 


ه - لا يمكن حسابه من الجداول التكرارية المفتوحة. 


ا 


التباين العام لعدة مجموعات ويرمز له بالرمز ,ع': 


Ea‏ اك لكان استرات قيار Î EN‏ ابسن 
عدة مجموعات صغدرة: معروف متوسطها الحسابى واتحزافها المعدارى. ولكن لصعوية 
. جمع هذه المجموعات مَعاء عادة ما يتم ادام ھور ادرا كا لوطا الستابي _ . 


ل حح 


والانحراف المعدارى: لتقدير مؤّشرات المجتمع الكلى )1996 „(Glass and Hopkins,‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصضى 


وسيقتصى الحددة عقاتمق كنقثة احستاناالتبايق لثلات اوغا مع وش المغادلة 
التالية: 


(ن-ا)ع ',+(ن,-1)ع" ++(ن-ا)ع "انس م 0 ٣ن‏ ( سم ا + ن( حم 8 


(۸-۲) 


ea) 


حيث تشير (م ي ) إلى المتوسط المرجح (الموزون) لثلاث مجموعات معا (سبق تعريفه)» 
كما تشير (تن ). (ع" ) إلى قيمة الوسط الحسابى والتباين على التوالى: وذلك للمجموعة 
رقم (ر ). 

)٤-٤-۳(‏ مقاييس التشتت ومستويات القباس: 


0000 الأي تنا ف شر فة البيانات, وبين o E‏ 
كل من مقاييس التشتت لكل مستوى من مستويات القياس ال مختلفة: 


(جدول رقم ۱۸-۳) 
مقاييس التشتت ومستويات القياس 


E E 
EES E | سدس‎ 


pana م‎ 


يمكن أن يحسب لها كافة مقاييس التشتت: فى حين لا يمكن حساب أى من مقاييس 
التشتت لمتغير يقاس على المستوى الاسمىء كما أنه لا يمكن حساب الانحراف المعيارى 
لمتغير يقاس على المستوى الرتبى (النبهانء ١١٠٠"م: .)١55‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5۲58. ۱۹۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
الاختلاف. فلا ينبغى استخدام الصيغة الأولى لمجموعة: واستخدام الصيغة 


مثال (1-5): عند مقارنة تشتت أوزان وأطوال مجموعة من الطلاب: وجد ما بلى: 


| ااتحرات ا لساري | التيسطانسيى | 


فهل نستطيع القول استنادًا إلى قيمة الانحراف المعيارى فقط بأن التشتت فى الأطوال 
أكبر من التشتت فى الأوزان؟ الإجابة لاء لسببين أولهما اختلاف وحدات القياس وثانيهما 
أنه حدى دإن كانت وحدات القياس متشابهة فهناك سيب آخر وهو اختلاف المتوسطات 
الحصبانية فى مين ذلك سيصنيع من الشترورئ امتكوك معايل قوف الى 
لغرض المقارنة: كما يلى: 


معامل الاختلاف النسبى (للأوزان) - 


معامل الاختلاف النسبى (للأوزان) -.6ار 


1 


معامل الاختلاف النسبى (للأطوال) = 
1 


مال الخاد التسبى وال ج 
وعلى ذلك ويالاعتماد على معامل الاختلاف النسبى نستطيع القول بأن التشتت فى 


الإوزان اكيز حن التشنتك فى الأطوال. فى حيق :كان من المفكن أن نشل إلى اسقاج 
خاطئ لو اعتمدنا على قيم الانحراف المعيارى فقط. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 14۴۳ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 
(-5-”) دليل الاختلاف ائکیغı :Index of Qualitative Variation‏ 


المقاييس السابقة للتشتت يمكن استخدامها فى حالة المتغيرات الكمية (النسبية أو الفئوية). 
أما إذا كنا بصدد قياس التشتت أو الاختلافات فى المتغيرات الكيفية (الاسمية) فإنه توجد 
مجموعة من المقاييس أهمها ما يسمى ب *دليل الاختلاف الكيفى والذى سوف يرمز له 
بالرمز (د. أ.)» ويستخدم هذا المقياس لدراسة الاختلافات (التشتت) الظواهر الكيفية 
(الوضقية) سواع R0 RS SK‏ اة المسمى الوظيعي: ..: إلع) 
أو كانك تركيبية (مثل تقديرات الطلان الحالة الاقتسادية! الصالة التطليمية:.... إلغ). 
ويتم حساب دليل الاختلاف الكيفى كما يلى: 


عدد الاختلافات الفعلية (المشاهدة) فى العينة داخل المجموعة 
SD‏ ا اي 2 تر م 


ومن الممكن إثبات أن هذا التعريف لدليل الاختلاف يعادل الصيغة التالية (زايد, 
:)١33 a.‏ 


ك × (ن" - مجموع مربعات القيم) 
ONES E < ANON‏ 
ن" × (ك -۱) 


حديث: ك تمثل عدد أوجه المتغبر محل الدراسة. 
ن تفكل سج العينة الكلية. 


وتنحصر قيمة دلبل الاختلاف الكيفى دائمًا ما بين الصفرء الواحد الصحيح. وكلما 
اقتربت القيمة من الواحد زادت درجة التشتت والعكس صحيح. 


مثال (۷-۳): الجدول التالى يمثل توزيع عينة عشوائية مكونة من )٠٤١١(‏ موظقا من 
موظفى إحدى الوزارات الكبرى حسب الحالة الاجتماعية: 


یایچ | | د اا ی ا 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


المطلوب:. قياس تشتت الخالة الاجتماعية بين منسويى هذه.العينة. 
ا ج ف ال 


المقياس اكتاسب هنا النراسة ظاهرة التشحت هى دلل الاختلقف :الكيفى هالظاهزة محل 
الدراسة ظاهرة وصفبة. وحيث إن ك = ٤‏ « ن = ۱٤۲۰‏ 


مجموع مريعات القيم - ا ا و اق . هر امد ووو و Nie Ns‏ 
وبالتالى فإن: 
Veeco NE, SS‏ 
دليل الاختلاف الكيفى (د.أ.) 2 
1145 رم 
. .٠م81‏ 


دليل الاختلاف الكيفى (د.أ.) - 
co‏ 12 


إذا دليل الاختلاف الكيقى (د.أ.) 2 159,. 


مثال (”-4): فيما يلى بيان بالنسب المنوية لتوزيع الأشخاص حسب الجنسية فى منظمتين: 


والمطلوب بيان أى من المنظمتين أكثر تشتنًا من حيث جنسيات الأشخاص بها. 
ار د ل سيل 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصقى الفصل الثالث 


مجموع مربعات القيم للمنظمة الأول = V۰ = )٥×٥ (+ )۱۰×۱۰( + )۸٥×۸٥(‏ 
وبالتالى فإن: 


دليل الاختلاف الكيفى | 


دليل الاختلاف الكيفى (د.اأ.) - 


دليل الاختلاف الكيفى للمنظمة الأولى (د.أ.) ۳۹۸, . 

وبالمثل نجد أن: 

دليل الاختلاف الكيفى للمنظمة الثانية (د.أ.) - ٠,8٠١‏ 

أى أن التشتت (الاختلافات) فى الجنسيات فى المنظمة الثانية أكبر منه فى المنظمة الأولى. 


)۷-٤-۳(‏ وصف البيانات بطريقة الصندوق والطرفين 2104 وترعءاونط 11 0صه-<80: 


بعد دراستنا للتوزيعات (الجداول) التكرارية» وعرضها بيانيًا بطريقة المدرج التكرارى 
والمنحنى التكرارى: تعرقنا على أشكال هذه التوزيعات وصفاتها من حيث التماثل والالتواء. 
والآنء وبعد دراستنا لمقاييس التشتت نعطى طريقة بيانية لوصف التوزيعات وهى طريقة 
الصندوق والطرفين وتتلخص فيما ی (أبو صالح >١‏ °« ص: OTE‏ 


- نجد قيم خمسة مقاييس للتوزيع وهى: أصغر قيمة: وأكبر قيمة»ء والربيع الأول راء 
والربيع الثانى (الوسيط) ر". والربيع الثالث ر؟ . وتعتبر هذه القيم الخمس من أهم 
المقاييس لوصف التوزيع وتسمى 'ملخص الخمس نقاط 'للتوزيع. 

- نرصد النقاط الخمس على خط أفقى (أو غمودى) ونرسم مستطيلاً قاعدته الفترة (را: 
ر؟") وعرضه بطول مناسب. ومن نقطة الوسيط نرسم مستقيمًا موازيًا العرض فيصبح 
المستطيل منقسما إلى مستطيلين متلاصقين. 


141 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحضاء الوضقى 


نرسم الطرفين وهما الخط الموازى لقاعدة المستطيل والواصل من منتصف عرض 
العظمى فى البيانات كما هو واضح فى المثال التالى: 
مثال (1-۳): أعطت نتائج امتحان الإحصاء التطبيقى لقسمى الإذاعة» العلاقات العامة 


١ الثاذ‎ | 0 
asa 
اكه‎ 51 1520 81 538 e 


الي ان 


إن العرض البيانى بطريقة الصندوق والطرفين يوضح لناء إذا كان التوزيع شبه متماثل 
أو أنه ملتو نحو اليمين أو ملتو نحو اليسارء فإذا ظهر أن المستطيل على الطول (را ر٣)‏ 
مساو للمستطيل على الطول (ر٣‏ )وق ن الارف الواعيل إلى العد الأطلى مساق الطرفت 
الواصل إلى الحد الأدنى؛ نون اتور تافل أما إذا كان المستظيل على (ر١‏ ر؟) 
أكبر من المستطيل على (ر”" ر") وكان الطرف الأيسر أطول من الطرف الأيمن فيقال إن 
التوزيع ملتو نحو اليسار. وبنفس الطريقة نحدد فيما إذا كان التوزيع ملتويًا نحو اليمين. 


إضافة إلى فائدة رسم الصندوق والطرفين بإعطاء فكرة واضحة عن شكل التوزيع من 
كيت التساكل والالشواء فإن قائدة هذا الرس تكن ايها فن المقناركة شين توزيعين 
تكراريين أو أكثرء وذلك برسم الصندوق لكل منهما والمقارنة بينهما. 

نلاحظ من المثال السابق أن توزيع درجات الطلاب فى قسم الإذاعة ملتو نحو اليمين 
(نحو الدرجات الكبرى) حيث أظهر الرسم أن طول المستطيل على (ر" ر؟) أكبر من 
المستطيل على (را ر٣)ء‏ بينما نلاحظ أن توزيع درجات الطلاب فى قسم العلاقات العامة 
هو توزيع متماثل تقرييًا . 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴58. 14%۷ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


(شكل رقم *-15) 
رسم الصتدوق والطرفين لكل من فقسمى الاذاعة والعلاقات العامة 


(-8-5) مفقاييس الالتواء والتفرطح :Skewness and Kurtosis‏ 
أولا - معامل الالتواء وو906ع»51: 
تركز القيم؛ كما يحدد مناطق وجود القيم المتطرفة. ويكون الالتواء موجبًا ناحية اليمين إذا 
كان التوزيع له ذيل طويل ناحية اليمين (القيم الكبيرة)» ويعرف الالتواء بأنه سالب إذا كان 
ذيل التوزيع ناحية اليسار (القيم الصغيرة). 

قا سق نزخ ك كدان لهايين النوعة الركوية وكذاك مقابيس]التقنتت 
وفائدتها فى وصف التوزيعات المختلفة. ولكن هذه المقابيس لا تكفى فى وصف التوزيعات 
والاتخراف المعبازئ: ولكتهها يخطفان من حت بعد المتحنى عن القمنائل(الالقواء)ءاوقد 


١ 4‏ الإخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
يكون التواؤفصًا فى اتجاةةواحد.ولكن يإخطفتاقافى متقداز هذا الالتؤاء: أق"قد.يكون 
التواؤفما متساويا ولكنهما مختلقان فى النوغ: فيكون أحذهما ساليًا والآخر موجبًا. 
ويمكن تحديد درجة الالتواء (بسيط أو متوسط أو كبير) وأيضًا نوع الالتواء (موجب أو 


سالب) من خلال بعض المقاييس الكمية التى تقيس الالتواء. وهناك عده صيغ تستخدم 
لقياس الالتواء تتفق جميمً فيما يلى. 


ب ]ذا كان معافل الالكواء يشارى صهرًا فإن النضى يكوق مساكلاً. وإذااكان عامل 
الالتواء موجبًا يقال إن هناك التواءً موجبًا (ناحية اليمين)» إما إذا كان معامل الالتواء 
سالبًا فيقال إن هناك التواءً سالبًا (ناحية اليسار). 

- إن معامل الالتواء ليس له تمييز معين ولا بتوقف على الوحدات التى تقاس يها قبح 
المتغير؛ أو بعبارة أخرى إن قيمته عبارة عن عدد بحت. 
المستخدمة: فى حساب الالتواء: فلا يجوز استخدام ضيغ مختلفة عند المقارنة. 

ثانيا - التفرطح 1)0515ا1: 


لا يقف تحليل المنحنيات البيانية على تحديد أو حساب كل من مقاييس النزعة المركزية 
أو مقاييس التشتت أو مقاييس الالتواء» بل يمتد إلى تحديد درجة تفرطح أو تدبب 
المنحنيات الوحيدة القمة. فقد يوجد بعض التوزيعات المتشابهة فى وجود قمة واحدة لها 
اة فی الفا اة إا رها مات قل حن فجي رمه كن ف حدما 
أكثر تقرطحا : وهذا بعكم ترك القيم حول'الوشظ الحاشابى فى لدئ كبين: “وهد فجد أن 
قمة التوزيع تبدو على تنكل أكثر تدببًاء وهذا يعكس صغر مدى الشكل فى الجزء العلوى 
واتساعه فى الوسط وتركر القتعة فى مدى أضيق من التوزيع الأسبق. ويمكن التمييز بين 
المنحنيات المفرطحة والمدببة بسهولة من خلال الشكل العام لهاء كما سبق توضيحه عند 
مناقشة العرض البيانى. 

غير أن هناك مقياسًَا لقياس درجة التفرطح فى التوزيعات بطريقة دقيقةء فالتوزيعات 
التي يكون فيها معامل التفرطح موجبًا تعد قليلة التفرطح» أما التوزيعات التى يكون فيها 
المعامل سالبًا فتعد ذات تفرطح كبير. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴858 4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصضى الفصل الثالث 
ملحوظة مهمة - استخدام معاملى الالتواء والتفرطح فى الكشف عن اعتدالية التوزيع: 
تحسب معاملات الالتواء والتفرطح لكى نتأكد من أن القيم تتوزع اعتداليًا أو قريبة من 
التوزيع المعتدل (أو الطبيعى): ويذلك يمكننا تحديد ما إذا كنا سوف نستخدم الأسلوب 
المعلمى 2837:2716 أما الأسلوب غير المعلمى عتناء3:ةئةم200 عند التحليل الإحصائى 
(الاستدلال الإحصائى). فمعامل الالتواء وحده لا يكفى للحكم على اعتدالية التوزيع؛ لأن 
معامل الالتواء يبين فقط هل يوجد تماثل فى المنخنى أم لا؟ وذلك لأنه قد يوجد منحنى 
التواؤه = صفر (متمائل) ولكنه:فى نفس الوقت غير اعتدالئ؟ لأنه:قد يكون مفرطحا أو 
مديبًا أو معكوبنمًا. فالمتحنى المعتدل (أو الطبيعى) يتمَيز بخاصة التفاثل (هذه الخاضية 
تجعل معامل الالتواء - صفر): كما أنه لابد أن يكون غير مدبب ولا مفرطح (معامل 
التفرطح قريب من + أ و - ؟). أى أن المعيارين (التواء = صفرء والتفرطح قريب من + ). 
أساسيان للحكم على اعتدالية التوزيع. وهناك أسلوب إحصائى للحكم على أن معامل 
الالشؤاء قران الصف وكنذلك متعمل التتهرطع هريب آل لاء وهذا:الأسلوؤب 
الإحصائى يعتمد ما يسمى بالخطاً المعيارى لمعامل الالتواء» والخطاً المعيارى لمعامل 
التفرطح» إلا أننا لسنا بصدد التعرض لهذا الأسلوب فى هذه المرحلة من الدراسة. 


(0-7 ) استخدام الحاسوب ( برنامج 5255): 


يَمَكنَ الحصول على جميع أسناليب الإحصاء الوصفئ: السايق ذكرها فى هذا القصلء 
باستخدام برنامج 5855 من خلال قائمة الأوامر الرئيسة 5م525 106ام01و12: والتى 
تحتوى على عدة قوائم فرعي منها قائمة وءأعمعدوء:1: وقائمة «Crosstabs inala «Dêscriptive‏ 
وذلك كما يلى: 


1-0-9 ) استخدام برنامج 5855 فى عمل الجداول التكرارية البسيطة: 


للحضول على جداول تكرارية بسيطة فى حالة المتغيرات النوعية والمتغيرات الكمية 
المتقطعة والمتصلة (مع العلم انه يجب عمل تكويد جديد 16006 فى حالة المتغيرات الكمية 
المتصلة) باستخدام 5255 نتيع الخطوات التالية كما فى المثال التالى: 


.85755 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ f° 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء اتوصفى 
.يناعا د 


مثال رقم :)١١-7(‏ افتح ملف بياتات 'ظاهرة التسرب الوظيفى'» وقم بتنفيذ 
|ڄرl« Frequencies‏ للحصول على الجداول التكرارية البسيطة الخاصة بالمتغيرات التالية: 
النوع» العمر» الحالة التعليميةء الفئة الوظيفية. ثم فسر النتائج؟ 


بتحيوة »> صن ودر 


- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوب كما سيق أن أوضحناء ثم نختار أمر Descriptive Statistics‏ 
من قائمة ء#لإلهدة ثم نختار الأمر 5©65عنا7:60 كما هو موضح بالشكل التالى: 


(شکل رقم ۱۷-۳) 
اختıار‏ ٺم Frequencies‏ 


RTT RTE EITC li 
Fle Edt Yiew ' Data Transform | Analyze Graphs Ublties Window Help 


ا اا 4 ااا 


4 
0 
4 
4 
4 
, 
4 
4 
4 
1 
٠ 
]م‎ 
٠١ 


يظهر بناء على ذلك صندوق حوار يطلب تحديد المتغيرات التى نريد عمل جداول تكرارية 
لها (وهى فى هذا المثال النوع: العمرء الحالة الاجتماعية, الفئة الوظيفية)؛ فنقوم بالتغليم 
عليها بالفارة ثم إدخالها لمريع المتغيرات: باستعمال زر إدخال المتغيرات للتحليل 4 أو 
ندخل كل متغير على حدة. ثم نقوم بالنقر على اختيار 0125ه] لإءمعناوء5 'إدام815 وستظهر 
علامة الاختيار فى المربع الخاص بذلك: وسوف ينتج البرنامج التوزيعات التكرارية الخاصة 
بالمتقيرات التى قمنا باختيارها. 


الاححساء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 ۰١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 





أساليب الإحضاء الوصفى 


(شکل رقم ۱۸-۳) 
مريع حوار الآمر Frequencies‏ 


5 00 21 إن 


149 الراتب الشيهري @ 
[10*<] هل تنوي ترك السل ® 
1 


fF Display frequency tables 


Statistics...| Charts... | Format... | 


بلاحظ على الشكل السابق وجود خيار 5]30150105 الذى نتجاهله الآن؛ لأننا لسنا بصدد 
إيجاد بعض المقاييس الإحصائية الوصفية؛ ويظهر أيضًا حيار كاعةط الذى نتجافله 
أيخبا» لأننا لستا وصدد عمل أشكال بياتية: 


- قم بالضغط (أو النقر) على اختيار :50103 حتى نتمكن من عمل تهيئة للجدول المنتج؛ 
يمعنى تحديد النظام الذى سوف تظهر به الجداول التكرارية: وذلك من خلال صندوق 
الحوار التالى الخاص ب Frequencies: Format‏ . 


(شکل رقم ۱۹-۳) 

Frequencies jaÎ%| مریع حوار اختیارات ۴0۲2 فى‎ 
a La LTR Ul | N N N × 

Order by | Multiple Variables 
| ¢ Becendng vahieg | | TP e ا‎ | 
١ 2 Descending values | | Organize output by variables ês 
ظ‎ 
| 


ەم > nnn‏ سەمە مر 


|€ Ascending counts f" Suppress fables with more Help 


8 
۰ Descending counts ha 7 categories 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج .5۲5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


فى الشكل السايق نستطيع من خلال مستطيل رط O4۲‏ تحديد ما إذا كنا نريد ترتيب 
الجدول طبقًا للقيم الحقيقية للبيانات فى شكلها التصاعدى Ascending Valuês‏ او فی 
شكلها التنازلى 5عالة/! 1650600108ء أو نريد ترتيب الجدول طبقًا لتكرا ر القيم فى شكلها 
التصاعدى كاهناه© عمتلمعءعءعدفقض أو فى شكلها التنازلى كنصناه© „Descending‏ وَعملابيا 
تعرض الجداول KES‏ طبقًا للقيم 1731085 Ascending‏ ما لم يطلب الباحث غير ذلك. 
ويلاحظ على الشكل السابق أنضنا أن فناك احتناء! آخر يستخدم عندما يكون للمتغير 
تقسيمات كثيرة: وهو 70156 9/105 عاطها ووء7ممنا5. وعن طريق هذا الأمر يلغى الحصول 
طى' الجهولالكرارى للبياثات الكل تمتوي:طى كلد من التقسيمات أكبز من عدا مین 
يحدد حسب رغبة الباحث» وغيابيًا يحدد بعشرة ويمكن تغييره. 


بعد الانتهاء من ذلك ننقر على الأمر ع٠«١هC‏ لنعود إلى النافذة الرئيسة الخاصة 
بالآمر 11201060165 (شكل 16-7)» ثم نضغط على 016 لنحصل على النتائج المطلوية على 


Frequency Table 
)۱۹-۳ (جدول رقم‎ 
الجدول التكرارى البسيط الخاص بمتخير النوع‎ 
النوع‎ 


umulative 
ایت یا‎ Valid Percent| Percent 


48.4 


S1 51.6 
Total 47 8 100.0 


(جدول رقم ۲۰-۳) 
:و 


قل من Valid ٥‏ 
من ۲١‏ الى آقل من ٠٣‏ 
من ۲۵ إلى أقل من ٤١‏ 
من ٤٠١‏ إلى أقل من ٠١‏ 
من 56 فاكثر 


Total 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


(جدول رقم ۲۱-۳) 
الجدول التكرارى البسيط الخاص بمتغير الحالة التعليمية 
الحالة التعليمية 


| megene | سد‎ [vata percent) Fereene | 
Frequency Valid Percent| Percent 
٠/3110 ثانوى أو أقل‎ 

دبلوم بعد الثانوى 

بكالوريوس 

ماجستير أو ما يعادلها 

دكتوارة أو ما يعادلها 

Total 


(جدول رقم ۲۲-۳) 
الجدول التكرارى البسيط الخاص بمتغير الفئة الوظيفية 
الفئة الوظيفية 


umulative 
م‎ Valid Percent| Percent 


19.7 
3 
56.7 
97.0 

100.0 


Total 


تفسيرالنتانج: ٍ 

بحا عل جاو التكرارة اليه الا اها کون جا من ا اة 
العمود الأول من اليسار يظهر الأوجه المختلفة للمتغير (الظاهرة محل الدراسة): آما 
العمود الثانى فيظهر التكرارات نك5عناوع:7 المقابلة لهذه الأوجه: والعمود الثالثك يظهر 
التكرارات النسبية ١٠ء۲٠‏ لهذه الأوجه»ء والعمود الرابع يظهر التكرارات النسبية المقبولة 
(سارية المفعول) ٠۲٠۲۸۲‏ ۷14 وهى تتساوى دائمًا مع التكرارات النسبية العادية فى 


14 الإاخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


حالة عدم وجود قيم مفقودة. وإذا كان هناك قيم مفقودة فيفضل النظر إلى هذا العمود 
للتعبير عن التكرارات النسيية. أما العمود الخامس والأخير فيظهر ما يسمى بالتكرارات 
النسبية التراكمية :60م]ع8 106]#انا©. فمثلاً: يتضح من الجدول الأول (الخاص بالنوع) 
أن أكثر من النصف بقليل من الذين شملتهم الدراسة من الإناث: بنسبة »)/0١,1(‏ 
والباقى هم من الذكور بنسبة (754.5). كما يتضح من الجدول الثانى (الخاص بالعمر) 
أن القئة العمرية الشائعة هى الفئة من (5؟) إلى أقل من (55) سنة» وشكلت ما نسبته 
»)/۳,١(‏ يليها الفئة العمرية من )٠٠(‏ إلى أقل من )٠١(‏ سنةء بنسبة (۲۷,۹/). أما 
أقل النسب فكانت للعاملين الذين تقل أعمارهم عن )٠٠١(‏ سنةء بتسبة »)/٤,٤(‏ والذين 
تزيد أعمارهم على )٠١(‏ سنةء بنسبة (۷,۲/). وبالنظر إلى الجدول الثالث يتبين أن أقل 
النسب كانت لمن يحملون الماجستير بنسبة (1,۲/)» ثم الذين يحملون مؤهلاً ثانويا أو أقل 
ودکتوراه بنسبة (۱۰/) تقریبًاء ثم دبلومًا بعد الثانوى بنسبة (51,7/). بينما كان مؤهل 
بكالوريوس" هو المؤهل الشائع )/٤٤(‏ بين أفراد الدراسة. كما يتضح من الجدول الرابع 
أن الفئة الوظيقية الشائعة بين أفراد الدراسة هى 'فئة التمريض'٠‏ بنسبة )/٤٠,٤(‏ من 
إجمالى العاملين فى المستشفيات محل الدراسة: يلى هذه الفئة 'فئة الأطباء بنسبة 
(750.9). يليها فئة الإداريين'» بنسبة (۱۹,۷). وفئة فنىء بنسبة (11,1/): أما أقل 
الفئات الوظيفية فكانت فئة صيدلىء بنسبة (75/): وهذه النسب بوجه عام تتفق مع وزن 
هذه الفئات فى المستشفيات محل الدراسة»ء مما يدل على أن العينة اختيرت بحيث تشمل 
كل الفئات الوظيفية فى تلك المستشفيات. 


(-7-0) استخدام برنامج 5755 فى عمل الجداول التكرارية المزدوجة: 


يتم الحصول على جدول تكرارى مزدوج لمتغيرين كميين أو نوعيين: أو أحدهما نوعى 
والآخر كمىء من خلال تنفيذ أمر 270551305 كما يلى: 


مثال رقم (۲ :)١1١-‏ افتح ملف بيانات “ظاهرة التسرب الوظيفى» وقم بتنفيذ إجراء 
15 للحصول على الجدول التكرارى المزدوج للمتغيرين: النوع؛ والجنسية. ثم فسر 
النتائم؟ 


الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5885. ۰۵ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصقى الفصل الثالث 


اتج و 


- نيدأ بفتح ملف البيانات المطلوبء» ذم نختار nÎر Analyze ãnئûlã ùa Descriptive Statistics‏ 
ثم نختار أمر 010551805 كما هو موضح بالشكل التالى (شكل ۲۰-۳): 


(شکل رقم ۲۰-۳) 
اختبار الٺآمر bsۆCrossta‏ 


001 03]8 5855 + عوامل التسرب الوظليفي ا 


Fle E Yen Dats Transform | Analyze Gaps kites Wom eb 


داري و و ع 1 


2 


بعد ذلك يظهر لنا صندوق للحوار» كما هو موضح فى الشكل (رقم ؟7-١5).؛‏ والذى نحدد 
فيه فى خانة ۸٥۷)5(‏ المتغير الذى نريد تمثيله فى صفوف الجدول (وليكن النوع): وفى خانة 
(01305ا001©) نختار المتغير الذى نريد تمثيله فى أعمدة الجدول (وليكن الجنسية)» ثم نقوم 
بعدم النقر بالاختيار على 40165) 755م50؛ لأننا نريد إظهار الجدول وليس عدم إظهاره. 
وفى هذه المرحلة من الدراسة سوف نتجاهJ‏ |خةlıر lii ‘Display Clustered bar Chart‏ 
لسنا بصدد عمل رسومات بيانية» كما نتجاهل أيضا اختيار 5]301505؛ لأننا لسنا بصدد 
حساب بعض المقاييس الإحصائية لوصف هذا الجدول. وفى النهاية نضغط على 01: 
فنحصل على النتائج كما يلى: 


1م الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


(شکل رقم ۲۱-۳) 
مريع حوار الأمر وطها55ب0:© 


Row{s}: 


ات 


Columnls]: 


[9>] الراتب الشهري <8 

[له4] × عل توي ترك العمل ت 
[1] ص1 ® 

® ص۲‎ y2] LLL 2 EE E EEE LE i IEEE: 


® ص"‎ ]3[ PHEVIGUS | Layer 1 af 


TFT Display clustered bar charts 
r” Suppress tables 


Statistics... | Cells... | Format... | 


جدول (۲۳-۳) 
الجدول التكرارى المزدوج الخاص بمتغيرى النوع والجنسية 
ationاstabuا€‏ النوع * الجنسية 


otal 
229 
244 
473 


يلاحظ على الجدول السابق أن هناك مثلاً )٠٠١(‏ فردًا كانوا من السعوديين الذكورء 
و(۳۷) من السعوديين الإناث. كما كان هناك (1۲) فردًا فقط من الجنسية العربية منهم 
(۳۷) ذکراء )٠٠(‏ أنثى. وهكذا يمكن قراءة باقى خانات الجدول التكرارى المزدوج السابق. 
ملحوظة مهمة: من الممكن تكوين جدول تكرارى مركب فى حالة أكثر من متغيرين 
(' متغيرات مثلاً). وهو عبارة عن جدول تكرارى يبين العلاقة بين 
متغيرين ولكن من خلال أوجه المتغير الثالث. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 ۷ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفضى الفضل الثالث 


مثال رهم (15-5): امتح ملت لإياناة الظاهزة القسرب الوظيهى” »وهم يتتفية إجراء 
5 للحصول على الجدول التكرارى المركب للمتغيرين: النوع: والجنسية» وذلك من 
خلال الفئة الوظيفية. ثم فسر النتائج؟ 


کیل 


فى خانة 1 104 #علإنآ 5نا10اع:2, نختار المتغير الذى نريده أن يكون كبعد ثالث للجدول. 
وكذلك الحال إذا أردنا تعريف متغيرات أخرى كبعد رابع نضغط 1×ءN‏ للانتقال إلى 2 مرها 
وندخل المتغير فى أمر 355768216 ويسمى هنا 5عاطةاة٠‏ 501م00©. انظر الشكل التالى: 


(شکل رقم ۲۲-۳) 
مريع حوار الآمر Crosstabs‏ 


003 


المنظمه التي تعمل بها ® 
4> العر ® 

[5<] الحلة الاجتماعة 22 
[6×] الحالة التعليسية 2 


١ Previous aye 1 of1 


r" Display clustered bar charts 


Statistics... | Cells... | Eormat... | 


وفى النهاية نضغط على 0۸» فنحصل على النتائج كما يلى: 


Fr” Suppress tables 


۰۸ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
(جدول رقم 7114-17) 


الجدول التكرارى المركب الخاص بمتغيرات النوع والجنسية والفئة الوظيفية 
ationاsstabuداC‏ النوع* الجنسية * الفئة الوظيفية 


١ Total‏ سبي ...الف یي 
78 3 


2 


15 
Total 93 


النوع 
Total‏ 
الفوع 
Total‏ 
النوع 
Total‏ 
النوع 


Total 


يلاحظ على الجدول السابق» أنه من الممكن قراعته» كما سبق أن أوضحنا فى الجدول 
السابقء ولكن مع إضافة بعد ثالث هناء وهو الفئة الوظيفية. فمثلاً يمكن القول إن هناك 
(47) طبيبا سعوديا منهم (1؟) من الذكورء و( )٠١‏ من الإناث ... إلخ. 

ملحوظة مهمة: من الممكن فى الجداول التكرارية المزدوجة والمركبة توضيح التكرارات 
النسبية أيضا مع التكرارات العادية (كما هو الحال فى الجدول التكرارى البسيط):؛ وذلك 
عن طريق النقر على خانة 15اع0 فى شكل 2)5١-5(‏ (۲۲-۲) فىظهر لنا الشكل التالى: 


الاحصسات بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51755 ۰۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


(شکل رقم ۲۳-۳) 
مربع حواراختبار اا٥‏ فی الأمر sطھایینCr‏ 


0ل 
سس 0010118 
| 
Observed‏ ¥„ 
| 
„F Expected‏ 
| 


7 
١ 
ِ 
| 
| 
ِ 


١ Percentages =, Residuals rs! | 
Î Row ,. |F Unstandardized 
;F Colunn , |F Standardized 
١ 7 م امامل‎ Adj. standardized | 


LLL og EHO HOHE MST 


ويظهر فى الشكل السايق: وفى مستطيل 26106013865 امكانية الحضول على النسب المئوية 
منسوية للصفوف Row‏ أو منسوية للآعمدة Column‏ أو منسوية للمجموع الى «Total‏ 
وذلك على حسب الهدف من قراءة الجدول. 


(7-05-9) استحخدام برنامج 5255 فى عمل أشكال بيانية 15دهةط1©: 
عرض المتغيرات الوصفية بيانيا: 
يمكن استخدام برنامج 5755 فى عرض البيانات الوصفية فى أشكال بيانية مختلفة 
مثل الأعمدة: والدوائرء ... إلخ كما يلى: 
- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوب» كما سبق أن أوضحناء ثم نختار من قائمة 5طمه:6© 
نوع الشكل المطلوب» كما هو مبين فى الشكل التالى (شكل ؟55-1): 


1° الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5295 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(شكل رقم 1-7؟) 
اختيار الأمر قطامهة:© 
+010 نه 5855 - عوامل التسرب الوظيفت 5 


كا n in e ome ms oy‏ فك ع 


ع اا اا 8 


0ك 


الأعمدة :Bars‏ 
يمكن إعداد الشكل البيانى فى صورة أعمدة بإجراء الخطوات التالية: 
١‏ - نختار من قائمة 15ام672 أمر 83:5 كما فى الشكل السايق. 
؟ - يلاحظ أن هناك أكثر من نوع لل Bar charts‏ مثل ال عامدمن5 الذى نختارهء إذا كنا 
نتعامل مع 31 متغير واحد أو قيمة واحدة لكل ءا۷11 من مجموعة 
ال وعاطدعة/. كما يمكننا اختيار الأعمدة المتلاصقة لعنء:ون1© أو الأعمدة المجزأة 


4 ءةSt»‏ ولكن فى حالة التعامل مع 65 1110 كما هو موضح بشكل 
(۳-). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 "١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصضى الفصل الثالث 


(شکل رقم )۲٥-۳‏ 
مريع حوار | ںaÎر Bar Charts‏ 


TANITA | i N د‎ 


سس 
ا DI sirme‏ 
Cancel |‏ 
Clustered Help |‏ 


Stacked 


7 Data in Chart Are 
“® Summaries for groups Of Cases ظ‎ 


Summaries of separate variables 1‏ عم 
CTC Walues of individual cases‏ 


س س a‏ 


٣‏ - فی مستطيل ال 1 ٣ 0a‏ 1311© الموضح فی شكل )٠٠-۲(‏ يمكننا اختيار الطريقة 
التى نريد إظهار الشكل بهاء حيث توجد عدة طرق هى: 


(جدول رقم 15-7) 
الخيارات المختلفة لتمثيل البيانات فى أشكال الأعمدة 


- بمعنى أننا نمثل على المحور الأفقى كل وجه من | Summaries for groups of CaseêS‏ 


وجه المتغير (متغير واحد) فى عمود (وهو 
الاختيار الأكثر استخدامًا). 


- بمعنى أننا نمثل على المحور الأققى كل متغير Summaries of Separate Variables | ja‏ 
النظر عن أوجه كل متغير من هذه المتغيرات. 


- بمعنى أننا نمثل على المحور الأفقى كل حالة من Values of individual Cases‏ 


الاحصاء بلا معاناة: المماهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
سسس 


٤‏ - نفترض أننا اخترنا ال Summaries for groups of Cases‏ (وهو الأکثر اكا 
فإننا حقو بعتا ذلك يتتفيق ها يلى: 


أ - فى حالة اختيار ال ءام2«:ذ5 من شكل (35-17): 


نضغط على لتحديد المتغير (المتغيرات) المطلوب رسمه: وتحديد باقى 
متطلبات الشكل» مثل العنوان 1:٠1١‏ وطريقة الختيار البيانات 28:8 التى نريد تمثيلها 
.Ël! ... «Bars Represent‏ فمن الشكل التالى ومن قائمة ال sعاطهءة۷‏ نختار المتغير الذى 
عن طريقه سنقسم ال 68565 (الذى نريد رسمه) وننقله إلى خانة 4:15 /[0316801. ويعد 
تحديد العنوان فى خانة 5 وتحديد كيفية التعامل مع القيم المفقودة يتم الضغط على 
016 للتنقيذ. 


مثال رقم (7؟-؟1١):‏ افتح ملف بيانات 'ظاهرة التسرب الوظيفى', وقم بتنفيذ إجراء 
معو +85 لعرضن ميانات متغير :الفئة الوظيفية بيانيا باستخداء الأعمدة البسنيطة. 


(شكا برقم (T=‏ 
مربع حوار الأمر :هذا Simple‏ 
1 1 11 | 1 1 ا Groups of Cases‏ ل Define Simple‏ : 


2 لل ل ست ]رع وم جر 8816 


2 ا وعوو أ 7 © وعدم أو لا © [2×] انوع‎ 
© الجنسية‎ ]>3[ f Çum. n of cases C Cum. * of cases 
2 الععر‎ [x4] | 1 ١ | 
2 الحالة لاجتماعية‎ 5[ , C Other summary function 
© الحاله التعلبيده‎ [x6 Varia | 
2 عد سنوت الخدة‎ ]»8[ 0 TT RT 

[9] الراتب الشهري © 
| [10):] هل تنوي ترك العمل يخ 
|y1[ |‏ ص21 


Category Axis:‏ 4 ا 

9 [5ر| ص٥‏ ۵ 

00 0 | Template . 

2 ص^‎ |8| IF Use chart specifications from: 


[9بل] ص21 
1 اك [10/] ص 2٠١‏ 


عاط 


الإحخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 
الشكل التالى يبين توزيع عينة الموظفين حسب الفثة الوظيفية باستخدام الاعمدة 


الا 


ب - أما فى حالة اختیار ال Stacked or Clustered‏ من شکل :)۲٥-۳(‏ 


فيجب أن نحدد المتغير الذى عن طريقه سنقسم ال 03565 وتنضعه فى خانة كذ>A ›Category‏ 
ونختار أيضا المتغير الذى عن طريقه سنوجز أوجه المتفير الأصلى ونضغه فى خانة 
Define Stacked‏ و »Define Clusters by‏ کما هو الحال فی شکل (۲۷-۲). 


1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوضفى الفصل التالث 


- كتاية العنوان بالضغط على 11016 يوجد سطران للعنوان الرئيس وسطران للعنوان 
الفرعى ال ۴۵٤٣٥٤‏ بحیث لا يزيد أئ سطر على (۷۲) حرفا كما هو موضح بالشكل 
التالى: ثم نضغط على عناهناهمه©. 


(شکل رقم ۲۸-۳) 
مربع حوار الأمر 1115 
LEON  #‏ 


ا 
[_Sontinue |‏ 11 
n SEEKER 777‏ 


- تحديد كيفية التعامل مع القيم المفقودة ٠3165‏ ع1115510 عن طريق الضغط على 00]108» 
فإذا كنا نتعامل مع /رمععاةء :0 5ما0© 1/3136165. فيمكننا اختيار (بالنقر عليه) 
groups defined missing Values‏ ayاDisp‏ لتوضیح بیان یمٹل ال ؛عیهC٤‏ التی تحتوی على 
Missing Values‏ كعمود أى مجموعة م6:00 وحدهاء أما إذا لم نختره فسيتم حذف ال 2565© 
التى تحتوى على قيم مفقودة من الرسمء ثم نضغط 00711506 لنعود الى النافذة الرئيسة 
وأخيرا نضغط على 015 للتنفيذ. 


(شکل رقم ۲۹-۳) 
مربع حوارالاأمراختبارات sده‌نiام0‏ 
Options 71 DHI‏ 


AIG EIT OPO 

عاتأايجاك أ[ قلت لا نالنعو | .يي | 
الاوناءني BY‏ ب ااواءواب وعا ثب CC EXCIKUE‏ 
r¬ Display groups defined by missing values)‏ 


FF Display chan wih case labels 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴85S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوضفى 


لبس 


مثال رقم :)١5-*(‏ افتح ملف بيانات 'ظاهرة التسرب الوظيفى"” وقم بتنفيذ إجراء 
ه8 لعرض بيانات متغيرى النوع» الجنسية معا بيانيًا باستخدام الشكل البيانى 
ای 


ااه و و هل 


ولأنه لدينا متغيران وصفيان» فإننا نستطيع تمثيلهما بيانيًا معا باستخدام الأعمدة 
المجزأة أو الأعمدة المتلاصقة: وليكن باستخدام الأعمدة المتلاصقة. 


وذلك با ستځز ام الأعمدة المتلاصقة. 
.1 


المنظمة الثانية المتظمة الأؤلى 
الختطلحة "التق تعمل»يها 


: ۴i٤ الدوائر‎ 


بمكن إعدان الشكل البيانى فى صورة دائرة باجراء الخطوات التالية: 


- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوبء ثم نختار من قائمة 5م073 أمر 716 فيظهر لنا الشكل 
التالى (شكل 7-.؟): 


الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55. f1۷‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوضفى 


(شكل رقم )7١-7‏ 
مريع اختبار الأمر Pie Chars‏ 


Pie Charts 00 N AN 


[7 Data in Charî Are 
| & Sümmaries for groups of cases 
| خم‎ Summaries of separate variables 


| © Values of individual cases 


فى خانة ال ata ¡« eha A‏ تقوم باختيار نوع الطريقة التى نريد إظهار الشكل يهاء 
حيث توجد عدة طرق هى: 


(جدول رقم ۲۷-۳) 
الخيارات الختلفة لتمثيل البيانات فى شكل الدائرة 


- بمعنى أننا نقسم الدائرة إلى عدد من Summaries for groups of Cases | «zil‏ 
كل شريحة تمثل وجها من أوجه المتغير. (وهو 
الاختيار الأكثر استهداما). 
- بمعنى أننا نقسم الدائرة إلى عدد Summaries of Separate Variables | «ilرلا ja‏ 
كن شريها 115 دبرا من مممسوعة مسهيرات 
منفصلة (تحدد مسيقا من المتغيرات مخل 
الدراسة)» وذلك بيصرف النظر عن أوجه كل متغير 
من هذه المتغيرات. 
- بمعنى أننا نقسم الدائرة إلى عدد من الشرائح.| Values of individual Case:‏ 
كل شريحة تمثل حالة من حالات الأوجه المختلفة 
- وعادة نختار »Summaries for groups of Cases‏ ثم نقوم بالضغط علی ١٣ا٤٥‏ فيظهر لنا 
تمتك الغالج الاق جما حلاف تتا التي القى ترمد رس الدائوع له وتضيعه فى هائة 
:Define Slice By‏ 


1۸ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


)*1-* (شكل رقم‎ 
Pie مربع حوار الأمر كاعد©‎ 
ا ا شن‎ 
Sites Representa sy 
أ‎ 7 N of cases C / ofcases 
° Gum: n of cases C Culn. % of cases 
¦ ¢ Other summary function 


١ Variable:‏ ن ج 
21 [9>] الراتب الشهري * 
CHON GE SURA,‏ [10>] حل تنوى تراد السل ® 


Slices 0‏ د لها 


r Template 1: 00 
|F Use chart specifications from: 


ا[ 11 | 7 


مثال رقم )١5-5(‏ افتح ملف بيانات 'ظاهرة التسرب الوظيفي » وقم بتنفيذ إجراء 
اها ۴١‏ لعرض بيانات متغير الجنسية بيانيًا باستخدام الدائرة. 


ال اس ی 


هذا الرسم يبين توزيع عينة الموظفين حسب الجنسية باستخدام أسلوب الدائرة. 


میات آخری 26 


سعودی ٤,۲‏ ۲/ ے 


ینای 6 ٣‏ سا 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحضاء الوصضفى اتنفصل الثالث 


۲ - عرض المتغيرات الكمية بيانيًا: 


يمكن استخدام 52555 فى عرض البيانات الكمية فى أشكال بيانية مختلفة مثل المدرج 
التكرارى والمضلع التكرارى: الصندوق والطرفين؛ وذلك كما يلى: 
- نبدأ بفتح ملف البيانات المطلوب نختار من قائمة 5امة1© أمر 3ة:ع1560ط فيظهر لنا 
الشكل التالى؛ الذى نقوم فيه وفى خانة ال «Variable‏ بوضع المتغير الذى نرديد رسيم 
المدرج التكرارى له: ونقوم بالنقر على 25“:نات [201173 '(13م1015 إذا كنا نرغب فى إظهار 
منحنى التوزيع الطبيعى - بمتوسط مساو لمتوسط العينة وتباين يساوى تباين العينة - 
مع المدرج التكرارى: كما يمكن وضع عذنوان للشكل من خلال اختيار 110165: كما سبق 


(شکل رقم ۳۲-۳) 
مريع حوار الأمر Histogram‏ 


: Histogr om 


® المنظمة التي تعمل بها‎ ]>1[ + Yariable: 

هھ [2×] انوع 2 

[3»| الجنسة ® 

[5<] الحلة الاجتماعة م 

2 الحالة التعليمية‎ ]8[ Tempe LL 


er hE [x8] |F Use chart specifications fron: 


| [9×] رانب الشهري ۾ 
[x10] | Filey. |‏ هل تنوي ترك العمل ذخ 


F Display normal curve‏ إع 


مثال رقم )١١-۲(‏ افتع ملف بيانات ظاهرة التسرب الوظيفى وقم بتنفيذ إجراء 
كان صهإعهاء1 لعرض بيانات متغير العمر بيانيًا باستخدام المدرج والمنحنى التكرارى. 


وو ن 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


وحيث إن متغير العمر من المتغيرات الكمية؛ فإن الشكل البيانى المناسب هنا هو شكل 
المذرج التكرارى والمفحتى التعرا اق ذلك کا نل 


هذا الرسم يبين توزيع عنية الموظفين باستخدام المدرج التكرارى. 


ملحوظة: الرقم )١(‏ على المحور الأفقى يمثل الفئة العترية أقل عن (6) عاكاء كما 
يمثل الرقم (؟) الفئة العمرية من (20) إلى أقل من (؟) عاماء ويمثل الرقم (؟) الفئة 
العمرية من (5؟) إلى أقل من (55) عاماء والرقم () الفئة العمرية من (55) إلى أقل من 
(05) عاماء وأخيرًا الرقم (0) يمثل الفئة العمرية (54) فأكثر. 


ب - الصندوق والطرفان: 
- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوب» نختار من قائمة 5طم068 أمر 56ام<ه80 فيظهر لنا 
الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5858. f‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


)*1-* (شكل رقم‎ 
Pie مربع حوار الأمر كاعد©‎ 
ا ا شن‎ 
Sites Representa sy 
أ‎ 7 N of cases C / ofcases 
° Gum: n of cases C Culn. % of cases 
¦ ¢ Other summary function 


١ Variable:‏ ن ج 
21 [9>] الراتب الشهري * 
CHON GE SURA,‏ [10>] حل تنوى تراد السل ® 


Slices 0‏ د لها 


r Template 1: 00 
|F Use chart specifications from: 


ا[ 11 | 7 


مثال رقم )١5-5(‏ افتح ملف بيانات 'ظاهرة التسرب الوظيفي » وقم بتنفيذ إجراء 
اها ۴١‏ لعرض بيانات متغير الجنسية بيانيًا باستخدام الدائرة. 


ال اس ی 


هذا الرسم يبين توزيع عينة الموظفين حسب الجنسية باستخدام أسلوب الدائرة. 


میات آخری 26 


سعودی ٤,۲‏ ۲/ ے 


ینای 6 ٣‏ سا 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحضاء الوصضفى اتنفصل الثالث 


۲ - عرض المتغيرات الكمية بيانيًا: 


يمكن استخدام 52555 فى عرض البيانات الكمية فى أشكال بيانية مختلفة مثل المدرج 
التكرارى والمضلع التكرارى: الصندوق والطرفين؛ وذلك كما يلى: 
- نبدأ بفتح ملف البيانات المطلوب نختار من قائمة 5امة1© أمر 3ة:ع1560ط فيظهر لنا 
الشكل التالى؛ الذى نقوم فيه وفى خانة ال «Variable‏ بوضع المتغير الذى نرديد رسيم 
المدرج التكرارى له: ونقوم بالنقر على 25“:نات [201173 '(13م1015 إذا كنا نرغب فى إظهار 
منحنى التوزيع الطبيعى - بمتوسط مساو لمتوسط العينة وتباين يساوى تباين العينة - 
مع المدرج التكرارى: كما يمكن وضع عذنوان للشكل من خلال اختيار 110165: كما سبق 


(شکل رقم ۳۲-۳) 
مريع حوار الأمر Histogram‏ 


: Histogr om 


® المنظمة التي تعمل بها‎ ]>1[ + Yariable: 

هھ [2×] انوع 2 

[3»| الجنسة ® 

[5<] الحلة الاجتماعة م 

2 الحالة التعليمية‎ ]8[ Tempe LL 


er hE [x8] |F Use chart specifications fron: 


| [9×] رانب الشهري ۾ 
[x10] | Filey. |‏ هل تنوي ترك العمل ذخ 


F Display normal curve‏ إع 


مثال رقم )١١-۲(‏ افتع ملف بيانات ظاهرة التسرب الوظيفى وقم بتنفيذ إجراء 
كان صهإعهاء1 لعرض بيانات متغير العمر بيانيًا باستخدام المدرج والمنحنى التكرارى. 


وو ن 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


وحيث إن متغير العمر من المتغيرات الكمية؛ فإن الشكل البيانى المناسب هنا هو شكل 
المذرج التكرارى والمفحتى التعرا اق ذلك کا نل 


هذا الرسم يبين توزيع عنية الموظفين باستخدام المدرج التكرارى. 


ملحوظة: الرقم )١(‏ على المحور الأفقى يمثل الفئة العترية أقل عن (6) عاكاء كما 
يمثل الرقم (؟) الفئة العمرية من (20) إلى أقل من (؟) عاماء ويمثل الرقم (؟) الفئة 
العمرية من (5؟) إلى أقل من (55) عاماء والرقم () الفئة العمرية من (55) إلى أقل من 
(05) عاماء وأخيرًا الرقم (0) يمثل الفئة العمرية (54) فأكثر. 


ب - الصندوق والطرفان: 
- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوب» نختار من قائمة 5طم068 أمر 56ام<ه80 فيظهر لنا 
الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5858. f‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(شکل رقم ۳۔-۳۳) 
مريع اختيار Boxplot al!‏ 


ET els 


ل اا 
lt‏ بيس 
Cancel |‏ 
gê $#| Ciusterea |‏ 
٠ Help‏ 


“Data in Chart PDE ی‎ 
“ Summaries for groups of cases 
ج‎ a of separate ate xelebles) 


0000 


فى خانة ال عدخ :هده 15 ]102+ نقوم باختيار نوع الطريقة التى نريد إظهار الشكل يهاء 
حيث توجد طريقتان هما: 


الاختيار الأول - دعئة©) ]0 وناهم"ج 0؟ دع تقسسة: 


نقسم الصندوق إلى عدد من الصناديق الفرعية» كل صندوق 
يمثل المتغير الكمى 81145016/ا, ولكن لكل وجه من أوجه متغير آخر 0816802 : بمعنى أننا 
تقس الكالات الخاهة بالتهير العمى إلى مجموعة من الطالات يتاء على اورجه متقير آخر, 
فمثلاً نرسم الصندوق لمتغير العمر #اطا#ة۷ ولكن لكل :من الذكور والإنات على حدة (الجنسية) 
رمعءاة٤.‏ فبعد التأشير عليه ثم الضغط على ١١ء(‏ يظهر لنا الصندوق الحوارى التالى: 


نلجاً إليه إذا كنا نريد أن نة 


(شکل رقم ۳۔٤۳)‏ 
ا لتمثيل متغير كمى بناء على آوجه متخي ر آخر 


Simple BOosxcplot: Summaries for Groups Of CoS 


Variable:‏ علوال [ الأط وال <7م» 
Smeal‏ [الأوزان] we‏ ® 


Gategory Axis: 
0 الجتش‎ 


ld Label Cases by:‏ ]غير 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحضاء الوضفى 
الاختيار الثانى - ‘Summaries of Separate Variables‏ 


ونلجا إليه إذا كنا نريد أن نرسم الصندوق الخاص بمتغير كمى معين عاطةااة۷ 
منفصلا عن أى متغير آخرء أو بمعنى آخر نرسم جميع الحالات الخاصة بهذا المتغير فى 
العمر. فبعد التأشير عليه ثم الضغط على 16556 يظهر لنا الصندوق الحوارى التالى: 


(شكل رقم )1١0-7‏ 1 
عر عون | لتمثيل متغير كمى منفصلا عن أى متغي رآخر 


lA NRO‏ ل فل 


Boxes Represent: 


الجنس 1 
[الأملوال [الأعلوال ® 
[لاوزان] wei‏ ® 


1 ل م 
[عدد الأطفال [الأطال ® 

[الحالة الإجشاعبة [الحالة ® 

[الحالة الإقتصادية [الإقتصاد © 

[الدخل الشهري [الدخل ® 

[قئات العمر [العر ١‏ 2 

®١ [فثات الدخل [الدخل‎ Label Cases by: 


[<) ري إفثات الاطوال [الاطوال ١‏ ® 


Options... | 


مثال رقم (۱۷-۲) افتح ملف بيانات "المتغيرات الأولية'» وقم بتنفيذ إجراء †0إمٍ×80 
لعرض بيانات متغير العمر بيانيًا باستخدام الصندوق والطرفين 


ا ون 


ولآن المطلوب هنا هو رسم الصندوق والطرفين لمتغير العمرء دون تجزئة الحالات 
(افستفووق) اننا لل فيز انكو فإهمااسوفة تتفل كلئ:الاغتيئاز الشاتق»والكامن 
ب Summaries of Separate Variables‏ انظر شکل (۱۷-۳)» ثم ندخل متغیر العمر (یمکن 
أن ندخل أكثر من متغير) إلى المستطيل المعنون ب 1160765686 5ع80: انظر الشكل 
(56-5), ثم نضغط على 01 للتنفيذ, فنحضل على الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5055 ff‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


اساليتب الاحساء الوصفى 
مجبببج نح حب جججممجمججبججبجبجببجببجببببببجججبج ههسهصهصهÊهآاللالاشاهاآااا ‏ © 2 


6 


العمر 


ونستطيع أن نستنتج من رسم الصندوق والطرفين ما يلى: 


١‏ - أصغر عمر كان )2١(‏ سنة تقريبّاء وأكبر عمر كان (1۷) سنة تقريبا. 

(۰,6) الربيع الأول را: بمعنى العمر الذى يقل عنه أعمار ربع الموظفينء وهو هنا‎ - ٣ 

٣‏ - الربيع الثانى (الوسيط) ر؟: بمعنى العمر الذى يقل عنه أعمار نصف الموظفين» وهو 
هنا (41)اسننة تقريا: 

٤‏ - الربيع الثالث ر٣:‏ بمعنى العمر الذى يقل عنه أعمار ثلاثة أربا ع (”/رءٌ) الموظفين: 
وهو ها( 2ة)اسية هرتنا: 

ا لاف بین( اكور من المطافة بق (رلا )اهما يدل علق ان ودی عار 
الموظفين هو توزيع ملتو جهة اليمين (الأعمار الكبيرة). 


558 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ A: 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصقى 


)٤-٥-۳(‏ استخدام قائمة أوامر ١۷ااما۲ءءء0‏ فى حساب بعض المقاييس الاحصائية 
الخاصة بوصف متغير واحد (مقاييس النزعة المركزية: مقاييس التشتت» 
مقاييس الالتواء والتفرطح): 
يستخدم هذا الأمر إذا أردنا حساب بعض المقاييس الإحصائية لمجموعة من المتغيرات 
الكمية بسرعةء ودون إظهار أى جدولء ومن الإحصاءات المتاحة تحت ءْلاتامت و1 بيان 
بحجم العينة ١‏ المتوسط الحسابى ١ة‏ المجموع "ن5 الحد الأدنى (أقل قيمة فى 
البيانات) 71111172 والحد الأعلى (أكبر قيمة فى البيانات) 1813:1202 والانحراف 
المعيارى 1020131007 .5]60: التباين ععءمقتية7: المدى عع13: الخطأً المعيارى 536382 5.58 وكذلك 
الحال الإحصاءات التى تتعلق بحساب معاملات الالتواء ووعدءع515 والتفرطح 0515نا؟!. 
اكد هة الأ اقم الكظلوات التالية: 


- نيدأ بفتح ملف البيانات المطلوب« ثم نختار anÎر Analyze ةnَئlã ja Descriptive Statistics‏ 
ثم نختار أمر 10250101106 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


)۳٣-۳ (شکل رقم‎ 
Descriptives jÎ | راıتخا‎ 
EG OCDE Cal) 
File EGE, ew Data Transform] Aialyze | Graphs UbhGes Window Help 


aa Er 


Explofê... 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 
م ير يي ا ا 


بعد ذلك يظهر لنا الشكل التالى الذى من خلاله نختار المتغيرات (من قائمة المتغيرات) 
التى نريد إيجاد المقاييس الإحصائية لها. 


(شکل رقم ۳۷-۳) 
مربع حار Descriptives aI‏ 


:Descriptives 


@ انوع‎ ]»1[ Variables]: 
@ العبر <#» [2»] القسم‎ 3 
© الديانة‎ ]»4[ 

ale tm E 

مدة استماعك للإذاعة يوميا (» 

۶ [7*] قراءة الصحف ©» 

لنا [8»] كم جريدة تقرأها © 

[9] التليقريون © 

[98»] الإذاعة © 

ا امهد]اء il.‏ 2۵ 


f Save standardized values as variables 


- ونحن فى هذه النافذة (المريع الحوارى) نحدد ما نريد من الاختيارين التاليين: 
الاختيار :Save Standardized Values as Variables Jg1‏ 

يتيح لنا هذا الاختيار ظهور متغير جديد بالملف لكل متغير تم اختياره» وتكون قيم هذه 
المتغيرات الجديدة عبارة عن القيم المعيارية 5عنااة/؟ -7 لقيم المتغيرات الأصلية. وتلاحظ هذه 
القيم فى نافذة البيانات على يمين 501108 ع130: ويلاحظ أن أسماء المتغيرات الجديدة تيداً 
ف 2 ثم أول سبعة حروف من اسم المتغبرات الأصلية. 


الاختيار الثانى كدمنامه: 


يتيح لنا هذا الاختيار تحديد المقاييس الإحضائية التى نريد إيجادهاء فيالضغط على 
5 يظهر لنا مريع الحوار الخاص بالاختيارات 0001085 ومنه نحدد المقاييس 
الإحصائية المطلوية والممكنة. ويظهر ذلك من خلال الشكل التالى: 


5۲55 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ٦ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


)۳۸ (شکل رقم ۳۔‎ 
Descriptive مريع حوار اختيارات 1005)م0) فى الا مر‎ 
ل ام‎ EN: 
FZ Mean! F sum 
PN EFAS HON CD E i 
IF Std. deviation FF Minimum 


¥ Y¥ariance FF Maximum 
| Range F S.E. mean 


r¬ Distribution 


| ]2 Kurtosis ] Skewness 


~ Display Orde لل‎ 
م‎ Wariable list 
" Alphabetic 
CF Asgending means 
Descending means 


وفى الشكل السابق» وفى مستطيل 006:6 '(1(15013 يمكننا تحديد كيفية ظهور النتائج 

بأى من الأشكال التالية: 

- الشكل الأول :5ذآ عاظفقة!؟: ويغنى ظهور نتائج المتغيرات بنفس الترتيب الذى قمت 
باغتتارة مزرقائمة المتقيرات! 

- الشكل الثانىء: ©0306]1م41: ويعنى ظهور نتائج المتغيرات بحسب الحروف الأبجدية 
للمتغيرات المختارة. 

- الشكل الثالث؛ 6هنلهءء5ه: بمعنى أن نتائج المتغيرات تظهر بناء على الترتيب 
التساعدى النتوسيطات: 

- الشكل الرابع؛ كهةع2: ع2650600108: بمعنى أن نتائج المتغيرات ستظهر بناء على 
الترتيب التنازلى للمتوسطات. 
ويلاحظ أن جميع المفاتيح المتاحة هى مفاتيح راديوء بمعنى آنها لا تسمح باختيار أكثر 

من شكل. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55. fv‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 
- وبعد اختيار المقاييس الإحصائية المطلوب إيجادهاء والشكل المناسب لظهور النتائج؛ 
نضغط Continue .٠‏ لنعود ال النافذة الريسة: ثم نضغط زر 0k‏ لتنحصل 
رر ٤‏ 9 دم رد 
مثال رقم ai‏ افتح ملف بدانات "الثقاقة البرلمانية لدى طلاب الدراسات العليا فى 
كلية الإعلام 2 وقم بتنفيذ إجراء Descriptive‏ للحصول على جميع المقابيس الاحصائية 
الممكنة لوصف متغير العمر مع تفسير النتائج؟ 


ل يي 


(جدول رقم ۲۸-۳) 
Descriptive Statistics‏ القاييس الإحصائية الخاصة بمتغير العمر 
Valid N (list wise)‏ العمر 
N 60 60‏ 

Range 12.00 
Minimum 21.00 
Maximum 33.0 

Mean 23.43 
Std. Deviation Std. Error 0.433 
Variance 3.36 
Skewness 11.267 
Kurtosis 1.659 

Std. Error .309 


1.680 
Std. Error .608 


تفسيرالنتائج: 
- حجم العينة ١‏ هنا هو (10) طاليًا من طلاب الدراسات العليا فى كلية الإعلام. 


- أصغر عمر 111511000513 من بين أعمار الطلاب كان )5١(‏ سنة. 


z3‏ أكبر عمر Maximum‏ من بین أعمار الطلاب کان (TY)‏ ستة. 


- الفرق بين أكبر وأصغر عمر ععمة1 کا )١۲(‏ ستة. 
ال ا ا کا کے 


۸4 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


- الوسط الحسابى «٠3١‏ (وهو أحد مقاييس النزعة المركزية) للعمر كان (57 , 77) سنة» 
بمعنى أن عمر الطالب فى المتوسط هو ("5 , ؟؟) سنة. 

- الانحراف المعيارى 26113108 .560 (وهو أحد مقاييس التشتت) للعمر كان (1؟, ؟) سنة. 

- التباين ءههدلئة؟ (وهو مربع الانحراف المعيارى) للعمر كان )١١١.51/(‏ سنة. 

- معامل الالتواء 5ؤ58”اع51 51608655 وهو أحد مقاييس التوزيع) للعمر كان »)١,١١(‏ 
وهذا يدل على أن توزيع الطلاب. حسب العمرء هو توزيع ملتو جهة اليمين. 

- معامل التفرطح ءادها (وهو أحد مقاييس التوزيع أيضًا) للعمر كان »)١.74(‏ وهذا 
يدل على أن التفرطح بسيط. 


0-2-7 ) استخدام قائمة أوامر وءنمعءسنوع:7 لايجاد جميع أساليب الاحصاء 
الوصفى السابق ذكرها فى هذا الفصل (الجداول» الرسومات» مقاييس 
النزعة المركرية»› مقاييسس التشتت› مقاييس الالتواء والتفرطح): 


Frequencies‏ أنواعًا عديدة من الإحصاءات أو الرسوم البيانية أو الجداول التكرارية دفعة 


١‏ - إنشاء جدول تكرارى بسيط مبيناً به التكرارات ونسبتها المئوية لكل أنواع المتغيرات 
الكمية أو الوضقية: 


۲ - يوفر هذا الإجراء يهنا الرسوم البيانية خاصة الأعمدة :8 والدائرة ,81 للمتغيرات 
الوضفية: وكذلك المدرج التكرارى والمضلع التكرارى 1115:05:53 للمتغيرات الكمية. 

۳ - توفير عندد أكبر من المقاييس الإحصائية التى يوفرها أمر 006م1650 فبجانب 
المقاييس السابقة: يوفر أمر 5ع50عناوء:1 مجموعة أخرى من المقاييس مثل الوسيط 
Median‏ والمنوال ع1100 والربيعات 00165ئة00 والمئينات 5ع1نازعع]22 والمدى الربيعى. 

ولتنقيذ هذا الأفز تنيع الخطوات التالية: 
- نبداً بفتح ملف البيانات المطلوب» تم iختار‏ jaÎر Analyze nla ja Descriptive Statistics‏ 
ثم نختار أمر وع©2عناوء:7 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ ۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


)۳۹-۳ (شکل رقم‎ 
Frequencies j| راıتخا‎ 


ER O en عمدت‎ 0> 


فيظيو انا الشكل التالن:الذى من خلاله تهفار المتعيرات القى نريدوصنقهنا (إيجاد 
المقاييس الإحصائية أو الجداول أو الرسومات البيانية)؛ وذلك من خلال قائمة المتغيرات 
وإدخالها إلى مربع التحليل. 


(شكل رقم )1١-7‏ 
مريع حوار الأمر عع صعباوءم1 


اا كت 2200111111111 
Variables}:‏ 4] النوع 420 
3>] العمر © )4 الديانة @ 
«» سحا مشاهدة التليفزيون يومبا <©#» 

ا مدة لستماعك للاذاعة يوميا<©: 

[7>] قراءة الصحف ® 

1 4 | [8>] کہ جریدة تقرآھا ® 
1 [د9><] التليقزيون <#» 
[9>] الإذاعة @ 

[ع029 صحافة 4 

اعد ee in‏ ری 


I7 Display frequency tables 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
- ونحن فى نافذة 156006765 السايقة يمكننا تحديد ما نريد من الاختبارات التالية: 
الاختيار |JٺJg :Display frequencies tables‏ 


فعند النقر عليه ستظهر علامة اختيار فى المربع الخاص بliلك «Display frequencies tables‏ 
وسوف ينتج البرنامج التوزيعات التكرارية الخاصة بالمتغيرات التى قمنا باختيارها. وإذا 
لم ترغب فى إنشاء الجداول التكرارية للمتغيرات, فما علينا إلا أن نحذف علامة الاختيار 
فى مريع إظهار الجداول التكرارية: وبالتالن لن تظهر الجداول التكرارية بالمرة: 


الاختيار الثانى 15)1)ة)5: 
المركزية ومقاييس التشتت ... إلخ. فعند النقر على 512015005 تظهر النافذة التالية 
نمع" :58)15]0105: التى من خلالها تستطيع الحصول على ما يلى: 


ر(شكل رقم 11-7) 
مربع حوار الآمر Statist es‏ الخاص ڊ| مر Frequencies‏ 


ACSIA EIA 1111 


307661016081086 | اقتاوع6‎ Tendency 

V Quartiles ¥ Mean 
١ 

I Cut points for [10 equal groups | ¥ Median 

0 ا 

۳ percentiles): | ا‎ ¥ Mode 
| 
| 


Aid| gum ظ‎ 


اأسو مم مو همهو مم ووه ومو وم ممم م سمه م ممه مقو مه 


Change | 
EE | 


Remove 


I Values are group midpoints 


Dispersion يونين ع رج نا الوا برا لل طلا‎ LLL 
¥ Std. deviation FW Minimum | ¥ Skewness 


¥ Yariance WV Maximum | 1 
¥ Kurtosis) 
WV Range WV S.E. mean | 11 


00 أو وده ع مممووسة وصم وه صو مء ل‎ eee: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. f۳1‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصضى 


اسل بب-بببببببببجس 2 


مقابيس النزعة المركزية :Central Tendency‏ 


الوسط الحسابى 
اله خم 

المنوال 

المجموع 


مقاييس التشتت «1015©510: 
أصغر رقم فى البيانات 

أكبر رقم فى البيانات 

الانحراف المعيارى 

التباين 

الخطأً المعيارى للمتوسط الحسابى 


المدى 


:Percentile Values مقاييس الموضع‎ 


الربيعات 


حدود تصنديف الجماعات 


المثينات 


مقابيس التوزيع «رم:)/اط|101517: 
معامل الالتواء 
مغامل التفزطح 


“م 


تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


Mean 
Median 
Mode 


Sum 


Minimum 
Maximum 
Std. deviation 
Variance 

S.E mean 


Rangê 


Quartiles 
Cut Points 


Percentiles 


Skewness 


Kurtosis 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۶5S‏ 





أساليب الإحصاء الوصفى 


الفصل الثالث 
لس للب -ب--ب-سابب بد 
ويعد اختبار ما نريد من هذه المقاييس (بالنقر عليه) نضغط على 0001106 لنعود مرة 


أخرى للنافذة الرئيسة الخاصة 4ب Frequencies‏ . 


الاختيار الثالت :Charts‏ 
فعند النقر عليه تظهر لنا الشاشة التالية الخاصة ب :Frequencies : Charts‏ 


(شكل رقم *-41) 
مريع حوار الأمر 5 الخاص بالأمر وعءمعنوء»*1 


Chart Type 

f Nane 

€ Bar charts 
C Pie charts 
C Histograms 


WW With normal curve 


| 
سينا 


١ 1311 1/8١1 .دج‎ sy 
ا‎ 


Frequencies f Percentages 


LL 


کا من خا انشفان واش ها ب 
- لا نرید ای شکل بیانی .×0٤‏ 
- إذا كنا نريد رسم شكل الأعمدة .Bar charts‏ 
- إذا كنا نريد رسم شكل الدائرة كاتةتك 816, 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإخصاء الوصفى الفصل الثالث 


وعند اختيار واتقطء 8 أو كتتةدك 81 تظهر المراحل الخاصة بإعداد هذه الأشكال؛ 
التى سبق شرحها بالتفصيل فيما سبق. 

ويجب ملاحظة أنه عند التأشير والنقر على الأعمدة والدوائرء يقوم البرنامج بتنشيط 
نال 013115© على مريع الحوار ققة© : 5ءأ0دعناو]1 للاختيار بين استخدام التكرار أو 
النسب لعرض الأشكال البيانية التى تم اختيارها. 


إذا كنا نريد رسم المدرج التكرارى 11150818725 وفى هذه الحالة يمكننا عرض المنحنى 
المعتدل (أو الطبيعى) Normal Curve‏ متداخلاً مع المدرج التكرارىء وذلك بمجرد التأشير 
ويعد اختيار ما نريد من هذه الأشكال البيانية نضغط على 1006أ200© لنعود مرة أخرى 


إلى نافذة د5عاء3عنانع:2. 


الاختیار الرابع :۴٥۲٣۹۲‏ 


يمكننا من عمل 1017126 للبيانات: بمغنى تحديد النظام الذى سوف تظهر به النتائج 
الإحصائية: فعند الضغط (أو النقر) على 15017736 تظهر لنا الشاشة التالية الخاصة 
ب Format : Frequencies‏ ومن خلالها نستطیع تحدید ما نرید من اختيارات» وذلك كما 
سيق أن أوضحناه. ويعد اختيار ما نريد من هذه النافذة نضغط على 0001806 لنعود مرة 
أخرى إلى نافذة 20165عنداوع:15: ثم نضغط على 01 لنحصل على النتائج المطلوية. 

مثال رقم (15-7) افتح ملف بيانات "الثقافة البرلمانية لدى طلاب الدراسات العليا فى 
كلية الإعلام» وقم بتنفيذ إجراء وع0مءنان»:7 للحصول على جميع الإحصائية الوصفية 
المكنة (الجداولالزسومات» المقابيين الإحصاتية) لعي العسن: شتعيلالقسم+معتقسير 
النتائج؟ 


ال س تكن 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


جدول (۲۹-۳) 
الاحصاءات الوصفية المتاحة الخاصة بمتغيرى العمر والقسم 


Valid 
Missing 
Mean 
Median 
Mode 
Std. Deviation 
Variance 
Skewness 
Std. Error of Skewness 
Kurtosis 
Std. Error of Kurtosis 
Range 
Minimum 
Maximum 
Sum 
Percentiles 


تفسير المقايى السابةة: 

١‏ - بالنسبة لمتغير العمر: 

- حجم العينة 11 هنا هو (10) طاليًا من طلاب الدراسات العليا فى كلية الإعلام: ولا يوجد 
قيم مفقودة 21155108: بمعنى أن جميع الطلاب أجابوا عن هذا السؤال الخاص بالعمر. 

- الوسط الحسابى 11635 (وهو أحد مقاييس النزعة المركزية) للعمر كان (7؟ , 7؟) سنة. 

- الوسيط ١ال«‏ (وهو أحد مقاييس النزعة المركزية) للعمر كان (۲۲) سنةء بمعنى أن 
نصف عدد الطلاب تقل أعمارهم عن» أو تساوى (۲۲) سنةء والنصف الآخر من الطلاب 
تزيد أعمارهم على ال (۲۲) سنة. 

- المنوال ء100 (وهو مقياس أخر للذزعة المركزية) للعمر كان )۲١(‏ سنةء بمعنى أن العمر 
الشائع (الأكثر تكرارًا) بين الطلاب هو )"١(‏ سنة. 

- الانحراف المعيارى 167181007 .5]0 (وهو أحد مقاييس التشتت) للعمر كان (1 )١ ,١‏ سنة. 

- التباين ععصدتة/ (وهو مربع الانحراف المعيارى) للعمر كان (۲۷ )١١,‏ سنة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصقى الفصل الثالث 


- معامل الالتواء 51680655 (وهو أحد مقاييس التوزيع) للعمر كان »)١,١1(‏ وهو موجب 
بمعنى أن توزيع الطلاب حسب العمر هو توزيع ملتو جهة اليمينء أى أنه لابد أن يكون 
امتوسظ الصابى (29. ؟2) أكبر مق الوسيط (؟) اكبوانتن المنوال (53): 

- معامل التفرطح ءاه (وهى أحد مقاييس التوزيع أيضًا) للعمر كان »)٠,1۸(‏ وهذا 
يدل على وجود تفرطح بسيط. 

- أصغر عمر 1110112113 من بين أعمار الطلاب كان (١؟)‏ سنة. 

- أكبر عمر 010083ز::119 من بين أعمار الطلاب كان (؟؟) سنة. 

- الفرق بين اکر وان عر دود كان )١9(‏ سكة. 

- المجموع ”نك للعمر كان »)٠٤١١(‏ وهذا يعنى أن مجموع الأعمار لجميع الطلاب كان 
)١4١5(‏ ات 

- الربيع الأول (الأدنى) (,© 25 عاناهءءء6) للعمر كان )5١(‏ سنة؛ بمعنى أن ربع عدد 
الطلاب تقل أعمارفام من :(1؟) سنة أى تساؤية: بينما حجنن أن باق عدن الطاب (الثلظة 
آربا ع الباقية) تزيد أعمارهم على (١"؟)‏ سنة. 

- الربيع الثانى (الوسيط) (0 50 16نامع:56) للعمر كان (117) سنة؛ وهى نفسه قيمة الوسيط. 

- الربيع الثالث (الأعلى) (05 75 عاثاهعدءك5) للعمر كان (55) سنة: بمعنى أن ثلاثة أرباع 
عدد الطلاب تقل أعمارهم عنء أو تساوى: (5؟) سنة:؛ بينما نجد أن باقى عدد الطلاب 
(الربع الباقى) تزين أعمازهم عن (94) سنة. 

+ السوطة رين التكى ا وا وی و کک ها یا کدی ن ادل 
تطبيق المعادلة الخاصة به: 


الربيع الثالث - الربيع الأول 


الانحراف الربيعى - 
11 


الانحراف الربيعى > 


8855 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقاث باستخدام برنامج‎ f۳٦ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 
ابلس 


۲ - بالنسبة لمتغير القسم: 

- حجم العينة × هنا هو )1١(‏ طالبًا من طلاب الدراسات العليا فى كلية الإعلام ولا يوجد 
قيم مفقودة 84155108 بمعنى أن جميع الطلاب أجابوا عن هذا السؤال الخاص بالقسم. 

- وحيث e‏ المقياس الوحيد من مقاييس النزعة المركزية 
آخر أن القسم الشائع ا ا ENS‏ أن 
جميع مقاييس التشتت والتوزيع ليس لها معنى هنا. 


تفسير الجداول التكرارية والر. 


ة أ أوضحنا ف البدادة كنقبة قراءة نتائج الحجداول التكرارية بالتفصيل. 
سبق اں او فى البذاية خيقية قر دج الجداوى ريد د 3 


( جدول رقم )7١-7‏ 
الجدول التكرارى البسيط متغير القسم 
القسم 


Cumulative 
- Valid Percent| Percent 


علاقات عامة 
صحافة 
إذاعة 

Total 


مثال (۲۰-۲۳) فی ملف بیانات ”المتغيرات الأولية"» المطلوب: وصف كامل للمتغيرات 
الداخلة فى الدراسةء وإجراء الإحصاء الوصفى لجميع المتغيرات مع شرح للنتائًج. 
أولاً - وصف كامل للمتغيرات الداخلة فى الدراسة: 
- العمر متغير كمى متصل (تسبى). 
- الجنس متغير كيفى (اسمى). 
- الأطوال متغير كمى متصل (نسبى). 
- الأوزان متغير كمى متصل (نسبى). 


= 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


- عدد السيارات المملوكة متغير كمى متقطع. 
- نوع السكن متغير كيقى (اسمى). 

- الحالة التعليمية متغير كيفى (ترتيبى). 

- عدد الأطفال متغير كمى متقطع (نسبى). 
- الحالة الاجتماعية متغير كيقى (اسمى). 

- الحالة الاقتصادية متغير كيفى (ترتيبى). 

- الدخل الشهرى متغير كمى متصل (نسبى). 


ثانيًا - إجراء الإحصاء الوصفى لجميع المتغيرات: 
١‏ - الجداول التكرارية والنسب: 

فيما يلى عرض أهم البيانات الشخصية الخاصة بأقراد الدراسة: وذلك على النحو التالى: 
- الجنس: 

يتضح من الجدول رقم )5١-”(‏ أن أكثر من النصف بقليل: من الذين شملتهم 


الدراسة» من الذكور بنسبة .)/٥١(‏ والباقى هم من الإناث بنسبة (54/). 


(جدول رقم )7١-7‏ 
توزيع آفراد العينة حسب الجنس 


يتضح من الجدول رقم )١5-7(‏ أن أغلبية أفراد الدراسة يقطنون فى سكن إيجار 
بنسبة (0۸/)» والباقى يقطنون فى سكن ملك بنسبة .)/٤١(‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم ۳۲-۳) 
توزيع أفراد العينة حسب نوع السكن 


اميه | ا ا 


- عدد السيارات المملوكة: 
يتضح من الجدول رقم (7-7؟) أن عدد السيارات الشائئع بين أفراد الدراسة هو أربع 

أن E TAY SIE SEK‏ مكو STEN‏ ا 
أفراد الدراسة (۲۲/) لكل منهمء بلى هذا العدد 'سيارة واحدة ‏ بنسبة (۸/)ء يليها 
'سيارتان" بتسبة (715). واكلات سيارَات" بَنسَية (1:)/19ه) أفل التسب فكانت للذين 
يمتلكون ست سيارات بنسبة (۲/). 

(جدول رقم ۳-۳) 

توزيع أفراد الحينة حسب عدد السيارات المملوكة 
عدد أفراد العينة (التكرارات) | النسبة المثوية / 


الإحضصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفضى 


- العمر (أو السن): 


يتضح من الجدول رقم )١5-7(‏ أن الفئة العمرية الشائعة هى الفئة من )١١(‏ إلى أقل 
من )5١(‏ سنةء وشكلت ما نسبته »)/۲٤(‏ يليها الفئة العمرية من )۲١(‏ إلى أقل من )۲١(‏ 
سنة ومن )٤١(‏ إلى أقل من )٠١(‏ سنة بنسبة (۲۲)). أما أقل النسب فكانت لأفراد 
الدراسة الذين تتراوح أعمارهم من )٠١(‏ إلى أقل من )1٠١(‏ سنة بنسبة (١١/)ء‏ والذين 
تزيد أعمارهم على )1١(‏ سنة بنسبة (7/50). 


( جدول رقم 1714-7) 
توزيع أفراد العينة حسب العمر (أو السن) 


السبا ا 


فئات العمر 


من. الى أقلر من ٤١‏ سلخة 


من 4٠‏ إلى أقل عن -6.همنة 


- الحالة الاجتماعية: 


يتضح من الجدول رقم (10-7) أن غالبية الذين شملتهم الدراسة كانوا من المتزوجين 
بنسبة .)/٤١(‏ والباقى كانوا من المطلقين بنسبة »)/۲٤(‏ والأرامل بنسبة »)/١(‏ والعزاب 
بنسبة (50/). 


ع الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم 0-7 ؟1) 
توزيع أفراد العينة حسب الحالة الاجتماعية 


ا ا ا رات) | النسَية المنوية /ز 
عع 

| أن | 
ا اااي 


المجموع 


- الحالة الاقتصادية: 


يتضح من الجدول رقم (1-1؟) أن ثلث أفراد الدراسة تقريبًا كانت حالتهم الاقتصادية 
ممتازة بنسبة (7554): بينما كانت حالة الثلث الثانى جيدة بنسبة »)/١(‏ آما الثلث الآخير 
فقد توزع ما بين من كان حالتهم الاقتصادية متوسطة بنسبة »)/۲١(‏ وسيئة بنسبة .)/١١(‏ 


(جدول رقم 5-7؟) 
ملت أفراد العينة حسب الحالة الاقتصادية 


عدد أفراد العيتة (التكرارات) | النسبة المئوية / 
ب م 
يكن عله ليس طحيو 

E TET 


الإحصاء بلا معاناة: المفافيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۶55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


- المستوى التعليمى: 

يتضح من الجدول رقم (117-17) أن أقل النسب كانت لمن يحملون مؤهلاً أقل من ثانوى 
بنسبة (1/)ء ثانوى بنسبة (1۸/)» فوق الجامعى بنسبة .)/۲١(‏ بينما كان المؤهل 
'الجامعى”" هو المؤهل الشانّع ( )بد بين أفراد الدراسة» مما يدل على ارتفاع المستوى 
التعليمى بين آفراد الدراسة. 


جدول رقم (۳۷-۳) 
توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعليمى 


- عدد الأطفال فى الأسرة: 

يتضح من الجدول رقم (۳۸-۲) أن أعلى نسبة لعدد الأطفال كانت من ثلاثة إلى خمسة 
أطفال: وشكلت ما نسبته (775) من آفراد الدراسة: يليها عدد الآطفال من ستة إلى ثمانية 
أطفال: بنسبة )٠0(‏ من أقراد الدراسة: أما أقل النسب فكانت للأفراد الذين يزيد عدد 
الأطفال لديهم على تسعة أطفالء بنسبة .)/١١(‏ 


5155 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ۳ ٤ ٣ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 
(جدول رقم ۳۸-۳) 
00 العينة حسب عدد الأطفال 


TTT E 
a RT 
E EIS 


المجموع 


يتضح من الجدول رقم (59-7) أن المرتب الشهرى الشائع بين أفراد الدراسة هو من 
)٠٠6٠٠١(‏ إلى أقل من )١١٠٠١(‏ ريال: بنسبة )/۲٤(‏ من إجمالى أفراد الدراسةء يلى هذه 
الفئة "فئة من )40٠١(‏ إلى أقل من )١٠١٠٠١(‏ ريال": بنسبة :)7/2١8(‏ أما أقل النسب فكانت 


للأفراد الذين يحصلون على راتب من )١7٠٠٠(‏ إلى أقل من )١5٠٠١(‏ ريال بنسبة .)/١(‏ 


(جدول رقم ۳۹-۳) 
توزيع أفراد العينة حسب الدخل الشهرى 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


- الأطوال: 

يتضح من الجدول رقم )5١-7”(‏ أن الطول الشائع بين أفراد الدراسة هو من )١٠75(‏ 
إلى أقل من )١١(‏ سم بنسبة )/۲١(‏ من إجمالى أفراد الدراسة: يلى هذه الفئة " فئة من 
)٠١١(‏ إلى أقل من )٠٠١(‏ سم و من )٠٠١(‏ إلى أقل من )١70(‏ سم بنسبة (18/): أما 
أقل النسب فكانت للأفراد ذوى الأطوال من )٠١١(‏ إلى آقل من )٠١١(‏ ومن )١١(‏ إلى 
أقل من )٠۷١(‏ سم بنسبة .)/١٤(‏ 


جدول رقم )1١-7(‏ 
توزيع أغراد العينة حسب الطول 


: 
ج 0 
1 


ES TE 


فئات | 
222220222222 
س 


- الأوزان: 

تشع .من الجعول رقم (-45) .إن الردن الشتائم بين اران الدراسة هی سن ( 0 إلى 
أقل من )4١(‏ كجمء ينسبة (9؟7) من إجمالى أفراد الدراسة:؛ يلى هذه الفئة ” فئة من (12) 
إلى أقل من )۷١(‏ كجم» بنسبة )/۲١(‏ ومن )٠١(‏ إلى قل من )٠٠١(‏ كجم بنسبة »)/١4(‏ 
أما أقل النسب فكانت للأفراد ذوى الأوزان من )٠١(‏ إلى أقل من )1١(‏ كجدء بنسية .)/٠١(‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم )11١-7‏ 
توزيع أفراد العينة حسب الوزن 


س ر ایت عورا | اليا اي 


I 
: 
0 - 


ملحوظة مهمة: تم إجراء 566006 فى برنامج 5255 لعمل فئات للمتغيرات الكمية 
المتصلة وهى: الدخلء والوزن: والطولء والعمر. 


فمثلاً. بالنسبة للعمر: 


تبين أن أصغر عمر كان »)۲١(‏ وأكبر عمر كان (1۷). ويعد مراعاة القواعد العامة 
لإنشاء الفئات (راجع قسم ۲-۳)» وما يريد الباحث إظهاره من فئات» تم الاتفاق على أن 
تكون الفئات كما يلى: من )2١(‏ إلى أقل من )7١(‏ سنة؛ من )۳١(‏ إلى أقل من )٤١(‏ 
سنةء من (50) إلى أقل من )0٠0(‏ سنةء من )٠١(‏ إلى أقل من )1١(‏ سنة» من )٠١(‏ إلى 
أقل من )۷١(‏ سنة . ولتنفيذ ذلك نلج إلى إجراء ۵۴٥٠۰ء۸‏ فى برنامج 5855 كما يلى: 


(0-7-") استخدام أمرء0معء:1 من قائمة :Transform‏ 


- نفتح ملف البيانات المطلوبء ثم نختار أمر علهء26 من قائمة :واكهة:1 ثم أمر 
Different Variables‏ 10:0 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. £۵ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى 


(شكل رقم 147-7) 
اختبارالامرRecode‏ 


6f S5 Data Editor 


- يظهر لنا الصندوق الحوارى التالى الذى نقوم فيه باختيار المتغير المرغوب عمل غلوعءة] 
(من قائمة المتغيرات) وننقله إلى مستطيل جح Numeric Variable Output‏ تم ننتقل 
إلى مستطيل 7131326 لنكتب اسما للمتغير الجديد بعد عمل ال 566008 (وليكن ۷1) 
ولمستطيل 1.2061 لنكتب عنوانًا أو وصقًا لهذا المتغير الجديد (وليكن فئّات العمر). كما هو 


موضح فى الشكل التالى: 


)٤٤-۳ (شکل رقم‎ 
Recode رھÎٰ¥lڊ اخ|اض‎ Into Different Variables jal عد وار‎ 
1 Variables HIN EI 


Numeric Variable “> Output 10 mn LL 


2 Change 
Label 


0 


لل ا 


٤ اعد لل‎ ! Qid and New Values... | 
2 فلك عدد الاطفال‎ 
# [6/ا] الذين يمتلكون سكنهم‎ 5 OK | POS | Reset | Cancel | Help | 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


- فى النافذة السابقة نضغط على sعںاة۷‏ سه" 4ة 01۵ لكى تتم عملية التغيير من الأرقام 
القديمة إلى الجديّدة: ففى الجزء الأيسر من النافذة الخاص ب ءدلة/7 010: يتم تنشيط 
Rn‏ ونكتب فيها الرقم ۲١‏ 29.99 «هداهمط) وننتقل إلى الجزء الأيمن الخاص ب 8/65 
ue‏ وننشط ع1/310. ونكتب الرقم )١(‏ ثم نضغط 400.: ونكرر هذه العملية فننتقل إلى 
الجزء الآأيسر من النافذة الخاص ب عنالة/٠‏ 010: حيث يتم تنشيط 1530786 ونكتب فيها 
الرقم ٠١‏ 39.99 اعنا0:ة) وننتقل إلى الجزء الأيمن الخاص ب عuاة۷‏ سء ونتشط عuا۷a‏ 
ونكتب الرقم (۲) ثم نضغط 4۵44ء وهكذا إلى أن ننتهى. 


)٤٥-۳ (شكل رقم‎ 
Recode رمaÎٰ¥lڊ اخاضص‎ O1d and New Values مريبع حوارالأمر‎ 


عد // N‏ انا ا كغناأة/١‏ بندعاا 300 010 ؛كعاطؤامةل! مم01 ومغمز علمع6 8 


[Old ¥alue ع ص اا‎ 
| aie | Value: [1C System-missln 
Value: | Value: System 50 
ly a N ا‎ 

١ C System- or user-missing 


| © Renge! 


thru 29,99 --( 1‏ 20 ال 


S0 thru 59.99-->4 


BEMOVE | 60 thru 70 -~> 5 


2 ظ 
e:‏ 
1 
ا (أإإنان 1لا ]6 م ندا 
C Range: f Output variables are strings illi: 11‏ | 
f Convert nurperiê Stings to IMBC (bS‏ 0ط ا 


ا و ل ا ا 


من النافذة السابقة: وبعد انتهاء عملية تغيير التكويد القديم بالتكويد الجديدء نضغط 
على ninu‏ لنعود إلى النافذة الرئيسة ثم نضغط على 5586© ثم 01 للتنفيذ. ويجب 
ملاحظة أن البرنامج عند هذه المرحلة قد أنشاً متغيرً جديدًا (1ر) ذا القیم (1: ۲» ۳ء )٤‏ 
ولكن لم يتم توصيف هذه القيم إلى الآن: لذلك نعود إلى نافذة :«ء1/ عاطةتة/ا فى العمود 


ا 
| 
| 
| 
ا 
أ 
thru 39.99 --> 2‏ 30 
through | | 40 thru 49,99 --> 3‏ 1 
Chang,‏ | 
| 
| 
1 
أ 
| 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصفى الفصل الثالث 


السادس الخاص ب ؤعنالة/! لكى نعطى توصيفًا لهذه القيم (كما سبق أن أوضحناه فى 
القفشل الأول):'هنوشتم أن القيمة'(١):تعنى‏ من (-؟) إلى.أقل من (-؟) سنحة,اوالقيمة:(؟) 
تعنى من )۳١(‏ إلى أقل من )٤١(‏ سنةء والقيمة (۳) تعنى من )٤١(‏ إلى آقل من )٠١(‏ 
سنةء والقيمة )٤(‏ من )٠١(‏ إلى أقل من )٠١(‏ سنةء والقيمة )٠(‏ تعنى من )٠١(‏ إلى أقل 
من )۷١(‏ سنة. وذلك كما هو موضح فى الشكل التالى: 


والآن انتهت عملية ۸٠٠0۵6‏ لتغير العمر» وأصبح موجودا فى ملف البيانات متغيران 
للعمرء الأول (1*): ويتضمن القيم الفعلية (الخام) للعمر ليتم عليه كل الحسابات (المتوسط 
والتشتت» واختبارات الفروضء ... إلخ)» والثانى (1/ا) ويتضمن فئات للعمر لمجرد العرض 
الجدولى والبيانى . ومن الممكن تكرار نفس العملية لأى متغير كمى متصل لغرض العرض 
فقط مثل الدخلء والوزن: والطول. 


- الرسومات البيانية: 


من اللمكن عرض كل معفين من الكعيرات الشايقة نيانياء أيهسا باسسكدا م الشكل 
البيانى المناسب لطبيعة البيانات (كما سبق أن أوضحناه) فنجد أن: 


£۸ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث أساليب الإحصاء الوصفى 


(جدول رقم 17-7) 
الأشكال البيانية المناسبة بناء على نوع المتغير محل الدراسة 


المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان أو الساق والورقة. 
المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان أو الساق والورقة. 
المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان أو الساق والورقة. 
المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان أو الساق والورقة. 
المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان آو الساق والورقة. 
المدرج التكرارى أو الصندوق والطرفان أو الساق والورقة. 

الأعمدة البسيطة أو الدائرة. 

الأعمدة البسيطة أو الدائرة, 

الأعمدة البسيطة أو الدائرة. 

الأعمدة البسيطة أو الدائرة. 

الأعمدة البسيطة أو الدائرة. 


٣۳‏ - مقاييس المتوسطات والتشتت المناسية: 
الجدول التالى يبين مقاييس المتوسطات والتشتت التى تصف كل متغير على حدة. 


( جدول رقم 47-7 ) 
مقاييس المتوسطات والتشتت المناسبة بناء على نوع المتغير محل الدراسة 
مقياس التشتت المناسب 


ستمى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب الإحصاء الوصقى الفصل الثالث 


0 لاسو سويت ابت وو م سي م‎ ESS 
N SSL A EE SERS EN GAN عنة ايا‎ 

A‏ کی ن تف افڑاد ا دراس بل ایم من 
جامعى أو يساويه» والنصف الآخر يزيد على الجامعى أو يساويه. وهكذا التفسير بالنسبة 
لباقى المتغيرات الترتيبية. 

E SE SE RGD SSE ESOS 
SENÎ AU GEE SN BE 


مثال :)١١-۲(‏ فى ملف بيانات 'ظاهرة التسرب الوظيفى٠‏ المطلوب: توضيح توع 


اھ ےپ ن 
- يالنسية للمتفيرات اة 


( جدول رقم 115-7) 
مقاييس المتوسظات والتشتت كاد علد المتغير محل الدراسة 


ل 0 
سے کرادت تمي 


ديل الاختلاف الكيفى 


دليل الاختلاف الكيقى. 


دليل الاختلاف سد 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الثالث اساليب الإحصاء الوصفى 


- بالنسية لعوامل التسرب: 


(جدول رقم )٤٥-۳‏ 
مقاييس المتوسطات والتشتت المناسية بناء در ع .اد ل 


بسي 907979797222277 س سڪ 
الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرايع 
الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


موضوعات الفصل: 
ا تا فت 
-التغيرات العشوائية والتوزيعات الاختمالية. 
-التؤزيعالطبي د عى. 
ی ا 
1120155 


E LL E ET کال ا کا 1 اح‎ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


أهداف الفصل الرابع: 
بعد الانتهاء من هذا الفصل ينبغى أن يكون بإمكانك: 


١‏ - التعرف على المفاهيم الأساسية والتغريفات المستخدمة فى حساب الاحتمالات. 


* -١التغرف‏ على ظييكةالكفيوات الراب الماد ا ية اة ها ر 
وتباين هذه المتغيرات. 


” - التعرف على الخصائص المختلفة للتوزيع الطبيعى. 

٤‏ - كيفية الكشف عن اعتدالية التوزيع. 

ه - التعرف على توزيع المعاينة الخاص بالوسط الحسابى فى العينة. 

- التعرف على توزيع المعاينة الخاضض بالفرق بين وسطين حسابيين فى عيئتين. 
- التعرف على توزيع المعاينة الخاص بنسبة حدوث ظاهرة معينة فى العينة. 

۸ - التعرف على توزيع المعاينة الخاص بالفرق بين نسبتى عينتين. 

9 - التعرف على توزيع المعاينة الخاص بتباين العينة. 

-٠‏ التعرف على توزيع المعاينة الخاص بالتسبة بين تباينى عينتين. 


.5255 تنفيذ وقراءة النتائج الخاصة بالكشف عن اعتدالية التوزيع باستخدام برنامج ال‎ -١ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


)١-4(‏ مقدمة: 


نتعرض فى .هذا الفصل لمناقشة مؤضوع مهم؛ وهو الاحتمالات وهى تلعب دورا خاصا 
فی اشا اللومية ونی کر من الط لأنها تستخدم فى قيامن عدم التاكدء فكثيرا ما 
نقوم بعملية اتخاذ القرارات بناءً على الاحتمالات. فمثلاً قد يقرر رجل أعمال بيع نسبة 
كبيرة من أسهمه فى إحدى الشركات؛ لآن احتمال انخفاض سعر هذا السهم فى سوق 
الأسهم كبيرء أو قد يهمل الطالب جز من المقرر فى نهاية العام؛ لآن احتمال أن يأتى فى 
الامتضان احتفالن ضكيل: 

وقد تكون هناك أحداث أكيدة الوقوع ولكنها قليلة: فالحقائق المطلقة أكيدة: ولكن معظم 
الحقائق نسبية. وقد نستطيع أن نؤكد الحدث بعد وقوعه, ونستدل على ذلك بالشواهد 
والظروف المحيطة به. فعند قذف قطعة عملة فى الهواء فإنها سوف تسقط على الأرض: 
وهذا شىء مؤكد لأنها حقيقة معروفةء ولكن إذا ألقينا قطعة العملة على أرض مستوية فإن 
القطعة سوف تسقط على الأرض وسيكون أحد وجهيها إلى أعلى: ولكننا لا نعلم أى 
الوجهين سيظهر إلى أعلى؛ لأن هذا يعتمد على ما نسميه فرصة الحدوث. 

وتعد الاحتمالات من الموضوعات التى لها علاقة كبيرة بالعلوم التطبيقية ويعلم الإحصاء 
بوجه خاص» فالعديد من التوزيعات التكرارية والمنحنيات التى يعتمد عليها علم الإحصاء 
وأساليبه المختلفة يتم تفسيرها فى ضوء الاحتمالات, كما أن الإحصاء الاستدلالى يعتمد 
أساسنًا على مفهوم الاحتمالات. 

وإضافة إلى ذلك فسوف نتعرض فى هذا الفصل إلى موضوع مهم آخر وهو ما يسمى 
ب 'توزيعات المعاينة"؛ وهو يعد بمنزلة حلقة الوصل ما بين ما تعرضنا إليه فى الفصل 
السابق (الإحصاء الوصفى) وبين ما يسمى بالاستدلال الإحصائى (الإحصاء الاستدلالى) 
الذى سوف نتعرض إليه فى الفصول القادمة» وبالتالى فإن معرفة توزيعات المعاينة تعتبر 
مفتاحًا لفهم الاستدلال الإحصائى. 


:Probabilities a> lai>ح ا‎ (1-6) 


إن كلمة "احتمال' هى كلمة شائعة فى لغتنا اليومية ودائمًا نستعملها عندما نتكلم عن 
شىء غير مؤكد. فمثلاً قولنا: يحتمل أن يفوز فريق كرة على فريق آخرء هذا يعنى أنه 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


يجوز أن يفوز ذلك الفريق على الفريق الآخر. أو قولنا باحتمال فوز مرشح فى الانتخابات 
على مناقسيه: أو يحتمل أن تسقط الأمطار غدا ... وهكذا. فحياتنا اليومية مليئة 
باستخدام الاحتمالاتء وقد نستخدم معها كلمات إضافية مثل هناك احتمال قوى لنجاح 
مرشح معين فى الانتخابات: أو هناك احتمال كبير لسقوط الأمطار غدا وغيرها من 
الأمظة: ولكن الإخصائكيين لاا يفضلون استخدام كلمات 'كبير" أوقوى" أو "ضعيف”. وإنما 
يحاولون التعبير عن تلك الاحتمالات بقياسها كميًا حتى يكون التعبير أكثر دقة؛ فالقول بأن 
احتمال سقوط الأمطار غدًا هو (00/) يختلف عن القول بأن احتمال سقوط الأمطار غدا 
هو احتمال كبير. والقول بأن احتمال فوز فريق الأهلى على فريق الزمالك غدًا هو (.75/) 
يختلف عن كلمة احتمال فوز الأهلى هو احتمال قوى. 


بعض المفاهيم والتعريفات المستخدمة فى حساب الاحتمالات: 


- التجربة العشوائية: 
هى تلك التجرية التى نعلم مسبقًا جميع نواتجها قبل إجرائهاء ولكننا لا نستطيع أن 


نتنب بوقوع (أو حدوث) أى نتيجة بشكل مؤكد. 
- النتائج الشاملة (فراغ العينة): 

هى مجموعة النواتج التى يمكن أن قنتع عن التجربة العمشواقية. 
- الحدث العشوائى: 


هو جزء من النتائج الشاملة: وهو ذلك الجزء الذى سوف نهتم بحساب احتمال تحققه. 


- التغريف التقليدى للاحتمال (احتمال تحقق الحدث العشوائى): 


هو عبارة عن النسبة بين عدد الحالات التى تحقق الحدث (عدن مزات ظهورزة) مقميوما 
على عدد النتائج الشاملة (جميع الحالات الممكنة)؛ وذلك عندما تكون التجربة متساوية 
القرص. 


.5555 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ۵٦1 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


عدد الحالات التى تحقق الحدث (i)‏ 


)-٤( 
عدد الحالات الكلية‎ 


ومن هذا التعريف يتضح أن قيم الاحتمال كسرية بين الصقر والواحد الصحيح. فإذا 
كان الاحتمال مساويًا للصفرء دل ذلك على الاستحالة المطلقة: أما إذا كان الاحتمال 
مساويًا للواحد الصحيح. فإن ذلك يمثل التأكيد المطلق أو الحقيقة المطلقة. 

مقال )١-4(‏ عند رمى قطعة عملة متؤنة مرة واحدة: فإن التجرية العشوائية هنا هى 
أرمى قطعة العملة". والنتائج الشاملة لهذه التجربة هى حالتان هما 'إما صورة (ص) أو 
كتابة (ك)". ولنفترض أننا نريد حساب احتمال ظهور الصورة: ففى هذه الحالة يكون 
الحدث العشوائى هو 'ظهور الصورة (ص) وعدد مرات تحققه هى مرة واحدة» وعلى هذا 
الأساس قان اختفال كحقق هذا الحيث هو: 


١ 
ح (ظهور الصورة) = ل‎ 


۲ 
مثال (4-؟) فى تجربة إلقاء زهرة الطاولة (النرد) المتزنة مرة واحدة: أكتب النتائج 
الشاملة لهذه التجرية: ثم أوجد الاحتمالات التالية: 
- احقال العضول على الرقه (4). 
- احتمال الحصول على رقم فردى. 
- احتمال الحصول على رقم يقبل القسمة على (5). 


ماع كل 


النتائج الشاملة لهذه التجربة هى: (1, ", 7, 4 5 1) 
- احتمال الحصول على الرقم (4). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 
الحدث العشوائى هنا هو الحصول على الرقم 4»: ومرات ظهور هذا الحدث مرة واحدة 
وهى (5).؛ وبالتالى فإن احتمال الحصول عليه يكون كما يلى: 
عدد مرات ظهور الرقم 6 


| الرقم 4))- 
اال عدد النتائج الشاملة 


١ 
ح (الحصول على الرقم ) > ب‎ 


الحدث العشوائى هنا هو الحصول على رقم فردی» وحالات تحقق هذا الحدث ثلاث 
حالات وهى :١(‏ "؟, 5)» وبالتالى فإن احتمال الحصول على رقم فردى يكون: 


0 عد مراك ظهور رقم فردئ 
E eG gaa‏ 
عدد النتائج الشاملة 


3 
ح (الحصول على رقم فردى) 2 ب 


- احتمال الحصول على رقم يقبل القسمة على .١‏ 

الحدث العشوائى هنا هو الحصول على رقم يقبل القسمة على ۲ء وحالات تحقق هذا 
الحدث حالتان هما (105): وبالتالى فإن احتمال الحصول على رقم يقبل القسمة على ” 
يكون على الصورة: 

عدد مرات ظهور رقم يقبل القسمة على ۲ 


الحصول قم تقل القسمة = 
1 حر ا عدد النتائج الشاملة 


۲ 


ح (الحصول على رقم يقبل القسمة على )٣‏ = س 


5855 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ f۵۸ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعايتة 
)۳-١(‏ المتغيرات العشوائية والتوزيعات الاحتمالية: 
(4--1) المتغيرات العشوائية :Random Variables‏ 

يعتبر (س) متغيرا عشوائيًا إذا كان كل حدث من الأحداث العشوائية البسيطة المختلفة 
لتجربة عشوائية معينة يرتبط بقيمة واحدة فقط من قيم (س) الممكنة. وتنقسم المتغيرات 
العشوائية إلى قسمين: 
أ- المتغيرات العشوائية lاkتaقطعة :Discrete random variables‏ 

المتغير العشوائى المتقطع هو المتغير الذى يأخذ عددًا من القيم يمكن عدها مثلاً: 
صفرء .١‏ 5: ؟: 24... ومن أمثلة المتغيرات العشوائية المتقطعة عدد الأطفال فى أسرة ماء 
عدد المرضى فى عيادة أحد الأطباء؛ وعدد المصابيح الكهربائية التالفة من إنتاج أحد 
المصانعء؛ عدد حوادث السيارات التى تحدث فى طريق ما. 


ب - المتغيرات العشوائية المتصلة :Continuous random variables‏ 


الملتغير العشوائى المتصل هو المتغير الذى يأخذ عددًا إلى ما لا نهاية (عددًا غير 
محدود) من القيم الممكنة. فى غالب الأحيان نجد أن المتغيرات المتصلة تمثل مقاييس 
والأمثلة على ذلك تشمل الأطوال والأوزان والأعمار والدخول و غير ذلك من المقاييس. 


(54-"-2) التوزيع الاحتمالى :Probability distribution‏ 
التوزيع الاحتمالى لمتغير عشوائى هو عبارة عن كل الاحتمالات المختلفة المرتبيطة بكل 
القيم الممكنة للمتغير العشوائى. وينقسم التوزيع الاحتمالى إلى توزيع احتمالى متصل 
الاحتمالى للمتغير العشواتى (س) هو الدالة ح (س) التى تشير إلى احتمال أن يأخذ 

- قيمة أى احتمال ج (س,) لابد أن تكون محصورة مابين الصفر والواحد الصحيح. 


- مجموع قيم الاحتمالات لابد أن يساوى الواحد الصحيح. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 51755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة القصل الرابع 


(۳-۳-۲) التوقع (المتوسط ) والتباين للمتغير العشوائى المتقطع :Expectation and V3riace‏ 

رأينا فيما سبق أن المتغير العشوائى المتقطع يأخذ قيمًا مختلفة (س ) باحتمالات معينة 
ح (س,)ء ولكن السؤال المطروح الآن: ماهى القيمة المتوسطة التى يأخذها هذا المتغير» أو 
بمعنى آخر ما هى القيمة المتوقعة لهذا المتغير. وتعرف القيمة المتوسطة (المتوقعة) للمتغير 
العشوائى على أنها مجموع حواصل ضرب القيم فى احتمالاتهاء أى أن التوقع (المتوسط) 
للمتغير (س) يكون على الصورة: 

م = مج [ س ر × ح (سر) ] ر 

يعتبر التوقع (المتوسط) أحد المؤشرات الإحصائية المهمة, إلا أنه لايد من استخدام 
مؤشر آخر بالإضافة له حتى يتسنى فهم الظاهرة: وهو ما يعرف بالانحراف المعيارى 
الذى يمثل الجذر التربيعى للتباين» والذى تعرضنا له فى الفصل الثالث: ولكن من خلال 
التوزيعات التكرارية وليس من التوزيعات الاحتماليةء ويعرف التباين للمتغير (س) فى حالة 
التوزيعات الاحتمالية كما يلى: 


7 - [مج [س ," * ح (س ,) ]) - [التوقع]" م 


ويكون الانحراف المعيارى هو الجذر التربيعى للتباين. 

مثال (5-4) ألقيت قطعتا عملة متزنتان معًا أو قطعة عملة واحدة متزنة مرتين: اكتب 
النتائج الشاملة لهذه التجرية. وإذا عرفنا المتغير العشوائى (س) على أنه" عدد مرات 
ظهور الصورة (الشعار): أوجد ما تلى: 
- جدول التوزيع الاحتمالى للمتغير (س) ثم اعرضه بيانيا . 
- أوجد التوقع (المتوسط).؛ الانحراف المعيارى للمتغير العشوائى (س). 


ال 


١‏ - النتائج الشاملة لهذه التجربة أربع نتائج هى: 


1° الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(جدول رقم )۱-٤‏ : 
النتائج الشاملة لتجربة إلقاء قطعتى عملة متزنتين معا 


؟ - التوزيع الاحتمالى لعدد مرات ظهور الصورة (س): 


(جدول رقم 4-١؟)‏ 
التوزيع الاحتمالى لعدد مرات ظهور الصورة 


أصفر " تتحقق فى حالة واحدة وهى: (ك. ك) 2 قا 


۲ " تتحقق فى حالة واحدة هى: (ص» ص) NOE‏ 


يلاحظ على جدول التوزيع الاحتمالى السابق أنه يحقق شرطين أساسيين هما: 
- قيمة كل احتمال ح (س,) لابد أن يكن معصئى] أها بين الصفر والواحد الصحيم. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع 


(شكل رقم )١-4‏ 
توزيع احتمالى لعدد مرات ظهور الشعار 


١ 


القيم الممكنة :(س) 


٣۳‏ - حساب احتمال الحصول على الصورة مرة واحدة على الأقل. 

يعنى هذا الاحتمال أن أقل شىء يمكن الحصول عليه صورة: يمعنى إما الحصول 
على صورة واحدة أو صورتينء أى أننا نريد إيجاد ح(س-١)‏ أو ع(س-؟) وهو يعادل 
ح(س-١)‏ 4 ح(س-؟) أى - ات و Ok ES‏ أو بطريقة مبنية على اعتبار ال 
مجموع الاحتمالات دائمًا يساوى الواحد الصحيح. وبالتالى فإن الاحتمال المطلوب - 
الواحد الصحيح - الاحتمال غير المطلوب» وهنا نجد أن: 

ح(س-١)‏ + ح(سح؟) ١-‏ - ح (س- صفر) 


Vo 2ت‎ V5 —\ = 


وهذه الطريقة تسمى بالاحتمال العكسى أو المكمل: وبالطبع تلجأ إلى هذه الطريقة لو 
كانت الاحتمالات الأخرى غير المطلوبة عددها صغير مقارنة بالاحتمالات المطلوية. 


555 الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ 1f 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


٤‏ - التوقع والانحراف المعيارى للمتغير العشوائى (س): 


(جدول رقم )۳-٤‏ 
التوقع والانحراف المعيارى لعدد کہ ھی سے 


0 
في ا ا 
لس جاو تي تت يو ا 

1 اك ال 5 اا اود 

التوقع (المتوسط) للمتغير (س) يكون على الصورة: 

ع دم اي و ا 

آى أن عدد مرات ظهور الصور فى المتوسط هو مرة واحدة. 

التباين للمتغير (س) يكون على الصورة: 

=[ مج س' × ح (س) ] - م 

SS Ve SNS = 

وبالتالى فإن الانحراف المعيارى للمتغير (س) ويرمز له بالرمز 6 هو عبارة عن الجذر 
التربيعى للتباين أى جذر )٠,٠١(‏ وهو .)٠,۷١(‏ 

ولكن الواقع العملى قد يختلف بعض الشىء بمعنى أننا إذا قذفنا قطعة عملة )٠٠٠١(‏ 
مرة» فقد نحصل على صورة )۳۲١(‏ مرة. ويكون احتمال:ظهور الصورة تقريدا مساونا 
للتكرار النسبى لظهور الصورة»ء أى أن: 


عدد حالات وقوع الحدث 
ح (ظهور الصورة) - 


عدد الحالات الممكنة 
ا 

ح (ظهور الصورة) - 

ح (ظهور الصورة) - 57 , . 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 

ويسمى هذا الاحتمال المذكور بالاحتمال التجريبى (التكرار النسبى)» فمثلاً: نفترض 
آنه لدبنا عينة عشوائية مكوتة من )١١-(‏ فوظف من موظفى إحدى المنظمات: وكان 
توزبعهم حسب الجنس كما يلى: 


(جدول رقم )٤-٤‏ 
ج 


| الجن | الكرار اسه الوطفين) | الكرارلتسبى 
e a‏ ]سد 
5 


فتستطيع القول إن احتمال أن نجد موظقًا فى هذه المنظمة يكون ذكرا هو :)١.54(‏ 
ويكون أنثى هو (55. .)١٠‏ 

مثال )٤-٤(‏ ألقيت زهرتا طاولة متزنتان معا أو زهرة طاولة واحدة متزنة مرتين» اكتب 
او لهذه التجربة. واذا عرفنا المتغير العشوائى (س) على آنه" مجموع النقاط 
على الوجهين » اوجد ما لی 
- جدول التوزيع الاحتمالى للمتغير (س) د تم اعرضه انا 
- أوجد احتمال أن يكون مجموع النقاط على الوجهين يساوى (1) نقاط على الأكثر. 
- أوجد التوقع (المتوسط) والانحراف المعيارى للمتغير العشوائى (س). 


ا 


١‏ - النتائج الشاملة لهذه التجربة (71) نتيجة هى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(جدول رقم )٥-٤‏ . 
النتائج الشاملة لتجربة إلقاء زهرتى طاوئة متزنتين معا 


۲ - جدول التوزيع الاحتمالى لمجموع النقاط على الوجهين (س): 


(جدول رقم 5-4) 
التوزيع الاحتمالى لمتغير "مجموع النقاط على الوجهين" 


۲ تتحقق فى حالتين هما (؟١٠)؛‏ (١:5؟)‏ 

)۲۰۲( )۳۰۱( )۱١۳( تتحقق فی ثلاث حالات هی‎ ٤ 

تتحقق فی آربع حالات هی )۱۰٤( )٤٤۱(‏ (۳۰۲) (۲۰۲) 

2 
۷ تتحقق فی ست حالات هى (1:1) )۱۰٩(‏ (4:5) (5:؟) (5:5) (45؟) 

4 تتحقق فى خمس حالات فقط هى (1,5) (5:1) (5:7) (7:5) (5:4) 

۹ تتحقق فى أربع حالات فقط هى (5:5) (5:4) (75؛٠)‏ (121) 

16 تتحقق فى ثلاث حالات فقط هى (1:4) (5:1) (5:5) 

(lo) (2<1) تتحقق فى حالتين فقط هما‎ ١١ 

ld‏ ل ل ةا 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


يلاحظ على جدول التوزيع الاحتمالى السابق أنه يحقق شرطين أساسيين هما: 
- أى احتمال ح (س) لا بد أن يكون محصوراً ما بين الصفر والواحد الصحيح. 
- مجموع الاحتمالات لا بد أن يساوى الواحد الصحيح. 
" - أوجد احتمال أن يكون مجموع النقاط على الوجهين يساوى (1) نقاط على الأكثر. 
ويعنى هذا الاحتمال أن أكبر شىء يمكن الحصول عليه فى مجموع الوجهين هو (5 نقاط) 
بمعنى ح (س = ۲ أو ۲ أو 5 أو ه أو 1 أو ۷ أى8 أو 4). إلا إنه من الممكن اللجوء إلى 
الاحتمال المكمل وهو هنا: 
الاحتمال المطلوب - ١‏ - خ (س - ١١‏ أو ١١‏ أو ؟1) 
CUN FAA AAI‏ 
Ur. = (FWY) =1‏ 


؛ - التوقع (المتوسط) والانحراف المعيارى للنتغين (س): 


(جدول رقم )۷-٤‏ 
التوفع والانحراف المعيارى لجموع التقاط على الوجهين 


]| ل ا ا 
ا و 
E E TONEY ET‏ 
Al E‏ ا ا 00 ST E CLOT‏ 
1 
المجموع A=‏ , 1ه 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابيع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


التوقع (المتوسط) للمتغير (س) يكون على الصورة: 


م = مج [س × ح (س) ] = ۷ 


أى أن مجموع النقاط على الوجهين هو فى المتوسط (۷ نقاط تقريبًا). 


التباين للمتغير (س) يكون على الصورة: 

2 - مج [ س' × ح (س) ] - م" 

oA = 4 — o, AY = '(V) = of, AF = 

وبالتالى فإن الانحراف المعيارى للمتغير (س) ويرمز له بالرمز © هو عبارة عن الجذر 
التربيعى للتباين أى جذر (7/, 5) وهو (55,."). 

وإذا مثلنا جدول التوزيع الاحتمالى السابق بيانيًا بمضلع تكرارى فإننا نحصل على 
منحنى مقصل يشبه تنكل المثلت: ومن الواضح أنه متنحنى مشمائل (شكل 4-؟). 


(شکل رقم )۲-٤‏ 
التوزيع الاحتمالى لجموع النقاط على وجهى زهرتى النرد 


الا 


لات ح (س) 


القيم الممكنة (س) 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


ويمكننا تطبيق ذلك فى الحياة العمليةء فإذا آخذنا عينة مكونة من )٠١١(‏ طالب وطالبة 
من أعمار مختلفةء وقسنا أطوالهم وحاولنا تمثيل ذلك بيانيًا؛ فإننا قد نحصل على منحنى 
مشابه للمنحنى السابق. ومن هذا المنحنى نستطيع إيجاد احتمال الحصول على طول 
معين. فمثلاً احتمال الحصول على طالب (أو طالبة) طوله يتراوح بين )١7١( :)١7١(‏ سم 
فإنه يساوى نسبة المساحة المظللة بالشكل (4- ؟) إلى المساحة الكلية تحت المتحنى. وتعد 
هذه النسبة هى احتمال الحصول على طالب طوله يتراوح بين )١١١( »)١2١(‏ سمء ومعنى 
هذا أن المساحات تحت المنحنى ما هى إلا احتمالات تستخدم فى الحديث عن البيانات أو 
النتائج. 


(شكل رقم 4-؟) 
منحنى توزيع أطوال عينة من الطلبة 


تسمى بالتوزيعات الاحتمالية, وهی على سبيل المثال: توزيع ذى الحدينء توزيع بواسون 
وهما من أهم التوزيعات الاحتمالية المتقطعة. إلى جانب التوزيع الطبيعى»ء وتوزيع (ت)ء 
وتوزيع مربع كاىء وتوزيع (ف) وهى من أهم التوزيعات الاحتمالية المتصلة. وسوف نناقش 
فى هذا الكتاب أهم التوزيعات الاحتمالية المتصلة وهو التوزيع الطبيعى (المعتاد أو 
المعتدل). 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


:Normal Distribution a4 التوزيع الط‎ ) ٠-٤ ( 


يعد التوزيع الطبيعى (أو ما يعرف بالتوزيع المعتدل) من التوزيعات الاحتمالية المهمة فى 
الإحصاء وفى الدراسات التربوية والاجتماعية والإنسانية» إن يسود اعتقاد عام مفاده أن 
معظم السمات والخصائص الإنسانية (درجات الذكاء: أطوال الأشخاصء التحصيل 
الدراسىء ... إلخ) تتوزغ طبيغيا أو تقترب من ذلك عندها يكن عدن الشاهدات كثيرا . 
هذا على الرغم من نسبية هذا الطرح وعدم صحته فى كثير من الأحيان. 

أما ما يقود إلى هذا الاعتقاد هو أن افتراض التوزيع الطبيعى يخلص الدارسين من 
متاعب كثيرة» إضافة إلى أن معظم الأساليب الإحصائية المستخدمة فى الإجابة عن أسئلة 
العديد من الدراسات أو تحليل بياناتها تتطلب الاعتدالية 7105131109 كافتراض رئيس. 
والمعروف كذلك أن الأساليب الإحصائية التى تستوجب توافر بعض الافتراضات حول 
التوزيع الاحتمالى لتوزيع البيانات تدعى الأساليب البارامترية (أو المعلمية) عتتاعتصهعةا؛ 
أما تلك التى لا تتطلب توافر ذلك الافتراض فتعرف بالأساليب اللابارامترية (أو اللامعلمية) 


.Non-Parametric 


ويرجع اكتشاف المنحنى الطبيعى إلى عالم الرياضيات الألمانى كارل فريدرك جاوس 
و35 .5 انة»! ولذلك يشير كثير من الإحصائيين إلى المنحنى الطبيعى بالمنحنى الجاوسى 
(59 :1994 ,38]8311م5). وقد خلصت الدراسات النفسية والاجتماعية بعد ذلك إلى أن 
معظم الصفات الشخصية والنفسية تتوزع توزيعًا طبيعيًاء معتمدين على افتراض مقاده أن 
معظم الظواهر الشخصية التى تتغير تغيرًا متصلاً لها توزيعات طبيعية أو قريبة من 
الطبيعية. وعلى الرغم من شيوع مثل هذه الآراء والافتراضات عن علاقة التوزيع الطبيعى 
بالظواهر النفسية والاجتماعية التى ندرسهاء إلا أن حقيقة الأمر تخالفها وتدحضها فى 


كثير من الأحيان. 

وعلى الرغم من كل ما يحيط بهذا الاصطلاح من غموض وإبهامء ويغض النظر عن 
استعمالاته الخاطئة أو غير الدقيقةء فإنه شامع الاستعمال فى الدراسات والبحوث المختلفة» 
الاعتبارات التى يقوم على أساسها. وعلى الحالات أو المجالات التى يمكن استعماله فيها. 


”رتت 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 
تحن سساشخمو_خر .ى نتم سووطة :موي س 


خصائص التوزيع الطبيعى: 

المنحنى الطبيعى هو منحنى توزيع تكرارى له قمة واحدة؛ ويمثل المحور الأفقى قيم 
المتغير (س) بينما المحور الرأسى يمثل قيم دالة الاحتمال أو التكرارات النسبية ح (س) 
لهذه القيمء والمنحنى الطبيعى له ست خضصائص تميزه عن التوزيعات التكرارية الأخرى 
وھى )60-62 :1994 :(Sprinthall,‏ 


١‏ - تتجمع معظم القيم (الدرجات) فى المنحنى الطبيعى حول متوسط التوزيع» حيث تقع 
قمة التوزيع. ومع زيادة المسافة عن المتوسط (من الجهتين) ققل تكرارات الذرجات 
وينحدر المنحنى ليقترب من المحور الأفقى عند طرفيه. 

۲ - فى المنحنى الطبيعى تتساوى قيم النزعة المركزية الثلاثة (المتوسط والوسيط والمنوال)» 
حيث تكون فى نفس النقطة وهى مركز أو منتصف التوزيع. 

" - المنحنى الطبيعى متماثل 5(26080: ويقصد بذلك أنه إذا أسقطنا عمودًا من قمته 
إلى المحور الأققى؛ فإته يقسم المتحتى إلى تصقين متطابقين تناما وكون مساحة كل 
قسم مساوية )725٠(‏ من المساحة الكلية تحت المنحنى. 

#- نمطية المساحة: إن يخصير المتحتى الطبيعى ما يقارب:(14/)مَنَ المساحة بثن انخراف 
معيارى واحد على يمين محور التماثل (المتوسط) وانحراف معيارى على يسار ذلك 
المحورء وعليه تكون المساحة تحت المنحنى بين المتوسط + واحد انحراف معيارى هى 
(714) تقريبًا. كما يحصر (50/) تقريبًا من المساحة بين انحراقين معياريين على 
يمين المحور وانحرافين على يساره» وعليه تكون المساحة تحت المنحنى بين المتوسط 
(+ ") انحراف معيارى هى )/٠١(‏ تقريبًا. وكذلك يحصر (1۹/) تقريبًا من المشاحة 
المخضورة بين ثلاثة انحرافات معيارية على يمين المحور وثلاثة اتحرافات على يساره. 
وعليه تكون المساحة تحت المنحنى بين المتوسط (+ ؟) انحراف معيارى هى (55/) تقريبا. 


ه - طرفا المنحنى الطبيعى متقاربان 450100116 مع المحور الأفقىء بمعنى أنهما لا يمسان 
المحور الأفقى مهما كان امتذاده» أى أن طرفيه غير موازيين ولكن لا يلتقيان مع المحور. 

1 - من أهم خواص المنحنى الطبيعى أن نقطتى الاتقلاب للمنحنى وهما: النقطتان اللتان 
الحسابى. 


1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


اشغ حل-(إإ ‏ ب-ب-ب-ب--بباباا-ا يبيب کک 


(شكل رقم 1-4) 
الشكل العاح للمتحنى الطببعى 


ولا كان من المعروف أن المساحة تحت المتحنى هى احتمالات» فإنه إذا كان من المعلوم 
أن الخصائص أو السمات العقلية أو النفسية كالذكاء أو الابتكار وغيرها تتوزع توزيعا 
طبيعيًا . وتم اختيار طفل ما خضع لاختبار ما للذكاء الذى يتمتع بمتوسط )٠٠١(‏ وانحراف 
معيارى :)٠١(‏ فيمكن القول بأن احتمال أن تتراوح درجة هذا الطفل بين: 
- المتوسط ± واحد انحراف معيارى هو (714) تقريباء أى :بين ٠١ + ٠٠١‏ أى بين )١1١١ :5١(‏ 
هو (714/) تقريبًا . 
- المتوسط ± ۲ انحراف معيارى هو (50/) تقريبّاء أى بين ۱۰۰ ۲۰ ی بین (۸۰» )٠۲۰‏ 
هو (755) تقريبًا . 
- المتوسط ± ۳ اتحراف معيارى هو (54/) تقريباء أى بین ۱۰۰ ۲۰ أی بین (۷۰» )١١١‏ 
هو )/۹٩(‏ تقريبًا. 


وبوجه عام ولحساب المساحات (الاحتمالات) المختلفة للمنحنى الطبيعىء يتم تحويل 
القيم الخام (س) التى تتوزع توزيعًا طبيعيًا إلى قيم (درجات) تعرف بالزائية أو تعرف 


ممم ل لفللببلمسشهطتططشس للحت کے 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


بالدرجات المعيارية. ويتحول حينذاك المنحنى الطبيعى إلى منحنى طبيعى معيارى 
(قياسى) دمناناطتاقتل اقهنهه كنقلمة5 ويكون متوسطه (صفرا) وانحرافه المعيارى 
(واحدًا صحيحا). وفى هذه الحالة يمثل المحور الأفقى بالقيم (الدرجات) المعيارية: أما 
المحور الرأسى فيمثل قيم الدالة الاحتمالية لهذه القيم المعيارية, والمساحة تحت هذا 
المنحنى يمكن تجزئتها على النحو التالى: 


(شکل رقم )٥-٤‏ 
الشكل العام للمنحني الطبيعي المعيارى (القياسى) 


ويمكن تحويل أية قيمة (درجة) خام (س) فى توزيع ما إلى ما يعادلها من القيم 
المعيارية (2 أوى) بطرح المتوسط (م) منها وقسمة الناتج على الانحراف المعيارى (6) 
لذلك التوزيع: وذلك كما يلى: 
القيمة الخام (س) - المتوسط (م) 


القيمة المعيارية (ى) - س (5-4) 
الانحراق المعبارى (6) 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 

هذا وقد صممت جداول خاصة تعطى المساحة التى تقع تحت الدرجة الزائية أو القيمة 
المعيارية سميت بجداول التوزيع الطبيعى المعيارئ. والجدول المرفق بهذا الكتاب (انظر 
ملحق الجداولء جدول رقم (١‏ يعطى المساحة (الاحتمالات) المحصورة ما بین (- e‏ وأى 
قيمة موجبة) لهذا سميت بالمساحة الكبرى. 

ملاحظة: عند الشروع بحل (أو ايجاد) أى من المسائل المتعلقة بالمنحنى الطبيعى أو 
الطبيغى المعبارى وایجاد الاحتمالات المختلفة من الجدولء بفضل توضيح ذلك الحل بالرسم 
مع تظليل الجزء المراد إيجاده. 

مثال )٥-٤(‏ إذا کان لدينا متغير عشوائى (ى) له توزيع طبيعى مغعیاری» فأوجد 
الاحتمالات التالية: 
١‏ - أن تقل قيمة المتغير عن .)١,91(‏ 


" - أن تتراوح قيمة المتغير ما بين (صفرء .)١,51‏ 


- أن تتراوح قيمة المتغير ما بين (- ١۹,٠ء‏ صفر). 


.)5,5/81١,55( أن تتراوح قيمة المتغير ما بين‎ - ٤ 

ه - أن تتراوح قيمة المتغير ما بين .)١1.5/8-.١,55-(‏ 
١‏ - أن تزيد قيمة المتغير على .)١56(‏ 

- أن تقل قيمة المتغير عن (- .)١,76‏ 

۸ - أن تزيد قيمة المتغير على (- .)١,76‏ 


.)5,58.١,955-( أن تتراوح قيمة المتغير ما بين‎ - ٩ 
لکل‎ 


.)١,١١( أن تقل قيمة المتغير عن‎ - ١ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


(شکل رقم )٦-٤‏ 
المساحة نحت المنحنى الطبيعى المعيارى الملحصورة ما بين (- 95:5ر١)‏ 


NN 


يتضح من الرسم أن الاحتمال المطلوب هو عبارة عن مساحة مخصورة ما بين (- ممه), 
وقيمة موجبة وهى (351,١)ء‏ وبالتالى فإننا نستطيع مباشرة إيجاد هذه المساحة من 
الجدول من خلال البحث عن هذه القيمة الموجبة فى العمود الأول من الجدول (عمود الدرجة 


المعيارية) وتكون القيمة المناظرة فى العمود الثانى (عمود المساحة الكبرى) هى قيمة 
الاحتمال المظلوي, 


(جدول رقم )۸-٤‏ 
جدول التوزيع الطبيعى المعيارى الذى يعطى المساحة المحصورة ما بين - -*: وأى قيمة موجبة 


o .,۷ ١45 E a 


وفى هذا المثال نجد أن الاحتمال المطلوب هنا هو ٠,٠۷٥‏ . أى أن: 
-)١,55 (€‏ ولاة,. 


V٤ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفضل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


۲ - احتمال أن تتراوح قيمة المتغير ما بين (صفرء .)١.157‏ 


(شکل رقم )۷-٤‏ 
المساحة تحت المنحتى الطبيعى المعيارى ا]إحصورة ما بین (صقر:٦۹ر١)‏ 


N 


ss N E Sa Ca ESE CN ta N ON 

المساحة ل تشي إتجانها ماش ةن التول: لان الجدرل لى فق المساحة 

المحصورة من (- ©. إلى أى قيمة موجبة) وليس من الصفر إلى أى قيمة موجبة كما هو 
مطلون: بولكتنا تسنتطيع إيجاد الماح اة كما ى: 


المساحة من (- هم 55 )١‏ 3 التاحقين ت ا 
(تستطيع إيجادها متاشرة من الجدول) (تستظيع إيجادها مباشيرة من الجدول) 


,0 ٠.ر,ةالو‎ 


وبالتالى فإن المساحة المظلوية - 6/اغ , ٠‏ . 


۳ - احتمال أن تتراوح قيمة المتغير ما بين (- ٠,١١‏ صفر). 


(شکل رقم )۸-٤‏ 
المساحة تحت المنحنى الطبيعى المعيارى اللحصورة ما بين .١,95-(‏ صفر) 


0 


ام 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 55ط5. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


الاحتمال المطلوب ما هو إلا المساحة المحصورة ما بين (- ٠١.97‏ صفر) الشكل الذى 
على اليسارء إلا أن هذه المساحة لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول؛ لأن الجدول 
يعطى فقط المساحة المحصورة من (- ©: إلى أى قيمة موجبة) وليس من قيمة سالبة إلى 
الصفر كما هو مطلوب. ولكن نظرًا لخاصية التماثل التى يتمتع بها التوزيع الطبيعي 
المعيارى؛ فإن المساحة المطلوية هى نفسها بالضبط المساحة ما بين (الصفر: )١.97‏ 
الشكل الذى على اليمين» ثم نقوم بعد ذلك بتطبيق نقس الأسلوب المتبع فى إيجاد الاحتمال 
السابق أى أن: 

ج( صفر) ادع (ضفن:1+55) نظرا للتناعل 2 ولع . . 


.)؟,ه8:١,95( احتمال أن تتراوح قيمة المتغير ما بين‎ - ٤ 


(شکل رقم )۹-٤‏ 
المساحة نتحت المتنحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (97ر7,58:1) 


مسر 


NA >, مه‎ 


الاحقال اللطلون فغااهى الا المسلحة الحصورة عا بين 5 .اكه ,)دوهن الساعة 
لا تستطيع إيجادها مباشرة من الجدول» لأن الجدول يعطى فقط المساحة المستصتورة من 
(- *» إلى أى قيمة موجبة) وليس من قيمة موجبة إلى قيمة موجبة كما هو مطلوب. ولكننا 
تستطيع إيجاد المساحة المطلوية كما يلى: 
الاک چن لے e‏ 0۸( المساحةامن د 91 1) 
(نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول) (نستطيع إيجادها مياشرة من الجدول) 
6 ها ٠,‏ 


وبالتالى فإن المساحة المطلوية - .,.۲١‏ 


11] الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5785 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


ه - احتمال أن تتراوح قيمة المتغير ما بين .)5,58-.١,51-(‏ 


(شكل رقم )1٠١-5‏ 
المساحة تتحت المتحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (-1,95:- 58,؟) 


٠:9 > AAV NER‏ ارو 


الاحتمال المطلوب ما هى إلا المساحة المحخصورة ما بین (- ۰۲,۰۸ - )٠,۹١‏ الشكل 
الذى على اليسارء إلا أن هذه المساحة لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول؛ لأن 
الجدول يعطى فقط المساحة المحصورة من (- 5: إلى أى قيمة موجبة) وليس من قيمة 
سالبة إلى قيمة سالبة كما هو مطلوب. ولكن نظرا لخاصية التماثل التى يتمتع بها التوزيع 


۸ ؟) الشكل الذى على اليمينء ثم نقوم بعد ذلك بتطبيق نفس الأسلوب المتبع فى إيجاد 


ح (-4ه,؟. )١,951-‏ - نظرًا للتماثل ح (54:1,55,؟) - ٠,١5١‏ 
١‏ - احتمال أن تزيد قيمة المتغير على .)١١15(‏ 


(شكل رقم )١١-:4‏ 
المساحة تحت المنحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (1,56:>) 


N6 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


الاحتمال الطب ما هو الا المسائطة المنصورة تااودة (3138 )هته المشاحة 
الاستتطيع إيجادها مباقدرة من الجنوك؛ لآنْ الجدول يعظى افقط المساعة الملمصورة من 
(ك هه إلى أى قيبة موحية) وليس من قيمة موجية إلى دجا مو ماري ا مسح 
إيجاف المضاحة الطلوية کا بای 

امساحة من (- 2 د الماح ون م 1 
(وهى مجموع الاحتمالات وهى) (نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول) 
الواحد الصحيح 2 ١‏ (انظر جدول رقم ١‏ فى الملحق) 

وبالتالى فإن المساحة المطلوية = ٠,٠٤١٥‏ . 

- احتمال أن تقل قيمة المتغير عن (- .)١,76‏ 


(شكل رقم 11-4) 
المساحة تتحت المنحنى الطبيعى المعيارى اللحصورة ما بين (- ٠١-٠‏ ر١)‏ 


الاحتمال المطلوب ما هو الا المساحة المحصورة ما بين (- ٠ء‏ - )٠,٠١‏ الشكل الذى 
على اليسارء إلا أن هذه المساحة لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول؛ لأن الجدول 
يعطى فقط المساحة المحصورة من (- :إلى أى قيمة موجبة) وليس من - ©: إلى قيمة 
سالبة كما هو مطلوب. ولكن نظرًا لخاصية التماثل التى يتمتع بها التوزيع الطبيعى 
المعيارى؛ فإن المساحة المطلوبة هى نفسها بالضبط المساحة ما بين ٠٠(‏ ,٠ء‏ *) الشكل 
الذى على اليمينء ثم نقوم بعد ذلك بتطبيق نفس الأسلوب المتبع فى إيجاد الاحتمال 
السابق أى أن: 

ح (-ه؛ - ٦٥‏ ,۱) = ح (60",١ء‏ -) نظرًً للتمائل - 456., .. 


4 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


۸ - احتمال أن تزيد قيمة المتغير على (- .)١:59‏ 


(شكل رقم ؛-7١)‏ 
المساحة تتحت المنحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (- 10 (ool,‏ 


6 a 9 Aa 0 


الاحتمال المطلوب ما هو إلا المساحة المحصورة ما بين (- )٠١ ء٠, ٠١‏ الشكل الذى على 
اليسارء إلا أن هذه المساحة لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول؛ لأن الجدول يعطى 
فقط المساحة المحصورة من (- ؛ إلى أى قيمة موجبة) وليس من قيمة سالبة إلى * كما 
هو مطلوب. ولكن نظرًا لخاصية التماثل التى يتمتع بها التوزيع الطبيعى المعيارى؛ فإن 
المساحة المطلوية هى نفسها بالضبط المساحة ما بين (- ١٠ء )٠, ٠١‏ الشكل الذى على 


اليمين: ثم نقوم بعد ذلك بإيجاد هذا الاحتمال مباشرة من الجدول؛ لأنه أصبح من (- ©, 
إلى قيمة موجبة) أى أن: 


ح (- 3.50 >) - نظرًً للتمائل ح (-م, ٠,9586060 )١,56‏ . 


5 - أن تتراوح قيمة المتغير ما بين (- 1,57 54,؟). 


(شكل رقم )١5-:4‏ 
المساحة تتحت المنحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (- 908:1,95,؟7) 


١,951 . 506 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


الأحتهان aS ELA a E i‏ ةن اق كا وده 
امساكلة لالطيع إبمايها سباسية ين المِقرل؟ ن انمق بخ قا ال هة 
المحصورة من (- ©5: إلى أى قيمة موجبة) وليس من قيمة سالبة إلى قيمة موجبة كما هو 
ماري ولكتكاتستطكم إنجاد النناحة المطلوية كما لى: 
المساحة من (- «©, 8ه, ”) ب المساحة من (- مه )١,51-‏ 
(نأتى بها مياشرة من الجدول) ‏ - (لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدول 
06 ونقوم بمعالجة هذا الجزء على حدة 
انظر المطلوب رقم ۷). 
وبالتالى فإِن الاحتمال المطلوب = 50-6 داحتال ىه 
مثال (5-5) إذا كان أطوال (١٠٠١٠؟)‏ طالب تتخذ شكل التوزيع ا لطبيعي » وكان الوسط 
الحسابى لهذه الأطوال هو )١1١(‏ سم.ء والانحراف المعيارى هو (5) سسم: 
١‏ - أوجد نسبة الطلبة الذين تزيد أطوالهم على ١11‏ سم. 
¥ أوجد عدل الطلبة الذين تزيد أطوالهم على ۱1¥ سبح , 
5 کم عون الطلبة الذين تنحصر أطوالهم بين ١١٥٠ء 1٥‏ \ سم؟ 
٤‏ - ما الطول الذى يقع على المئين Vo‏ أو بمعنى آخر ما هو الطول الذى يقل عنه أطوال 
/٥‏ من الطلبة؟ 


SELA 


نفترض أن س ترمز إلى طول الطالب» وبما أن س تتبع التوزيع الطبيعى بمتوسط 
م = NU‏ سم» وانحراقف معیاری 6 = ٥‏ سم» فإن الاحتمالات المختلفة عن س تأتى عن 
طريق تحويل التوزيع الطبيعى (س) إلى التوزيع الطبيعى المعيارى (ى) باستخدام المعادلة: 


قيمة المتغير (س) - المتوسط (م) 
القيمة المعيارية (ى) = 
الانحراف المعيارى (6) 


14 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 52555. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


١‏ - نسبة الطلبة الذين تزيد أطوالهم على ١11‏ سم. 
وحيث إن النسبة ما هى إلا احتمال: فإن هذا المطلوب هو إيجاد احتمال أن يزيد طول 
الطالب على ۱۹۷ سم» ى أن: 


۷- ۱1۰ 
إى > )= ح (ی (۱,٤٩‏ 


(شكل رقم )١5-4‏ 
المساحة تحت المنحنى الطبيعى المعيارى الملحصورة ما بين )-:١,5(‏ 


ONA NAT TTS” (N. E دادع رده‎ 

أى أن ۸,١‏ من الطلبة تزيد أطوالهم على ١11٠‏ سم. 
۲ - عدد الطلبة الذين تزيد أطوالهم على ١11‏ سم. 

عدد الطلبة الذين تزيد أطوالهم على ٠١۷‏ سم = إجمالى الطلبة × نسبة الطلبة الذين 
تزيد أطوالهم على ۱١۷‏ سم. 

إذا عدد الطلبة - ۲۰۰۰ × ۰.۸۱ ,. = ۲٤۲‏ طالبًا تزيد أطوالهم على ٠١۷‏ سم. 


نبداً أولاً بإيجاد نسبة الطلبة الذين تتراوح أطوالهم ما بين ۷١٠سم»‏ ١٠اسم»‏ أى نأتى 
أولاً بالاحتمال التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهبم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5595 ۸۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينه الفصل الرابع 


چ No)‏ > س )۱5۷( = 


) مو5 فك ١1.‏ 


(شكل رقم )١7-14‏ 
المساحة نحت المنحنى الطبيعى المعيارى الملحصورة ما بين (-5ر )١ ١‏ 


= ح )= Ns E - )١‏ 
- مباشرة من الجدول - لابد من معالجة كل على حدة 
٠,۲۷٤ - AEN =‏ (اتظر أسفل) 


وبالتالى فإن ح CC ١(‏ >< 0 


أى أن نسبة الطلبة الذين تتراوح أطوالهم تما بين ٠١١‏ سمء ٠١١‏ سم هى 5317 , ,.٠‏ 
وبالتالى فإن عددهم - ١٠١١ - O A A E‏ من الطلاب. 


,)١ , ٠١ -  -( كيفية إيجاد المساحة‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(شكل رقم ١117-4‏ ) 
المساحة نتحت المنحنى الطبيعى المعيارى المحصورة ما بين (- © -"ر )٠١‏ 


(NS Zp 
8 5-0 : 


00 


GANNON EL A OES CUO 
على اليسارء إلا أن هذه المساحة لا نستطيع إيجادها مباشرة من الجدولء لآن الجدول‎ 
يعطلى فقط المساغة المعصورة من (- -بإلى آى قيمة موجبة) ؤليس.من - *, إلى قيمة‎ 
ابا کا مکار وکن کر الام الا ای تنج ب لاوت ایی‎ 
اكل‎ © > ١9 المعيارى هإن المساءمة الخطلوية هنى نفسها بالضيط المساحة ما بين‎ 
الذى على اليمين» أى أن:‎ 


ح (- ه إلى - "٠‏ .) - نظرًا للتمائل ح (0, .,) = ۱ - ح (- ٥‏ ۰,1) 
175-1١ -‏ , :(من الجدول). 
E‏ 


؛ - ما الطول الذى يقع على المئين ه/؟ أو بمعنى آخر ما هو الطول الذى يقل عنه أطوال 
)/۷٠(‏ من الطلبة؟ 
لحساب الطول الذى يقابل المئين )٠١(‏ فإنه يستوجب الرجوع إلى تعريق المئينات. 
فيعرف المئين (5) على أنه تلك النقطة التى يقع تحتها )٠ ; ¥6) Yo‏ من الحالات.. أى أن: 
ج سن :< آ) = ۷٥‏ 
حيث (أ) هو المئين ال »۷١‏ وهو مجهول ونريد إيجاده. لاحظ أن المجهول هنا هو 
القيمة ولدينا الاحتمال: أى أن عملية الكشف فى الجدول سوف تكون عكسية»ء بمعنى أننا 
سوف ننظر فى عمود المساحة أو الاحتمال (العمود الثانى) لأن المعطى هنا هو الاحتمالء 
وتكون القيمة المناظرة فى العمود الأول (القيم المعيارية) هى القيمة المراد إيجادهاء ولكن 
لابد أولاً من تحويل التوزيع الطبيعى (س) إلى التوزيع الطبيعى المعيارى (ى) كما يلى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5555 م] 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


المثينات والتوزيع الطبيعى: 

عرفنا فى الفصل الثالث من هذا الكتاب أن المئين هو نقطة فى التوزيع يقع دونها 
نسبة معينة من البيانات. فالمئين )٤١(‏ مثلاً هو تلك النقطة التى يقع دونها (-4/) من 
البيانات. وبلغة التوزيع الطبيعى» فإن المئين ال ٠١‏ (م,8) هو مقدار القيمة (الدرجة) 
المعيارية (الزائية) التى يقع تحتها )/٤١(‏ من مقدار المساحة التى تقع تحت المنحنى 
الطبيعى. وإذا نظرنا إلى التوزيع الطبيعى» فيمكن ملاحظة أن الدرجة المعيارية الزائية 
(صفر) تقسم المنحنى إلى قسمين متكافئين تماماء ويقع تحتها خمسون بالمائة من 
البيانات» فهى بذلك تمثل المثين ال (50) أو ما يعرف بوسيط التوزيع. أما القيمة (الدرجة) 
الزائية (ى- )١+‏ فهى درجة يقع تحتها ما نسبته (854/) تقريبًا من مساحة المنحنى 
الطبيعىء وتمثل المئين ال (64) (,ج8). أما العلامة الزائية (ى = - )١‏ فيقع تحتها ما قيمته 
(57/) تقنريبًا من منساحة المتهتى الطبيعىء وهى تقابل ثي اد ١١‏ @#: كفا ان 
العلامة (الدرجة) الزائية (ى- +1) فهى درجة يقع تحتها ما نسبته (50/) تقريبًا من 
مساحة المنحنى الطبيعىء وتمثل المئين ال 40 (وو5). أما العلامة الزائية (ى< - ؟) فيقع 


تحتها ما قيمته (/) تقريبًا من مساحة المنحنى الطبيعىء وهى تقابل المئين ال .)۴۶١‏ 


بت ییا کل المتمدن الطليعىيمكن ا می رکد ااه فی ا 
المركزء أى قرب المئين ال (١٠)ء‏ وتباعد تلك البيانات عند الطرفين» وبذلك فإن: 
- المسافة التى تفصل بين المئين ال )٠١(‏ والمئين ال )۳١(‏ تساوى المسافة التى تفصل بين 
القن RS‏ ا فاش 
- المسافة التى تفصل بين المئين ال )١(‏ والمئين ال )٠١(‏ تساوى المسافة التى تفصل بين 
اتی آل ۷7 الى اد( ) مسبت تخاضية التماتل. 
- المسافة التى تفصل بين المئين ال )٠١(‏ والمئين ال )۳١(‏ تزيد على المسافة التى تفصل 
بين المئين ال )۳١(‏ والمئين ال )٠١(‏ بسبب خاصية تركيز البيانات حول مركز التوزيع؛ 
أى قرب المئين ال .)٠١(‏ 
ملاشلة:. يفضيل استهداء رسعبيائن كروكى مع استخدام الفواضن الشابق شرحها: 
وذلك لتوضيح المساحة المطلوب إيجادها من المنحنى الطبيعى؛ ومن ثم إيجادها . 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 FAA‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(0-4) الكشف عن اعتدالية التوزيع «االههدولة 06 غ1: 
للتاكد من أن البيانات تتوزع حسب التوزيع الطبيعى يوجد العديد من الطرق منها: 

س1 الاععنا نا قلق الأشعال الاه مک ونرك شرج المكزارى والمخقنى التكرارع رتت 
الاكتمالات الطبيعية: 

د الاففنان ار تان يس سورعل لساك الو E‏ نالسرا 
والتفرطح. 

E E aa =‏ الماك SS‏ شل شيا يكن aL CS‏ 
كوللوجروف - سيمنروفء كما سترى فى الفصل القادم. 


)١-١-٤(‏ الاأعتماد على الأشكال البيانية: 


الأشكال التالية تساعدكى التحقى من أن البحانات توخ حستب القوزيم الظبيعن: 
وتعتمد الفكرة هنا على معنى التماثلء فالمنحنى يكون متماثلاً ا6٣٠‏ إذا أسقطنا من 
قمته عمودا فقسم المساحة تحت المنحنى إلى جزأين متماثين (التماثل أعم من التساوى) 
ا O‏ 100 
أ - المدرج التكرارى 3:ع1115:0: المدرج المتسائل هو الذى ل و اشستقطنا مَنَ فته عمووا 

لقسم المستائفة عت اللدرج إلى سمي مشساظية: 

ب - رسمة الساق والأوراق 106 ؛ه20-1.6ه-1م9]6: نفس الفكرة المطبقة عند المدرج يمكن 
تطبيقها على رسمة الساق والأوراق فلو أقمنا عمودًا أعلى قمة فى الرسمة سينقسم 
الشكل إلى جراين متعاكين. 

ج - رسمة الصندوق ۲1٠٤‏ ×ه8: يعتمد فى رسمه على الوسيط والربيعين وتكون البيانات 
متماظة إذا كان البعدا بين الربيع الأول (الأدنى) والرجيع الكاتى (الوسيط) يساوي 
البعد بين الوسيط والربيع الثالث (الأعلى)ء كما تستخدم رسمة الصندوق لمعرفة هل 
ناك شيم شآنة فى البياتآت أ لا؟ فوجود القيم الشتادة يؤدى إلى عد التمائل 
ومعرفتها واستبعادها يمكن أن يحقق التماثل. 

د - رسمة الاحتمالات الطبيعية 2106 :زانازطه2:0 81د20: تحصل عليها برسم كل القيم 
الخ اههة القن الناظزة لها والتحسوبة باستكداء 6ا0 التحتمال للتوويم الطبيعن: 


41م الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 
سس ا تت تت 2 2 2222222 


إذا كاقة البواتاة تعووملحسي التوزيعالظنيعئ متتقم النقاطافى الشكل المرتسوم 
على شكل خطى (حول خط مستقيم وهمى). 

ه - رسمة الاتجاه للمنحنى الطبيعى :De-trended N0۲21 ۲1٥۲‏ نحصل علیھا برسم 
الانحراف الحقيقى للنقاط عن الخط المستقيم ليعطى دلالة هل البيانات تتوزع حسب 
التوزيع الطبيعى أم لا؟ إذا كانت النقاط على الشكل المرسوم ليس لها نمط حول الخط 
المرضوم حول الضف فان هذا يعتى انها تزع بحست التوزيع الطبيعي. 


(0-54-؟7)الاعتماد على معاملى الالتواء والتفرطح: 

الطريقة الثانية تعتمد على حساب كل من معاملى الالتواء والتفرطح» فلكى يكون توزيع 
البيانات طبيعيّاء لابد أن يكون معامل الالتواء مساويًا للصفر أو قريبًا منه. بحيث لا يكون 
له دلالة إحصائيةء كذلك يجب أن يكون معامل التفرطح يساوى ؟ أو قريبًا منها بحيث يكون 
الفرق بين معامل التفرطح والرقم ۲ ليس له دلالة إحصائية. فمعامل الالتواء وحده لا يكفى 
للحكم على اعتدالية التوزيع؛ لأن معامل الالتواء يبين فقط هل يوجد تماثل فى المنحنى أم لا؟ 
وذلك لأنه قد يوجد منحنى التواوّه = صفر (متماثل) ولكنه فى نفس الوقت غير اعتدالى؛ 
لأنه قد يكون مفرطحًا أو مدببًا أو معكوسًا. فالمنحنى الطبيعى يتميز بخاصية التماثل 
(هذء الخاهنية تممل معام[ الانتواء 2 ضهرًا): كنا أنه لايد أن يكون لنسن مدبيا ولا 
مفرطحًا (معامل التقنرطح قريب من +ا و-5). أى أن المعيارين (التواء = صفر, 
والتفرطح قريب من +ا و -؟) أساسيان للحكم على اعتدالية التوزيع. وهناك أسلوب 
إحصائى للحكم على أن معامل الالتواء قريب من الصفر وكذلك معامل التفرطح قريب من 
؟ أم لاء وهذا الأسلوب الإحصائى يمر بالخطوات التالية (غنيم وآخرون ٠٠٠5م‏ 59- 5١‏ 
:(Brown 1997 , p: 16-18 &‏ 


التفرطح» كما يلى: 


الخطأ المعيارى لمعامل الالتواء = جذر [(7 / حجم العينة ن)] (e-٤)‏ 


الخطأ المعيارى لمعامل التفرطح = جذر ۲١([‏ / حجم العينة ن)] )£ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. FAV‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


العيارية: وبالتالق:تستطيع الخضول على حه الدلالة لكل من معامل الالتواء ومعامل 

التفرطح كما ا 

حد الدلالة لمعامل الالتواء - الخطأ المغيارى لمعامل الالتواء * الدرجة المعيارية. 

حدا الدلالة لعامل التفرّطت - الخلا العيازى لمعامل التفرطح > الترجة المعيازية. 

کک الدرجة المعيارية هد (دمء )اعنهنا عند 0(7 هتح فة الدرحة 
المعيارية عند )٠.٠٠(‏ تساوى »)٠,۹١(‏ ويرجع ذلك إلى أننا لو قسمنا المنحنى الطبيعى 
بواسطة عمود رأسى إلى مساحتين» مساحة كيرى - (96, )٠‏ ومساحة صغرى - (ه.,.) 
كما هو موضح فى الشكل الثالن: 


(شکل رقم )۱۹-٤‏ 
القيمة المعيارية التى نتجعل المساحة الكبرى - (465, ١‏ ) والمساحة الصغرى - (ه٠,١)‏ 


الارتفاع الطبيعى 


نلاحظ أن العمود الساقط من المنحنى يقابل المحور الأفقى الذى يمثل الدرجات 
المعيارية عند درجة معيارية قدرها .)١.51(‏ والقيمة (5.. )٠‏ تمثل الشك فى النتيجة: آما 
القيمة (40 , -) فتمثل الثقة: بينما نجد قيمة الدرجة المعيارية عند )٠. ١ ١(‏ تساوى (54.؟): 
ويرجع ذلك أيضا إلى أننا لى قسمنا المنحنى الطبيعى بواسطة عمود رأسى إلى مساحتين, 
مسناحة كيرى >- (35, ١‏ ) ومسالعة سغرئ - (01- )كنا اقوامومه )فى الشكل التالى: 


.5155 الإحصاء بلا معاناة: المغاهيم مع التطبيغات باستخدام برنامج‎ ۴A۸ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(شکل رقم )۲۰-٤‏ 
القيمة المعيارية التى تجعل المساحة الكبرى - (54, ١‏ ) والمساحة الصغرى - ٠,٠1(‏ 


الارتفاع الطبيعى 


- 56 
القيم المعيارية 


تاقح أن الحم الساقط من النحدى يقابل الهو الاقف الدى يمف الدرجات 
المعيارية عند درجة مغيارية قدرها (/5,؟): والقيمة )٠ , ١١(‏ تمثل الشك فى النتيجة: أما 
القيمة (549, .) فتمثل الثقة. 


۳ - بعد حساب حد الدلالة لكل من معامل الالتواء ومعامل التفرطح» يمكن الآن التأكد من 

اعتدالية التوزيع من عدمه»ء وذلك كما يلى : 

أ - إذا كانت قيمة الفرق بين معامل الالتواء والصفر (أى قيمة معامل الالتواء) أكبر 
سن ایت ایی ى ال 9 غه ( 55 5 قال ان هة القرى وال احضاتيا: 
وبالتالى لا يكون التوزيع متماثلاً. أى أن التوزيع غير طبيعى (غير معتدل). أما 
إذا كانت قيمة الفرق بين معامل الالتواء والصفر (أى قيمة معامل الالتواء) أقل 
من حد الدلالة عند »)٠ .٠١(‏ فإنه يقال إن هذا الفرق غير دال إحصائيًاء 
وبالتالى فإن التوزيع يكون متماثلاً ولكنه ليس بالضرورى أن يكون طبيعياء فقد 
يكون مدببًا أو مفرطحًا. لذلك يجب اختبار معامل التفرطح. 
إذا كانت قيمة الفرق المطلق بين معامل التفرطح والقيمة ؟ (القيمة المطلقة تعنى 
الفرق مع إهمال الإشارة) أكبر من أو يساوى حد الدلالة لمعامل التفرطح عند 
(ه٠,‏ ). فإنه يقال إن هذا الفرق دال إحصائيًا. وهذا معناه أن المنحنى مدبب 
أو مفرطح بالفعل» أى أن التوزيع غير طبيعى (غير معتدل). أما إذا كانت قيمة 
هذا الفرق المطلق أقل من حد الدلالة عند (ه :)٠ . ٠‏ فإنه يقال إن هذا الفرق غير 
دال إحصائيًاء وبالتالى فإن معامل التفرطح يعتبر قريبًا من (؟). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5۴55. ۸۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


والآن يمكن التاكد من اعتدالية التوزيع بتحقق الشرطين السابقين معا. أما إذا فقد 
شرط من هذين الشرطينء: يصبح التوزيع غير اعتدالى. 
الوصفى يجغلنا نختار واحدا من أسلوبين فى عملية التحليل الإحصاتى (الاستدلال 
الإحضاتى): وهذان الأسلويان هما: 
- الآسلوب (الاحصاء) البارامترى (المغلمى) 76ا2010:26: يستخدم إذا كان توزيع 
المتغيرات التى نريد أن نتناولها بالتحليل توزيعا طبيعيا. 
- الأسلوب (الإاحصاء) اللابارامترى (غير المعلمى) 16اء312ةم71080: يستخدم إذا كنا 
نتعامل مع بيانات تخضع لتوزيع حرء أى توزيع غير طبيعى. 
وبوجه عاء يعتمد الأسلوب (الإحصاء) الإحصاتى المناسب على ثلاث نقاط أساسية: 


١‏ - حجم العينة: إذا كانت العينة صغيرة (أقل من )٠١‏ فيفضل أن نتعامل مع الإاحصاء 
(الأسلوي) اللابازاحترئ, أما إذا كانت العينة كبيرة ٠١(‏ فتكثر) يقضيل التعامل مع 
الأساليب البارامترية (المعلمية). 

۲ - توزيم الظاهرة فى المجتمع: إذا تبين أن توزيع الظاهرة فى المجتمع توزيع طبيعى أو 
قريب من التوزيع الطبيعىء فيفضل التعافل فى نطاق الإحصاء المعلمى: أما فى حالة 
عدم توافر شرط المعتدل (أو الطبيعى) فإنه يكون من الأفضل التعامل مع الإحصاء 
اللامعلمى. 

- مستوى القياس المستخدم للظاهرة (نوعية البيانات المستخدمة): الجدول التالى يبين 
الأملوب المقاسي:كَيمًا لسحوى:القيايل اكستهدع'للظاهزة: أو بمعتى خر اعا لعب 
البدانات: 


(جدول رقم 1-5) 
الأسلوب المناسب تيعا لمستوى القياس المستخدم للظاهرة 
مستوى القياس (نوعية البيانات) الأسلوب الإحصائى 
إحصاء لا 


رتبية إحصاء لا 
فترية أو نسبية مع اعتدالية التوزيع إحضاء معلمى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(؟:-") توزيعات المعاينةك :Sampling Distribution‏ 


يعرف توزيع المعابنة على (أنه) عيارة عون التوزيع التكرارى داق إحصاءات العينة 
(أحد مقابيس المتوسطات أو التشتت) المحسوب من مجموعة من العينات ذات نفس الحجم 
والمختارة من نفس المجتمع. فمثلاً لو كان لدينا )٠١١(‏ عينة عشوائية مسحوبة من مجتمع 
ما وكل عينة مكونة من )٠١(‏ مفردة وحسب المتوسط الحسابى لكل عينة فإنه سيتجمع 
لدينا )۰ ۰) متوسط حسابی» والتوزیع التکراری لمتوسطات هزه العينات يسمى بتوزيع 
المعاينة للمتوسط الحسابى فى العينة. وهناك تعريف آخر لتوزيع المعاينة لاحصاء معين 
العينات الممكفة: ومن ذات المج ويتفس طرق الاب 

ووعد توزيع العايئة الاسام لعتليات الاسددلال الخاصض بالمجتلع باستتفدام قظرية 
الاحتمال وهو ما يطلق عليه 'الاآستدذلال الاحصاتى . فهو الذى يمكننا من تحقيق ما بلى: 
- اختبار الفروض حول هذه الخواص. 
- حساب دقة النتائج التى يتم التوصل إليها. 
- التحكم فى هذه الدقة لتحقيق ما نسعى إليه. 

وتاك عة طرق فمن من تخا و انت وتن اعم هذه طرق قا برف جار 
التظريات الإخماضة الى مدنا مباشرة بترزيع اللعايتة التاسي. 

ولتوضيح مفهوم توزيغ المعاينة سنيداً بدراسة توزيع المعاينة للمتوسط وشرح المفاهيم 
الأساسية لهذا التوزيع من هلال ن تهر شيم اوا فف روج الي كن 
إحصاءات العينة المشهورة. 


)١ -5-4(‏ توزيع المعاينة للوسط (المتوسط) الحسابى (سن ): 

نفترض أننا قمنا بأخذ عينة عشوائية واحدة من مجتمع معين: وقمنا بحساب الوسط 
الحسابى لهذه الغينة (مَن) كتقدير لمتوسط المجتمع (م): على أننا لاانستظيع القول إن 
متوسط هذه العينة لا يمثل المتوسط العام للمجتمع» وذلك لأننا لو أخذنا عينة أخرى لها 
نفس الحجم ووجدنا لها المتوسط الحسابىء» فإننا لا نتوقع أن يكون مساويًا للمتوسط 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. ۹۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


الحسابى فى الحالة الأولى. ويناء على ذلك فإن المتوسط الحسابى للعينات المسحوية من 
مجتمع ما يعتبر مقدارًا غير ثابت» بل هو متغير عشوائى له توزيع احتمالى يسمى بتوزيع 
المعاينة للمتوسط. ويصفة عامة نجد أن توزع المعاينة للمتوسط المكون من كل العينات 
الممكن أخذها له خصائص مهمة ومفيدة فى دراسة المجتمعات عن طريق العينة. ومن 
الخصائص الأساسية لهذا التوزيع ما 8 
المتوسط العام للتوزيع, بساوی متوسط المجتمع الأصلى (خ) أى كت 
تتن , +اييق م + ۰ ٠۰۰‏ + تق ی 


م = 


ك 
حدث: ك تمثل عدد العبنات المسحوية من هذا المجتمع. 


المعيارى للمجتمع الأصلى 6 مقسوما على الجذر التربيعى لحجم العينة أى أن: 
6 


)۸-٤( = ر0‎ 


ان 


ويسمى 6 بالخطأ المعيارى وهو أصغر من الانحراف المعيارى للمجتمع 
الأصلى» وهو يشير إلى مدى ابتعاد أو اقتراب متوسطات العينات من المتوسط 
الحسابى للمجتمع الأصلى. وعليه إذا كانت قيمة الخطأ المعيارى كبيرة دل ذلك على 
تبعثر المتوسطات والعكس صحيح؛ أى إذا كانت قيمته صغيرة دل ذلك على تركز 
المتوسطات حول متوسط المجتمع (النيهان» ١١٠٠5م: .)5٠١‏ 

ويشكل عام» فإن مقدار الخطأ المعيارى يعتمد على كل من قيمة الانحراف المعيارى 


الأصلى الذى يتم سحب العينات منه ومقدار حجم العينة. إن يزداد مقدار الخطا 
بزيادة مؤشرات تشتت قيم المجتمع ممثلة فى الانحراف المعيارى؛ وينقصان حجم 


.5155 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ 4f 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


الغينة. ويلجأ غادة إلى زيادة حجم العينة للتمكن من الحصول على توزيع بخطأ 
معيارى قعل ذلك لأنه يمكن التحكم فى حلهم العينة اككر من التحكم فى تشبتت قيع 
المجتمع )1996 „(Glass and Hopkins,‏ 
ج - توزيع المعاينة للمتوسط الحسابى يتبع التوزيع الطبيعى إذا كان المجتمع الأصلى كذلك. 
دح وفقا لنظرية النزعة المركزية ۲٣٠٥۲۳‏ نصا 3531© وهى من أهم النظريات الإحصائية, 
أنه مهما كان شكل توزيع المجتمع الأصلى فإن توزيع المعاينة للمتوسط الحسابى 
يؤول إلى التوزيع الطبيعى تدريجيًا مع زيادة حجم العينة (حجم العينة ن » ١١‏ يمكن 
اعتباره شوطًا كافيا حتى يززل توزيع العاينة للمدوسط المتحابى إلى التوزيع 
الطبيعى). (عودة ۲ .۲۰ء „(Glass and Hopkins 1996, p: 335 & ٤۷.‏ 
ومما سبق يمكن القول إن توزيع المعاينة للمتوسط الحسابى فى العينة هو توزيع 
طبيعى بمتوسط (م) وانحراف معيارى جر5: وتكتب هذه العبارة باختصار: 


نس يتيع توزيع طبيعى (مء بَنَ6) (4-ة) 


ويمكن استخدام توزيع المعاينة السابق فى تحويل المتوسط الحسابى إلى درجة 
معيارية (ى) التى لها التوزيع الطبيعى المعيارى: كما يلى: 


أما فى حالة عدم معرفة الانحراف المعيارى للمجتمع (6) فيستعاض عنه بتقدير 
للانحراف المعيارى فى المجتمع ويحسب من بيانات العينة ويرمز له بالرمز (ع)ء 
وبحسب بالصيغة السابق ذكرها فى الفصل.الثالث من هذا الكتاب, ويتحول التوزيع 


حينذاك إلى توزيع آخر يسمى توزيع (ت) بدرجات حرية (ن- »*)١‏ أى أن: 


س - ام 
44 
ان 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 


)11١-4( 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 
يل دى ت 


:Student (t) Distribution توزيع )ت(‎ 


هو أحد التوزيعات المتصلة المهمة؛ ويشبه منحنى توزيع (ت) شكل التوزيع الطبيعى 
المعيارى إلا أنه أكثر اتخفاضًا منه. هذا إضافة إلى أن تقارب طرفيه من الصفر أبطاً من 
تقارب طرفى التوزيع الطبيعى المعيارى. ويعتمد منحنى توزيع (ت) على معلمة هامة تحدد 
شكل ذلك المنحنى: وهى ما يسنمى 'درجات الحرية". فغندما يَزْدادَ عدد درجات الحرية 
يقترب توزيع (ت) من التوزيع الطبيعى المعيارى. والشكل التالى يظهر منحنى توزيع (ت) 
ذى (د) درجات حرية: ومنحنى التوزيع الطبيعى المعيارى وذلك لتسهيل المقارنة بينهما. 


(شكل رقم 4-١؟)‏ 
منحنى توزيع (ت) ذى (د) درجات حرية. ومنحنى التوزيع الطبيعى المعيارى 


وتحسب الاحتمالات تحت توزيع (ت) وذلك بحساب المساحات تحت منحنى ذلك التوزيع 
مع معرفة درجات الحرية له. وهناك جداول خاصة لهذه المساحات حيث تسجل درجات 
الحرية (د) فى العمود الأول الأيمن: وعلى الخط الأفقى تسجل مساحات (احتمالات) معينة 
)چ( آما الأعداد داخل الجدول فتمثل قيم ت المقابلة لدرجات حرية معينة والتى تقع 
المساحة المعينة على يسارها. انظر جدول رقم ؟ فى الملحقء والجدول التالى يمثل جزءًا 
من جدول (ت). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج ۴55S؟5.‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(جدول رقم ؛- )٠١‏ 
جدول توزيع (ت).: الذى يعطى المساحة (ح) المحصورة ما بين (- : وأى قيمة موجبة): 


صضوه هه 


عند درجات حرية (د ) مختلفة 


E‏ و ون 


1 ١ 11 0 
TINY AAT 
| 8 5 


فمثلاً. إذا نظرنا إلى القيمة (305, .) على الخط الأفقى العلوى: والعدد (۷) فى 
العمود الأيمن الذى يمثل درجات الحريةء فإننا نجد آن العمود النازل من القيمة )٠ ,٠۷٠(‏ 
ويتقاطع مع الخط الأفقى المار من الرقم (۷) هو عند القيمة .)۲,٠٠١(‏ وهذه القيمة تمثل 
قيمة (ت) التى يقع إلى يسارها (5175, )٠‏ من المساحة تحت توزيع (ت) ذى () درجات 
حرية: وتكتب كما يلى: شب .بو . - 5,516 . 


:Degrees of Freedom Aير>جjا درجات‎ 


يبقصد بها حرية البيانات لآن تختلف أو تتغيرء أى أن درجات الحرية مساوبة لعدد 
المشاهدات أو البيانات التى لها حرية التغير. وتحسب درجات الحرية بعدد مفردات العينة 
ناقصًا عدد القيود (عدد المعالم المجهولة محل الدراسة). فمثلاً إذا اخترنا عينة عشوائية 
من خمسة أفراد فإن متوسط قيم العينة (فى متغير ما) يعد تقديراً غير متحيز لمتوسط 
المجتمع وذلك للعينة العشوائية ققط. فإذا كان متوسط المجتمع ( (م) = ۲۲ مثلا 0 
اختيار عينة من هذا المجتمعء فإننا نستطيع اختيار جميع أفراد العينة عشوائيًا ما عدا 
الفرد الآخير حتى يكون متوسط هذه العينة (سن) م لمتوسط المجتمع (م) = ۲۲ء وعند 
الاختيار العشوائى لأفراد عينة حجمها خمس مفردات» نفترض أن قيم هذه العينة كانت 
کما یلی: ٠... ء۲١ »۱۸ ۱۹ ۰۲۰١‏ أما القرد الأخير فلا نستطيع اخثياره» فقد تكون قيمته 
مساوية ل ۲۰ أو ۲٤‏ أو ۲١‏ وكل هذه القيم لا تؤدى إلى متوسط المجتمع (م) = ۲۲. ويناء 
على ذلك فإن درجة الفرد الأخير يجب أن تتمم مجموع القيم ليؤدى إلى متوسط يساوى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج ۶58؟. ۴4۵ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


متوسط المجتمع» وعليه فيجب أن تكون قيمة الفرد الخامس والأخير هى ۲۷ حتى يكون 
المتوسط مساويًا لمتوسط المجتمع (5؟). 

ومعنى هذا أننا نستطيع اختيار جميع أفراد العينة جميعًا عدا الفرد الأخير الذى يجب 
أن يكمل القيم ليكون متوسط العينة مساويا لمتوسط المجتمع. فإذا رمزنا لحجم العينة 
بالرمز (ن) فإن الحرية فى اختيار العينة هى (ن-١)‏ وتسمى بدرجات الحرية وهى - عدد 
مفردات العينة - عدد القيودء والقيد هنا هو المتوسط الحسابى. 

وجدير بالذكر أنه عند حساب التباين للعينة فإننا نقسم مجموع مربعات الانحرافات 
عن المتوسط على حجم العينةء غير أن التباين لقيم العينة بهذا الأسلوب يعد تقديرًا متحيرًً 
لتباين القيم فى المجتمع. وإذا أردنا حساب تقدير غير متحيز للتباين فى المجتمع فإننا 
نقسم مجموع مربعات انحرافات قيم العينة عن متوسطها الحسابى على درجات الحرية 
وهى (ن- )١‏ بدلاً من القسمة على (ن) فقط وهو ما يرمز له بالرمز (ع "). 

وتوجد فى معظم الآلات الحاسبة البسيطة برامج لحساب المتوسط الحسابى (×) والانحراف 
المعيارى فى العينة: ويرمز له بالرمز (-و6), وتقدير للانحراف المعيارى للمجتمع ويرمز له 
بالرمز (م6). أما برامج 52755 فتحسب دائما تقدير الانحراف المعيارى للمجتمع (م5). 

ملحوظة مهمة: فى حالة العينات الكبيرة (ن»١١)‏ يؤول توزيع (ت) إلى التوزيع الطبيعى 
المعيارى» بمعنى أن القيم المستخرجة من جدول (ت) تقترب من القيم المستخرجة من جدول 
التوزيع الطبيعى المعيارى» وبالتالى فإن توزيع المعاينة للإحصاء (ت) يؤول إلى التوزيع 
الطبيعى المعيارى. 


(5-5-4) توزيع المعاينة للفرق بين وسطين (متوسطين ) حسابيين(س, - س,): 

بالمثل وياستخدام النظريات الاحتمالية والإحصائية والتى من أهمها نظرية النزعة 

المركزية: يتضعع ها يلى: 

أ - إذا أخذنا عينة عشوائية حجمها ن, من توزيع طبيعى متوسطه م, وتباينه 256 
وأخذنا عينة عشوائية أخرى حجمها ن, من مجتمع طبيعى متوسطه م, وتباينه +50 
ومستقل عن المجتمع الأولء ورمزنا للوسط الحسابى للعينة الأولى بالرمز تتن؛ وللوسط 
الحسابى للعينة الثانية بالرمز سء؛ فإن توزيع المعاينة ل (س؛ - س,) يكون التوزيع 
الطبيعى بمتوسط (م, - م,) وتباين (56 /ن۱ + ۲٥۲‏ /ن۲) وتكتب هذه العبارة باختصار: 
(س؛ - سم) يتبع توزيع طبيعى [(م,- م,)ء جذر ( ,۲6 /ن۱ + ۲٥٢‏ //ن")] (۲-٤(‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


ب - وينفس الفكرة السابق الإشارة إليهاء يمكن استخدام توزيع المعاينة السابق فى 
تحويل الفرق بين المتوسطين الحسابيين إلى درجة معيارية (ى) والتى لها التوزيع 
الطبيعى المعيارى» وذلك بطرح المتوسط والقسمة على الانحراف المعيارى. 

ج - وفقًا لنظرية النزعة المركزية: أنه مهما كان شكل التوزيع الأصلى فإن توزيع المعاينة 
للفرق بين الوسطين الحسابيين يؤول تدريجيًا إلى التوزيع الطبيعى مع زيادة حجم 
العينة (ن؟>١؟‏ ن, > .)١٠١‏ 

د - فى حالة ما إذا كانت تباينات المجتمعات غير معلومة (مجهولة)؛ فيستعاض عنها 
بتقدير لتباينات المجتمع ويحسبان من بيانات العينة ويرمز لهما بالرمز ١ع"‏ "ع" 
ويتحول التوزيع الطبيعى حينذاك إلى توزيع آخر يسمى توزيع (ت) بدرجات حرية 


(۲ E a ١ن(‎ 


(5-4-") توزيع المعاينة لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى العينة (ح): 
أحيانًا يكون المجتمع الإحصائى ذا صفتين فقط (صفر١١)‏ أو (لا. نعم) أو (فشلء نجاح). 
فمثلا عند دراسة ظاهرة التسرب الوظيفى فى إحدى المنظمات فإن المفردة محل الدراسة 
(الموظف) تنقسم إلى نوعين (نعم) ينوى ترك المنظمة: (لا) ينوى ترك المنظمة. فإذا كان 
حجم المجتمع الأصلى (ن) وكان عدد العناصر التى لها الخاصية الأولى (التى نهتم بها) 
هى (ر) فإن عدد العناصر التى لها الخاصية الثانية (التى لا نهتم بها) هى (ن - ر) وتعتير 
نسبة حدوث الخاصية الأولى (التى نهتم بها) فى المجتمع هى و - ر/ نء والآن نفترض 
أننا قمنا بسحب كل العينات الممكنة ذات الحجم (ن) وحسبنا فى كل عينة نسبة الخاصية 
الأولى (التى نهتم بها) فى هذه العينة ح = ر/ ن فإن توزيع المعاينة لهذه النسبة يقترب من 
التوزيع الطبيعى (كلما زادت قيمة ن) بمتوسط (و) وتباين [[ و -١(‏ و) ] //ن)ء أى أن: 


ح تتبع توزیع طبیعی [ و» جذر [ و × ١(‏ - و)/ن ]) )=( 


وينفس الفكرة أيضًاء يمكن استخدام توزيع المعاينة السابق فى تحويل نسبة لحدوث فى 
العينة (ح) إلى درجة معيارية (ى) لها توزيع طبيعى معيارىء وذلك بطرح المتوسط 
والقسية على الاتهراف الممياري. 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ 4۷ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينتة القصل الرابع 
ملحوظة: لاحظ أن توزيع المعاينة لنسبة الحدوث فى العينة (ح) يقترب من التوزيع 
الطبيعى فقط إذا كان حجم العينة كبيراء ويمكن اعتبار حجم العينة كبيرا إذا كان: 


× 48 = © » ن 2 لع 0 (عودة ¥ (EA a‏ 


(5-4- 4) توزيع المعاينة للفرق بین نسبتى عينتين (ح۱ -ح۲). 
إذا أخذت عينتين عشوائيتن حجمهما نء نٻ من مجتمعين مستقلينء فإن توزيع 


المعاينة للفرق بين النسبتين من العينتين (ح, - ح») يتبع تقريبًا التوزيع الطبيعى. 


بمتوسط (ی - وم) وتباین [ و, ١(‏ = ی) + وی ١(‏ =ی) ) )١5-8(‏ 


ن١‏ ن 


ويمكن استخدام توزيع المعاينة السابق فى تحويل الفرق بين نسبتى العينتين إلى درجة 
معيارية (ى) لها توزيع طبيعى معيارىء وذلك بطرح الفرق بين نسبتى العينتين من 
المتوسط والقسمة على الانحراف المعيارى. 

ملحوظة: لاحظ أن توزيع المعاينة للفرق بين النسبتين من العينتين (ح١‏ - ح,) يقترب 
من التوزيع الطبيعى فقط إذا كان حجم العينة كبيراء ويمكن اعتبار حجم العينة كبيرا إذا 
کان (عودق ۲۰۰۲ھ: :)٤٩۹‏ 


ن × ج ک ٥ء‏ ن × (ادح) > ٥ہ‏ کنب × جم ک ٥ء‏ نم × (١-جم)‏ ک ٥‏ 


(0-5-4) توزيع المعاينة تتباين العينة (ع'): 
نحتاج فى كثير من الأحيان فى تطبيقات الإحصاء إلى معرفة توزيع المعاينة لتباين 


العينة. فإذا أخذت عينة عشوائية حجمها (ن) من توزيع طبيعى بمتوسط (م) وتباين (62). 
وكان ع" هو تباين العينة فإن: 


(ن - )١‏ × ع یخضع لتوزیع کاى تربيع بدرجات حرية (ن - )-٤( )١‏ 


د 


2ى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51855. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 
توزيع كاى تربيع :Chi-Square Distribution‏ 

يعتبر توزيع كاى تربيع أو مربع كاى الذى يرمز له إحصائيا ب (كا"') أو (7) من 
التوزيعات المهمة فى تطبيقات الإحصاء. وهو من التوزيعات الاحتمالية المستمرة أو المتصلة 
غير المتماثلة (الملتوية). وهو توزيع موجب بمعنى أن جميع قيمه موجبةء وتتراوح هذه القيم 
بين صفرء ٥‏ والذيل الأيمن يقترب من المحور الأفقى ولا يلاقيه. والشكل العام لتوزيع 
6" يعتمد على حجم العينة ويالتالى على عدد درجات الحريةء والشكل التالى يوضح 
منحنى توزيع كا" عند درجات حرية مختلفة: 


(شكل رقم ؛-11) 


منحنى توزيع (كا') عند درجات حرية (د ) مختلفة ااال 


كا" 


ولإيجاد المساحات تحت متحتى كاى تربيع أوإِيجَادَ القيم'التى يقع إلى سارها أى إلى 
يمينها مساحة مغينة: نستعمل جدؤل كاى تربيع حيث يسجل درجات الحرية فى العمود 
الأول وتسجل المساحات إلى يسار قيمة كا" على الخط الأفقى وتسجل قيم كا' داخل 
الجدول (انظر الملحق جدول رقم ؟). ونعبر عن قيمة كا" التى يقع إلى يسارها مساحة 
معينة (ح) تحت منحنى توزيع كاى تربيع على درجات حرية معينة (د) بالرمز كا" (ح» د). 
انظر الجدول التالى الذى يمثل جِزْءًا من جدول كا" . 


الإاحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5755. ۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(جدول رقم )١١-5‏ 
يبين جدول توزيع (كا'): الذى يعطى ا مساحة (ح) المحصورة ما بين (صفن وأى قيمة 
موجبة). عند درجات حرية (د ) مختلفة 


E E ARIE 


YK; GAKUIN NYIVATYEVI AEE 
أى,اللساحة المهددة فى الشبكل الثالى:‎ )1١ ... فمكلاً: لايجاد قيئة 6" (ذة‎ 


(شكل رفم 7-54؟) 
قيمة (كا') عند درجات حرية )٠١(‏ التى نجعل المساحة يسارها تساوى )٠١,919(‏ 


(EN E 


يتم النظر إلى درجات حرية )٠١(‏ والنظر إلى المساحة )٠,۹۹(‏ على الخط الأفقى نجد 
نقطة التقاطع (۲۰۹, ۲۲) وهی القيمة المطلوبةء ای أن کا" (۰۰,۹۹ ۱۰) = ۲۳,۲۰۹ . 


ا الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(5-5-4) توزيع المعاينة للنسبة بين تباينى عينتين: 

إذا كان (,ع") هو تباين عينة عشوائية حجمها (ن) من توزيع طبيعى بمتوسط (م) 
وتباین (,١۲)ء‏ وكان (,ع؟) هو تباين عينة عشوائية أخرى حجمها (ن؛) من مجتمع آخر 
مستقل عن المجتمع الأول وله أيضا توزيع طبيعى بمتوسط (م,) وتباين (:56)» فإن المقدار: 


"Gx ا‎ 


يخضع لتوزيع ف ذى درجات حرية (ن؛ - ١‏ › نم - (NE) )١‏ 
۲ ۲ 
مع © 


تgajg‏ )ف( :The ( F) Distribution‏ 
هو توزيع متصل له تطبيقات عديدة فى الاستدلال الإحصائىء ويوجد لهذا التوزيع عددان 
من درجات الحرية (د.) وتسمى درجات حرية البسظء و(دم) وتسمى درجات حرية المقام. 
والشكل التالى يعطى منحنى هذا التوزيع. ونلاحظ أنه عندما يكون د؛ > ؟ » دء, > ” فإن 
توزيع (ف) يكون أحادى المتوال إلى اليمين قليلاً. وكلما ازدادت درجات الحرية دىء دم 
اقترب توزيع (ف) من التوزيع الطبيعى» وهو موجب لجميع قيم (ف) بين الصفر واللانهاية. 


(شكل رقم )۲٤-٤‏ 
منحنى توزيع (ف) عند درجات حرية (د ١‏ د؟ ) والمساحة يسارها تساوى (ح) 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


هذا ويمكن استعمال الجدول رقم (5) فى ملحق الجداول لإيجاد المساحات تحت منحنى 
توزيع (ف)ء فالرمز ف (ح؛ د,.ء د,) يدل على النقطة (القيمة) على المحور الأفقى التى يكون 
إلى يسارها مساحة معينة (ح) عند درجات حرية البسط د ء درجة حرية المقام د, كما 
يظهر فى السابق. انظ ر الجدول التالى الذى يمثل جز من جدول (ف): 


( جدول رقم 5-؟١)‏ 
يبين جدول توزيع (ف ). الذى يعطى المساحة (ح) اللحصورة ما بين [صفر. وآى قيمة 
موجبة):؛ عند درجات حرية( د ١‏ ) درجات حرية البسط. (د" ) درجات حرية المقام 
(دا) 


ETI le‏ ]كت 
a‏ ]سداس ا اس سا ااا 
]اكات كت كت vas‏ 
eer.‏ 
Vr. [r ser. fr. r Mlrervr slr. r|r.ae. rie... |‏ 
أ" ]اك »| .»| ]الاك »تامس 


ele Teele ee ereh] 


فمثلاً ف ,۹٥(‏ ۰ ؛ ۷ء )٩‏ = ۳,۲۹ . 


ملكوقة اعد فراستنا لجداول (ف) تلاط أن مناك بعص القن ف وة فبها مش 
ف ٠ ,٠٠١(‏ ؛ د٠‏ د,)» ولإبجاد هذه القيمة نستعمل القاعدة التالية: 


ف (ح ؛ دې دم) = 


ف -١([‏ ج) د 3 ) 


١ 
- دو د,)‎ ..٠١0( وبالتالى ف‎ 


ف 0 ced; o‏ د 
لاحظ أن الاحتمال فى المقام هو المتمم للمساحة المطلوبة مع تبديل درجات الحرية. فمثلاً: 


5055 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ f 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


ف (ه., 


والتالی قان ق ف زواء, ٠‏ 0 2113217 


ف (ه.,:؛ 0 : )= 


وبالتالى فإن قيمة اف (1- 4١‏ 26, . 


(5-/,) استخدام برنامج 5255: 


فى هذا القسم نوضح كيفية استخدام برنامج 5 فى استخراج أو استنتاج ما تم 
عرضه نظريا فى أقسام هذا الفصل» فسوف نتعرض لكيفية الحصول على القيم المعيارية 
اعتدالية التوزيع للمتغير محل الدراسة. 


: استخراج القيم (الدرجات) المعيارية للمتغير‎ )١-۷-٤( 

يتم استخدام الأمر عاناملاه15 من القائمة 4531/28 فى الحصول على متغير جديد بالملف 
لكل متغير تم اختيارهد» وتكون قيم هذه المتغيرات الجديدة عبارة القيم المعيارية 165الة// -.2 
لقيم المتغيرات الأصلية. وتلاحظ هذه القيم فى قائمة البيانات على يمين :5010 ©]10, 
ويلاحظ أن أسماء المتغيرات الجديدة تبدأ ب 2 ثم أول سبعة حروف من اسم المتغيرات 
الأصلية. وتعتبر القيم المعيارية مفيدة فى تحليلات كثيرة منها التأكد من أن المتغير 
الأصلى له توزيع طبيعى: وذلك إذا كان الوسط الحسابى لهذه القيم قريبًا من الصفر وكان 
الانحراف المعيارى قريبًا من الواحد الصحيح. ومن خصائص هذه القيم المعيارية أنها 
باحتمال (45/) لا تزيد على (؟) ولا تقل عن (-75): والقيم خارج هذين الرقمين يمكن 
اعنازها قم شنادة. 

مثال )۷-٤(‏ فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية)» أوجد القيم المعيارية لمتغيرات (العمرء 
الطولء الوزن). ثم استخرج الوسط الحسابى والانحراف المعيارى للمتغيرات الجديدة 
(القيم المعيارية للمتغيرات الأصلية)؛ ثم علق على النتيجة. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 
0 

- نفتح ملف البيانات المطلوبء ثم من قائمة 628122 نختار |الÎمر Descriptive Statistics‏ ûم‏ 
الأمن 9 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم )١5-4‏ 
اختıار‏ | لمر Descriptives‏ 


اا 
N‏ 
if‏ 
0 
HEN‏ 
ا 
8 
13 ا 
0١‏ 
٠.‏ 


- بعد :ذلك وظهرالقا الشكل التافى التى من حلظة تان المتغيرات (نن قائمة التغيرات) 
التي ريد إنجاد القيم العبارية لها+وهى.فى هذا الال الفسء الطول» الوزن ك نتفر 
على الآمر Save Standardized Values as Variables‏ , 
(شكل رقم 4-؟؟) 
مريع حوار الأمر ونام تءوء12 
Variable(s)}:‏ 
[الأطرق [الأطوال 2 
[الأوزان [لاوزان < 
١] 41‏ [المالة لإجتماصة[الحالة< 


[الحالة الإقتصادية [الاقتصاد <ه 


مس ادلب ال ذا الاءذا ف< 


]2 Save standardized values as variables! 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


ا سک 

- ننقر على الأمر 006005 إذا كنا نريد استخراج بعض المقاييس الإحصائية الوصفية 
للمتغيرات الأصلية التى تم إدخالها فى قائمة المتغيرات» وتحديد طريقة عرض النتائج 
Order‏ ayاDisp‏ (انظر القسم *'). ويعد اختيار ما نريد ننقر على 0010© لنعود مرة 
أخرى إلى الصندوق الحوارى الأصلى (الشكل السابق مباشرة). ونضغط 016 للتنفيذ. 

- تم تلقائيًا إنشاء متغيرات جديدة (بعدد المتغيرات التى تم إدخالها) فى ملف البيانات فى 
نافذة 801108 12312 وتمثل القيم المعيارية للمتغيرات الأصلية: انظر الشكل التالى: 


(شکل رقم )۲۷-٤‏ 
ملف البيانات موضحا فيه القيم المعيارية التى تم إنشاؤها 


e e e _ r 


١ 269 
11-1040594 
7O07] 
982495 

-1.37918| 0-1-1 
_-. 47888| -1.57136| 0 
: -. 25405| 2265| 5 
1 -1-21970 | 252405١  -1-228659 | 
` 86407| -16657| 0 


_1.31973| 0 
. 67007 | 


له ا إن ...ا 0 .. }@ stort] ll‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 








الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


د واجرهه امامو مده التعتاران يعي التوويم الطبيين ,انزجع إلى الصسق السوارخ 
الأصلى (102]م1025011) وندخل هذه المتغيرات (القيم المعيارية) فى قائمة المتغيرات: ومن 
خلال 11085م© ننقر على الوسط الحسابى والاتحراف المعيارى لهذه المتغيرات الجديدة 
(القيم المعيارية): انظر الشكل التالى: 


(شكل رقم 78-4) 
مربع کے ما ر او الحسايى والاتحراف المعيارى 


Ia 4100-3 


] العبر بالستوات ا [إفقكت الاوزان [الا زان ۱® 
| عه [الأطو لج] الأطوال 25-9٥:‏ 2# إفثات عدد الاطفال [الامتفال 2 
[الأوزان2] الأوزان :1م2286 [آلذين يمتلكون سكنهم [السكن ١‏ 2 

Reset | 


Cancel |‏ امام حبدة [الاقنما ١‏ 22 
Help |‏ اقل من ٩-۰۰‏ ربل [الدخل ؟ ® 


FW Save standardized values as variables Options... | 


النتائج الخاصة بالمتغيرات الجديدة: 


(جدول رقم )۱۳-٤‏ 
aa‏ الوسط الحسابى والانحراف المعبارى للقيم المعيارية الجديدة 


E E ELT‏ | سا 
E - 6‏ 6.64 - 5 العمر بالسنوات :756:2 العمر 72 

7 الآطوال :ع:مء75 الأطوال‎ 2 - Z2 ISE-15 

5 -8 1.45 - 5 الأوزان :۲م250 الاأوزان ± 

Valid N (listwise) 


يلاحظ بالنسبة لجميع المتغيرات (العمرء الأطوال: الأوزان) أن الوسط الحسابى 
والانحراف المعيارى للقيم المعيارية المناظرة لهذه المتغيرات هما الصفر (تقريبًا)» والواحد 


5755 الإحصاء بلا معاناة: المقاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ۳٠۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


الصحيح على الترتيب» مما يعطى مَوْشرًا مبدئيًا على أن المتغيرات الثلاث الأصلية (العمرء 
الأطوال: الأوزان) تتوزع توزيعا طبيعيًا. 


-٤(‏ ۷- ۲) استخراج مؤشرات الالتواء والتفرطح: وبعض الرسومات البيانية التى تستخدم 
فى الكشف عن اعتدالية التوزيع: 


يتم استخدام الأمر +نهام:85 من القائمة 881:26 فى استخراج مؤشرات الالتواء 
التوريع (بمعدن معرفة إذا كان المتغير .سحل النراسة ايف التوزيع الاثيقى ام 


مثال )۸-٤(‏ فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية): أوجد مؤشرات الالتواء والتفلطح: 
الطول: الوزن). 


الأسمححة كك 


- نفتح ملف البيانات: ثم من قائمة ء#تزلهمك نختار الأمر Descriptive Statistics‏ ثم الأمر 
ع:وام<8 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شکل رقم )۲۹-٤‏ 
اختبار الأمر Explore‏ 


*r rn Analyze Graphs Utilities window Help 


Reports + إوسببيو مهي اص‎ r جر‎ 
Frequencies... 
Compare Means De scripktives... 
General Linear Model 
Correlate 

FRegres sior 

Loglinear 

Classify 

Data Feduction 
Scale 

Nonparametric Tests 
Survival 


multiples Fesponses 


LEER AEA ROSEY 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


- بعد ذلك يظهر لنا الشكل التالى الذى من خلاله نختار المتغيرات (من قائمة المتغيرات) 
وندخلها إلى المريع 156.آ )006عمء1, وهى فى هذا المثال العمرء الطولء والوزن. ثم ننقر 


على الأمر 8015 فى المربع '(215813 الذى يعنى ظهور الرسومات والإحصاءات معا. 


(شکل رقم )۳۰-٤‏ 
مربع حوار|لږÎمر Explore‏ 


لال ةك 


Dependent List: 
® 


: [قثات الاطوق [الاطرال ١‏ < 
دع اعمس و افك لاوزان [الاوزان! ني 


it] 


|© Both C Statieties C Plote | Statstce...| Plot... | _optons.. | 


- ننقر على الأمر 5 فیفتح الصندوق الحواری التالی کاها۴ :۵إهام×8» الذى نختار منه 
رسمة الصندوق ۴1٠۲‏ ×80 بخياراتها التلاثة» كما نلاحظ إمكانية الحصول على رسمة 
الساق والأوراق «Stem-and-Leaf‏ وكذلك aiiقر .Normality Plots with test yJeE‏ 


)۳۱-٤ (شکل رقم‎ 
E٤×pماo٣e مریع حوار الرسومات الخاصة ب‎ 
IS 
“ BOXPIOS iii D 6 S8 CFÎIPUVE mss ل‎ 
< Eacior levels togethef | F Stem-and-leaf 
4 Dependents together FT” Histogram 
CC None 


FF Normality plots with tests 
Spread vs. Level with Levene TOG iiss 
+ Nong 
¢ Power estimation 


Transformed Power: [Natural log 3 


<“ ntransforined 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


- بعد تحديد الرسومات المطلوية ننقر على الأمر عناهناهمة© لنعود إلى الصندوق الحوارى 
الأصلى وننقر على الأمر الفرعى 001085 ليفتح لنا الصندوق الفرعى Explore: Options‏ 
وذلك لتحديد موقفنا من القيم المفقودةء وذلك كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رفم )7١١-5‏ 
مريع حوارالاختبارات الخاصة ب Explore‏ 


[Missing Values 


E Exclude cases | listwise 
| f Exclude cases pairwise __ Caneel | 


f Report values Help‏ ظ 


SUING PAS: 


- بعد ذلك ننقر على الأمر عناهناهه0© لنعود مرة أخرى إلى الصندوق الحوارى الأصلى. 
وتضنغظ على 016 للتنقيذ. 
النتائج التى حصلنا عليها هى كالتالى: 
١‏ - الجدول الأول (جدول )١5-4‏ يحتوى على عدد الحالات ونسبة المفقود: 
( جدول رقم )١5-4‏ 


ملخص بعدد الحالات المدروسة 
Case Processing Summary‏ 


الأطوال الأطوال 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۲5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


” - أما الجدول الثانى (جدول )١5-5‏ فيحتوى على المقاييس الإحصائية المطلويةء والمهم 
لنا فى هذه المرحلة من الكتاب هو كيفية استخدام مقياس الالتواء والتفرطح فى 
متمائل. وبالرجوع إلى كيفية الكشف عن اعتدالية التوزيع فى القسم (5-5) نجد أن: 
حد الدلالة لمعامل الالتواء - الخظأ المعيارى لمعامل الالتواء “ الدرجة المعيارية 
CANN SS ONES TTY‏ 

وحيث إن قيمة الفرق بين معامل الالتواء والصفر (أى قيمة معامل الالتواء) وهى 

هنا تساوى (من النتائج أدناه) )٠ ,٠٤١(‏ أقل من حد الدلالة عند )٠,١١(‏ وهو 
)٠ ,819(‏ فإنه يقال إن هذا الفرق غير دال إحصائيًاء وبالتالى فإن التوزيع يكون 
متماثلا ولكنه ليس بالخترورة اعتدالياء فقد يكون مسا أو مغرطكا: لذلك يجب 
باختبار معامل التقرطح. 
حد الدلالة لمعامل التفرطح - الخطأ المعيارى لمعامل التفرطح × الدرجة المعيارية 


اديه ا 1١‏ 


وحيث إن قيمة الفرق المطلق بين معامل التفرطح والقيمة ۲ (القيمة المطلقة تعنى 
الفرق مع إهمال الإشارة (وهى هنا تساؤى | - ۱,۲۸۲ - ۲ | = 287, 4) أكبر من 
حد الدلالة عند ٠ ,١١‏ (وهو هنا ».)١.17”‏ فإنه يقال إن هذا الفرق دال إحضصائيًاء 
وبالتالى فإن معامل التفرطح لا يساوى ؟ . 

والآن يمكن القول إن التوزيع لا يحقق الشرطين السابقينء وبالتالى يفشل هذا 
الأسلوب فى الكشف عن اعتدالية التوزيع» لذلك نلجاً إلى أسلوب آخر. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(جدول رقم )١١-4‏ 
الملخصات اللاحضصائية للمتغير الطول 


Descriptives 


Mean 165.26‏ الأطوال الأطوال 
Confidence Lower Bound 162.73‏ 95% 
Interval for Mean Upper Bound 167.79‏ 

165.26 

5% Trimmed Mean 165.50 
Median 79.135 
Vareance 890 
Std. Deviation 
Minimum 151 
Maximum 180 
Range 
Intequartile Range 
Skewness 
Kurtosis 


۲ - (شکل 77-4) التالى هو رسمة الساق والأوراق لنفس الغرض ومنها نجد أن البيانات 


لا تقترب من التوزيع الطبيعى؛ الملاحظ أن الرسمة لا تدمج البيانات بل تعرضها كما 
هى بطريقة معينة تبرز خصائصها . 


(شکل رقم )۳۳-٤‏ 
الرسم البيانى لمتغير الطول باستخدام طريقة الساق والورقة 


Stem-and-Leaf Plot‏ الأطوال 
Frequency Stem & Leaf‏ 


6.00 15 :. T2234 

11.00 15 . (9 
7.00 Iê: 2. 0111-54 
8.00 16 . 56688888 
8.00 17 . 4 
9.00 17 . 9 
1.00 18 0 


Stem width: 10 
Each leaf: 1 caše(5s) 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5855. ۳1١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة الفصل الرابع 


٤‏ - (شكل )١5-5‏ التالى هو رسمة الاحتمال للمنحنى الطبيعى ومنها نجد أن البيانات 
تتجمع حول الخط المستقيم مما يؤكد أنها تتوزع على هيئة شكل حرف (:) المقلوب 
الذى قد يدل على وجود تفرطح فى البيانات ولا يوجد اعتدالية. 


(شكل رقم 4-4؟) 
الرسم البيانى لمتغير الطول باستخدام متحتى الاحتمال الطبيعى 
اÎlطJlg Normal Q-Q Plot of‏ 


8 
5 
5 
با 
° 

Zz 

3 
ن 
ن 
2 
4 

5 


11٠ \V. 
Observed Value 
ه - (شكل 5- 55) التالى هو رسمة الصندوق ومنها يتضح أن البيانات تتوزع داخل‎ 


هنا يساوى تقريبًا )٠١١‏ والخط الأعلى فى الصندوق يمثل الربيع الثالث (وهو هنا 


1۴ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5۴58. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 
يساوى تقرييًا »)١7‏ بينما يمثل الخط الأسفل فى الصندوق الربيع الأول (وهو هنا 
يساوى تقريبًا :)١64‏ لاحظ أن البعد بين الربيع الأعلى والوسيط لابد أن يتساوى مع 
البعد بين الوسيط والربيع الأدنى حتى يقال إن التوزيع طبيعى. وفى حالة وجود قيم 
شاذة سيعطى البرنامج علامة (*) فى الشكل عند كل قيمة شاذة. 


(شكل رقم 0-4*) 
الرسم البيانى لمتغير الطول باستخدام الصندوق والطرفين 


م6 


الأطوال 


5 - (شكل 16-5؟) التالى هو رسمة الاتجاه للمنحنى الطبيعى ومنها يتضح أن البيانات 
تخد نمطًا معيئاء وهى بالتالى لا تتوزغع حسب التوزيع الطبيعى. 


ج 
الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲58. Pır‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


(شكل رقم 4-”7) 
الرسم البيانى لمتغير الطول باستخدام الانتجاه للمنحنى الطبيعى 


Detrended Normal Q-Q Plot of Jlgطil‎ 
کا‎ 


3 
5 
= 
يهأ 
2 
© 
2 
ع 
- 
0 
سا 
> 
5 
a‏ 


۱V. 


Observed Value 


- أما الجدول التالى (جدول رقم )٠١-٤‏ فيحتوى على نتائج اختبارين نستطيع من 
خلالهما معرفة ما إذا كانت البيانات تتوزع حسب التوزيع الطبيعى أم لا؟ الفرض 
العدمى يفترض أن البيانات تتوزع حسب التوزيع الطبيعىء والقرض البديل يفترض 
أنها لا تتوزع حسب التوزيع الطبيعى: ونتخذ القرار كما يلى - ننصح بمراجعة 
الفصل الخامس قبل التعرض لهذه الاختبارات: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 589 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الرابع الاحتمالات وتوزيعات المعاينة 


- الاختبار الأول هو اختبار كولموجروف - سميرنوفء ومنه نجد أن مستوى المعنوية 
المحسوب (الحقيقى) هو 0.200 - .518 وهو يزيد على مستوى المعنوية الاسمى (المفترض) 
أو ما يسمى بمستوى الدلالة 0.05 -© ويذلك نقبل الفرض العدمى القائل بأن البيانات 
تتوزع حسب التوزيع الطبيعى عند مستوى معنوية (5/). 

- الاختبار الثانى ويسمى باختبار شابيروء فقد وجد أن مستوى المعنوية المحسوب 
(الحقيقى) هو 0.01 - .51 وهو يساوى مستوى المعنوية الاسمى (المفترض) أو ما يسمى 
بمسنتوى الدلالة 0:01 -8 ويذلك تزقفن القرهن العدمى القائل يأن البياتات تتوزع يكنيب 
التوزيع الطبيعى عند مستوى معنوية »)/١(‏ ولكننا من الممكن أن نقبل الفرض العدمى 
القائل بأن البيانات تتوزع حسب التوزيع الطبيعى عند مستوى معنوية أقل من .)/١(‏ 


(جدول رقم )١7-5‏ 
نتائج اختبارالاعتدالية 


Suuisic] af | si [Susie] ar | Sie | 


ملحوظة مهمة: أفضل الطرق لمعرفة ما إذا كانت البيانات تتوزع حسب التوزيع 
الطبيعى أم لاء هى إجراء الاختبار الإحصائى مثل اختبار كولموجروف - سيمتروف» 
واختبار شابيرو. ولمعرفة وفهم المزيد عن اختبارات الفروض يفضل قراءة الفصل الخامس. 
أماالسبب فى الكلام عن هذا الاختبار هنا بالذات قبل الدخول فى الفصل الخامس هو أننا 
نحتاج إلى استخدامه لإجراء الاختبارات الإحصائية لنتاكد من أحد شروطها. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس 
مقدمة فى أساليب الاحصاء الاسكد للالى 


موضوعات الفصل: 
ی كا ا هد الى : 
> ا اا اة و در ااج کک ای 
- الفروض (الفرضيات) الإحصائية. 
- الأساليب المعلمية للاحصاء الاستدلالى الخاصة 

بمجموعة واحدة. 


- الأشالبب اللامعلمية للاحصاء الاستدلالى 


الخاصة بمجموعة واحدة. 


ج N‏ ا > داح الج اتا ي 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


أهداف الفصل الخامس: 
بعد الانتهاء من هذا الفصل ينبغى أن تكون قادرا على: 

١‏ - اختيار الأسلوب الإحصائى الاستدلالى المناسب لتحقيق الأهداف المرجوة. 

۲ - التعرف على أساليب التقدير الإحصائى المختلفة. 

۳ - التعرف على أنواع الفروض الإحصائية المختلفةء وكذلك أنوا ع الأخطاء الإحصائية 
التى يتعامل معها أى استدلال إحصائى. 

4 - إجراء تحليل إحصائى استدلالى (فترة ثقة» واختبار فرض) لمتوسط ظاهرة معينة فى 
المجتمع (م). 

ه - إجراء تحليل إحصائى استدلالى (فترة ثقة. واختبار فرض) لنسبة حدوث ظاهرة 
معينة فى المجتمع (و). 

5 واه كاقة الأسَالتَب اللإتعلمية المتاسية للتكيل الاستد الى الخاص يمجموطة واحدة 
مثل: اختبار الإشارة فى حالة عينة واحدةء واختبار الإشارة والرتبة فى حالة عينة 
واحدة. واختبار مريع كاى فى حالة عينة واحدة: واختبار ذى الحدينء واختبار حسن 


المطابقة لكوللوجروف - سميرنوف. 


- تنفيذ وقراءة النتائج الخاصة بجميع أساليب الاحصاء الاستدلالى الخاصة بمجموعة 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


)١-۵(‏ مقدمة: 


عند القيام بدراسة أو بحث معين يحاول الباحث جمع بيانات للإجابة عن أسئلة معينة 
أو يحاول أن يختبر فروضًا محددة من قبل. وفى الإجابة عن الأسئلة أو اختبار الفروض 
يستخدم الباحث أسلوب الحصر الشاملء والذى يقوم بدراسة جميع مفردات المجتمع 
الإحصائى محل الدراسة: ولكن قد لا يتمكن الباحث من استخدام أسلوبٍ الحصر الشامل 
لعدة عوامل آهمها عوامل الوقت والجهد والتكلفةء بالإاضافة الى عدة عوامل أخرئ سيق 
ذكرها فى الفصل الثانى؛ لذا فإن الباحث بستخدم عينة من هذا المجتمع ويجمع بيانات 
منها عن الظواهر المختلفة فى الدراسة:؛ ثم يحاول تطبيق أو تعميم نتائج العينة على 
المجتمع. 

فمثلاً: إذا كان الباحث يريد دراسة اتجاهات الموظفين داخل منظمة معينة نحو أهم 
الأسباب (العوامل) التى تؤدى إلى ظاهرة التسرب الوظيفى من المنظمة أو القطاع الذين 


نتائجه ولا يحتاج هنا إلى تعميم هذه النتائج. أما إذا كان الباحث يرى أنه من الصعب 
حصر كافة اتجاهات الموظفين فى المنظمة لسبب أو لآخرء فإنه يقوم بأخذ عينة عشوائية 
من هؤلاء الموظفين: ثم يطبق أو يعمم نتائج هذه العينة على المجتمع. ومثال آخر: نفترض 
أن أحد الباحثين يريد دراسة رضا المستفيدين عن خدمات المنظمة التى ينتمى إليهاء وكان 
من الصعب حصر جميع المستفيدين من خدمات هذه المنظمةء لذلك يقوم بجمع بيانات من 
عينة ويفضل أن تكون هذه العينة عشوائيةء ثم يحلل النتائج التى يحصل عليها من هذه 
العينة باستخدام الأسلوب الإحصائى المناسب للاستنتاج منها والتعميم على المجتمع. 


وهذا الاستنتاج بالتعميم من العيثة على المجتمعهوما يسمفى بالاستدلال 
الإحصاتى Statistical Inference‏ أى أننا نستدل على وجود النتائج فى المجتمع من خلال 
وجودها فى العينة المآأخوذة منها: ومعنى هذا أيضا أن القصد أو الهدف فى أى دراسة هو 
مجتمع الدراسة لين العينة المستخدمة: ' وقد ايخضغ الالانتتاع عن العينة إلى المجتمع 
ليعض الخطاء ويمكن تقدير هذا الخطاء واذا لم يتم تقديره فإن أى تعميم يكون غير ذى 


قائدة, 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 57559 ۳۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحضائى القصل الخامس 


وتعد الأساليب الإحصائية التى تستخدم فى وصف العينات أو المجتمعات (الحصر 
الشامل) هى أساليب الإحصاء الوصفى (السابق توضيحهاا فى القصل الثالث من هذا 
الكتاب)ء أما الأساليب الإحصائية التى تستخدم للاستنتاج عن خصائص المجتمع من 
بيانات العينة قهى أساليب الإحصاء الاستدلالى (الاستدلال الإخصائى). 


:) أساليب الاستد لال اللاحصاتى (الاحصاء الاستد لالى‎ )١1-5( 


يمكن تصنيف أساليب الاستدلال الإخصاتى تبعًا للعديد من العوامل متها (زَانِدِ 
ca &‏ 0 2 


أولاً - التصنيف حسب الهدف من الأسلوب: 
١‏ - أساليب التقدير (م125)10200): 


تستخدم هذه الأساليب فى البحوث الاستكشافية '10:2]013م:8 بهدف تقدير بعض 
خواص المجتمع مثل: تقدير نسبة الموافقين على مرشح ما فى الانتخاباتء تقدير نسبة 
التسرب الوظيفى فى إحدى المنظماتء تقدير متوسط دخل الأسرة فى أحد البلدان؛ تقدير 
متوسط غدد ساعات مشافدة التليفزيؤون يَوْمَيَاء تقدير معدل الجريمة فى إحدى المتاطق: 
تقدير معدل البطالة فى إحدى الدول» تقدير الارتباط بين متوسط عدد ساعات مشاهدة 
التليفزيون يوميًا ومستوى الثقافة العاهمةء ... إلخ. 


:(Hypotheses T¢eSti1£) اختبارات الفروض‎ - ” 


تستخده هذه الاختبارات غاليًا فى البحوّث التوكيدية /1ه0024122]0»: بهدف اختبار 
الفروض حول خواص المجتمع مثل: هل نسبة الذكور فى المجتمع هى (٠722)؟:‏ هل نسية 
التسرب الوظيقى فى إحدى المنظمات تزيد على (755/)؟, فل متوسط دخل الأسرة فى 
المجتمع لا يقل عن )۸٠١(‏ دولارًا شهريا؟» هل يوجد ارتباط طردى قوى بين إنتاجية 
الموظف وأجره؟ء هل يوجد ارتباط طردى قوى بين التدخين والإصابة بمرض سرطان 
الرئة؟: ... إلخ. 


,5۴58 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع النطبيقات باستخدام برتامج‎ Pf 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القضل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


ثانيًا - التصنيف حسب الهدف من البحث؛ 


تختلف أساليب الاست لل الإحخصضائى بحسب الهدف من البحث. فهل الهذف هى: 
١‏ - دراسة الفروق (الاختلافات) بين المجموعات» أم. 

۲ - دراسة العلاقة (الارتباط) بين متغيرات الدراسةء أم. 

2ك او اکت ا 


ثالثا - التصنيف حسب مستوى القياس للمتغيرات: 


فتكون الأساليب مرتبة تنازليًا حسب مستوى القياس كما يلى: 


١‏ - أساليب القياس الكمى: 
أ - المستوى النسبى. 
ب - المستوى الفترى. 
۲ - أساليب القياس الكيفى: 
أ - المستوى الترتيبى. 
ب - المستوى الاسمى. 
وفى هذا الصدد نشير إلى الملاحظات المهمة التالية (زايدء 5١٠٠م:‏ 559): 
- كلما زاد مستوى القياس للمتغيرات أمكن استخدام أساليب إحصائية على مستوى أفضل. 
- المتغيرات بمستوى قياس معين يمكن التعامل معها بالأساليب الإحصائية الملخصصة 
لهذا المستوئ: وكذا الأساليب الإحضائية الملخصضية لمستوى القياس الأقل: 
سان اشكتقداء اسلوب خائ متسكواة [على عق هفقو قياس التغور: يعد خط 
ما . كما أن اسبتخدام أسلوب اناد مستواة (قل من اسدترى قياس لتقي يعس 
إهدارًا وتضحية ببعض المعلومات المتاحة. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51258 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


رابعا - التصنيف إلى أساليب معلمية وغير معلمية: 


إلى أساليب سعلسية وأخرج لا لد راسا ها العم هريدي واف يعقن الكترويا: 


خامسا - التصنيف حسب مجموعة البيانات: 


كما يوجد قم خر تال الانتتدلال الاخضائى يعتكن على سجموعة الد اقات 
المطلوب تحليلهاء فهل التعامل يتم مع: 
5 - مجموعة (عينة) واحدة من البيانات, أم: 
۲ - مجموعتین (عينتين) مستقلتين من البيانات؛ أم. 
؟ - مجموعتين (عينتين) مرتبطتين من البيانات؛ أم. 
٤‏ - أكثر من مجموعتين (عينتين) مستقلتين من البيانات» أم. 
ه - أكثر من مجموعتين (عينتين) مرتبطتين من البيانات. 

وسوف نند فى هذا الكتاب استخدام التصشيف بحسب الهدف من البحث كتصنيف 
رئيس يتفرع منه عدة تصنيفات أخرى: كما سوف نتعرض للأساليبٍ الإحصائية المختلفة 
إذا كان الهدف هو دراسة الفروق (الاختلافات) قى القصلين السادس والسايعء: كما 
نتعرض للأساليب الإحصائية المختلفة إذا كان الهدذف هو دراسة العلاقة (الارتباط) فى 
الفصل الثامن: أما إذا كان الهدف هو دراسة التنبؤ. والكشف عن الأثر فسوف نتناوله فى 
الفصل التاسع. 

أما بالنسية للأساليب الإحضائية الاستدلاليّة الخاصة بدراسة الفروق (أو الاختلافات) 
فسوف يتم تقسيمها حسب مجموعة البيانات. ويتضمن ذلك تصنيقا آخر إلى أساليب 
معلمية وغير معلمية. كما يتم تضلنيف الأساليب تبعا لمستوى قياس المتغيرات» ويتم 
التصنيف أيضًا فى بعض الحالات حسب الهدف من الأسلوي - كلما سمحت الظروف 
بذلك - والذى قد يكون تقديرًا لمعالم المجتمع؛ أو اختبار لفرض حول خصائص المجتمعء 


مم الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5955 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإاحصائى 


(جدول رقم )١-5‏ 
أساشيب الاستد لال اللاحصاثى المستخدمة فى حالة ما إذا كان الهدف من البحث هو 
دراسة الفروق (الاختلافات) 


أساليب تة ال 
أساليب كمية (نسبية - فئوية) أساليب كيفية (اسمية - رتبية) 


- تقدير فترة الثقة لمتوسط المجتمع (م). |- اختبار الإشارة فى حالة عينة واحدة 
- اختبارات الفروض حول متوسط| (حالة البيانات الرتبية على الأقل). 
المجتمع (م). - اختبار الإشارة والرتبة فى حالة عينة واحدة 
- تقدير فترة الثقة لنسبة حدوث ظاهرة| (حالة البيانات الرتبية على الأقل أيضا). 
معينة فى المجتمع (و). - اختيار مربع كاى (حالة البيانات 
- اختبار الفرؤوض حول نسبة حدوث]| الاسمية على الأقل). 
ظاهرة معينة فى المجتمع (و). - اختبار حسن المطابقة لكولوجروف - 
سميرنوف فى حالة البيانات الاسمية 
على الأقل أيضًا). 


- مقارنة التشتت فى مجتمعين (اختبار | - اختبار ولكوكسون # مان - ويتنى 
التجانس بين مجتمعين). (المتغير التابع رتبى على الأقل). 
- اختبار الفرق بين متوسطي مجتمعين. أ - اختبار كولوجروق - سميرنوقف 
لمجموعتين مستقلتين (المتغير التايع 
رتبى على الاقل). 
- اختبار فيشر للدلالة عن الفرق بين 
نسبتين مستقلتين (المتغير التابع اسمى 
على الأقل). 


ن |- اختبار الإشارة لعينتين مرتبطتين 

(المتغير التابع رتبى على الأقل). 

- اختبار رتب إشارات المجموعات 
المتزاوجة لولكوكسن (المتغير التابع 
رتبى على الأقل). 

- اختبار المقارنة بين نسبتين مرتبطتين 
(اختبار مكنمار) (المتغير التابع أسمى 
على الأقل). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحضائى 


تابع - جدول )١-50(‏ 


وت أسالين مظمية 
الدراسة | أساليب كمية (نسبية - فئوية) 


- اختبار تحليل التباين فى اتجاه واحد |- اختبار تحليل تباين الرتب أحادى 
ف حالة الفينات المستطة. الاتجلاء لر شكال الاي افير 
التابع رتبى على الأقل). 
د اجان اوو فاو مين رة 
مجتمعات مستقلة (المتغير التابع رتبى 
على الأقل). 
- اختبار مربع كاى للمقارنة بين أكثر من 
نسيتين (المتغير التايع اسمى على الأقل). 


- تحليل التباين أحادى الاتجاه للقياسات!| - اختبار تحليل التباين ل 'فريدمان 
المتكررة. (المتغير التابع رتبى على الأقل). 
- اختبار كوكران (ك) للعينات المرتبطة 
(المتغير التابع اسمى على الأقل). 


أما مجموعة الأساليب الاستدلالية الأخرى المهمة والمستخدمة؛ إذا كان الهدف من 
الأثر (الانحدار والسلاسل الزمنية)» فسوف نتناولها بالتفصيل فى الفصلين الثامن 
والتاسع من هذا الكتاب. 


أهمية الأساليب اللامعلمية ومجالات تطبيقها: 
الأساليب اللامعلمية لها أهمية كبيرة فى البحوث بصفة عامةء وفى البحوث الاجتماعية 
والإنسانية بصفة خاصةء حيث تزداد مجالات تطبيقها نظرًا لطبيعة الظواهر الاجتماعيةء 
التى يغلب عليها الطابع الكيفى. ويوجه عام هناك أسباب متعددة تضفى مزيدا من 
الأهمية على هذه الأساليب وتزيد من مجالات تطبيقها وهى (زايد, 5٠0٠5م: :)55١‏ 
أولاً - هناك حالات كثيرة لا يتوافر لها أسلوب معلمى: ويصبح معها الأسلوب اللامغلمى 
هو الوحيد المتاح استخدامه: وهذه الحالات يمكن تلخيصها فيما يلى: 


عم الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


١‏ - حالات الاستدلال المتعلقة بالمتغيرات الكيفية المقاسة على المستوى الاسمى 
والمستوى الترتيبى. 

؟ - حالات الاستدلال المتعلقة بالمتغيرات الكمية: سواء على المستوى الفترى أو 
النسبى. ولكن فى حالة عدم توافر الشروط والافتراضات الأخرى اللازمة 
للأساليب المعلمية. مثل شرط التوزيع الطبيعى. 

- الحالات التى يكون فيها حجم العينة صغيرا . 

ثانيًا - الحالات التى يتوافر لها أساليب معلمية» ولكن يفضل مع ذلك استخدام الأساليب 

اللامعلمية: 

5- الآسالين اللاتكلقية' تمن قدرا'قليلاً من الشتروط أن الاقتراضات» وغالياتمًا 
تكون موجودة عمليًا كأن يكون المتغير مستمراً أو يكون التوزيع متماثلاً. 


۲ - بساطة البناء النظرى للاختبارات اللامعلمية. 

٣‏ - الأساليب اللامعلمية أكثر سهولة ويساطة وسرعة وأقل تكلفة من الأساليب 
المعلمية فى معظم الحالات. 

٤‏ - نظرًا لقلة الافتراضات فى الأساليب اللامعلمية فإن نتائجها تكون أكثر ثباتًا 


الافتراشات التى تعتمد عليها: 
والجمؤل الثتالى يوضم مقارنة بين الأساليب اللاشعلمية والأساليب: المعلمية 
ال یی قا ب0 


(جدول رقم )۲-١‏ 
المقارنة بين الأساليب المعلمية والأساليب اللامعلمية 


-١‏ تصلح للعينات الصغيرة والكبيرة أحيانًا. -١‏ تصلح للعينات الكبيرة. 

؟- لا تشترط طرقًا فى اختيار العينات. ؟- تشترط طريقة اختيار العينة. 

؟- لا تشترط افتراضات أو معلومات حول توزيع المجتمع. | ”- تشترط توافر معلومات عن توزيع المجتمع. 

-٤‏ تستخدم فى حالة التوزيعات الحرة (غير المقيدة). | -٤‏ تستخدم فى التوزيعات المقيدة بالاعتدالية. 

ه- تناسب البيانات الاسمية والرتبية وتصلح | ه - تناسب البيانات الفئوية والنسبية فقط. 
أحيانًا للفثوية والنسبية. 1 - تستغرق وقنًا أطول وأقل سهولة. 

5 - أسهل استخدامًا وأسبرع تنفيذًا. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخنامس 


وفى النهاية نود أن نوضح أنه من المهم للغاية أن يضع الباحث تصورا بشأن الأساليب 
الإحصائية التى سوف يستخدمهاء وذلك قبل إجراء بحثه أو بداية التطبيق؛ بمعنى تضمين 
خطة البحث لهذه الطرق التى سوف يستخدمها. وفيما يلى الاعتيارات الأساسية التى 
يجب أن تؤخذ فى الحسبان عند اختيار الأسلوب الإحصائى المناسب: 
١‏ - هدف البحث: دراسة علاقة (ارتباط أو انحدار) أم دراسة اختلافات (فروقات): 
اهل الأسلوب المناسن هو الاسلوت المفلنى 'اغ الأشلوب: نين المعلمى» وذلك طبقا لما 
سبق عرضه من خصائص ومميزات للبيانات وطبيعة المجتمع الأصلى ونوع العينة 
(حجمها - طريقة سحبها). 
۲ - عدد العينات (المجموعات) موضوع الدراسة: عينة واحدة - عينتان - أكثر من عينتين. 
٤‏ الاستقلالنة أو الترايظ مين العينات: »نفس الغرنة > غينات متفاظة + عات مختفة: 


ه - نوع البيانات: اسمية - رتبية - فئوية - نسيية. 


(7-5) أساليب التقدير الا حصاتى 8155 15)1: 


يتم تقدير معلمة المجتمع باستخدام ما يسمى بالمقدر (850157340) وهو إحصاء بمعنى أن 
قيمته تحسب من بيانات العينة: وعند تطبيقه فى حالة معينة يمدنا يما يسمى تقديرا ]55)1012 
العامة التتدمع: الى أن التقدير هى قيمة محسيية للنقدس» وبالتالى فإن التقدين قد:يخظف 
من عينة لأخرى باستخدام المقدر نفسه. ويوجد نوعان من التقديرء التقدير بقيمة 
(بنقطة) 85)12210100 )مزه والتقدير بفترة 55001120107 [1016172. والتقدير بقيمة هو تقدير 
قيمة المقياس (معلمة أو معالم) فى المجتمع بنقطة أو بقيمة وحيدة, وهذه القيمة تعد أفضل 
تقدير لمعلمة المجتمع» كما آنه يعد الأساس للتقدير بفترةء غير أنه لا يتوقع أن يمدنا هذا 
التقدير بقيمة تساوى قيمة معلمة المجتمع: كما أنه لا يمدنا بوسيلة لتقييم الثبات أو الثقة أو 
الدقة فى التقديرء كما أنه لا يعيننا على التحكم:فى هذه الدقة. 


)١1-7-5(‏ التقدير يقيمة (بنقطة ) «متاقدد )15 أسزوط: 


التقدير بقيمة هو تقدير لمعلمة المجتمع بقيمة وحيدة, وتأتى أهميته فى أنه يعد أفضل 
تقدير لمعلمة المجتمع: كما أنه بعد الأساس للتقدير يفترة. وبوجد عدة طرق للحصول على 
هذا المقدر أهمها: مقدر الإمكان الأكبر Maximum Likelihood Esin ator‏ المقدر ذو آقل 


۳1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


تَبايِن Minimum Variance Estimator‏ مقدر المرىعات انٹصiغرa Least Squares Estimator‏ . 
ويعتبر مقدر الإمكان الأكبر أكثر الطرق استخداما لتكوين المقدرات: حيث يتمتع بالكثير 
من الصفات المرغوب فيها (فى كثير من الأحيان) مثل: عدم التحيز 5وع0 لع5ةزطمناء 
الاتساق لإعمعاكزكمهه0), الكفاءة نإءمءز815, الكفاية نإء0ءع151ا5. والجدول التالى يبين 
يفن التساذج التمقدرات يقيمةتعدين أفشل تقدير لعلمة المجتمع من حي تزافو الصفات 

المرغوب فيهاء مع توتنيح الخطأ اللعيارى لهذا التقدينء وذلك فى حالة المجضعات الكبيرة: 


(جدول رقم ۳-۵) 


تاك ند ته هه | ا 


eS 


المصدر: كتاب الإحصاء الوضفى الاستدلالى ل أ.د/ أحمد عودة ص ٤۷٥‏ 


(۲-۳-۵) التقدير بغiرة Interval Estimation‏ 
أنه لا بدن بوسيلة لتقييم الثات أو الثقة أو الدقة فى التقدير؛ كما أنه لا يمكن 
الدقة فى التقديرات. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 51755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى الفصل الخامس 
إا ل ل ا الت بير ري يي يي ا ا 


التقدير بفترة يعيننا على كل ذلك» فهو يمدنا بوسيلة للحكم على درجة الدقة فى 
التقديرات التى نصل إليهاء كما يعيننا على التحكم فى هذه الدقة إلى المدى المرغوب. 
ويتوقف طول الفترة على درجة الثقة المطلوية فى التقدير ولذا تسمى 'فترة ثقة'. 
وتتأثر جودة التقدير بصفة عامة بعدة عوامل نذكر منها: 
- حجم العينةء فكلما كان حجم العينة كبيرًا كان التقدير أكثر كفاءة. 
- التناين داخل العينة: قكلما كان التباين صغيرا كان التقدين أكثر كفاءة: 
- نوع العينة؛ فالتقديرات المحسوية من عينة عشوائية بسيطة أكفأ من التقديرات المحسوبة 
من الأنوا ع الأخرى من العينات. 
- درجة الثقة المطلوية (التقدير بفترة): فكلما كانت درجة الثقة أكبر كانت فترة الثقة أكبرء 
إلا أن هذا لا يعد ميزةء فكبر فترة الثقة قد لا يفيد كثيرا فى النواحى العمليةء وقد يعتبر 
تخل كاصضل. 


والتقدير بفترة يعطى تقديراً لمعلمة المجتمع (6) على الصورة: 


احتمال (ص , > 6 > ص ,) = درجة الثقة آو معامل الثقة (ه-١)‏ 


حيث: ص ؛ تمثل الحد الآدنى للثقة. ص + تمثل الحد الأعلى للثقة. وتسمى الفترة 
(ص ,» ص ,) بفترة الثقة. 


(45-: ) الفشروض (الفرضيات ) الا حصاتيه :Statistical Hypotheses‏ 


يعتبر القرض تفسيرًا مؤقتاء أ حلاً مقترحا للشكلة بحثية معينة, وهذا التفسير 
أو الحل يقدم تصورًا لطبيعة العلاقة بين متغيرين أو أكثر ويأسلوب قابل للتحقيق. فمثلاً 
إذا ادعى أحد الباحثين أن متوسط عدد أيام تغيب الموظفين فى المنظمة (أ) يساوى 
متوسط عدد أيام تغيب الموظفين فى المنظمة (ب).» أو أن هناك علاقة بين تطبيق الجودة 
الشاملة وكفاءة أداء العاملين فى إحدى المنظمات. فى كلتا الحالتين فإن الباحث يطرح 
قف وه ل الات رالا حع أن هتاك الفحمالاً أن يكوق متوسشط "عدن يام 
تغيب الموظفين متشابهًا فى المنظمتينء وأن هناك أيضا احتمالاً ألا يكون متوسط عدد أيام 
التغيب متشابهًا فى المنظمتين. كما يقدم تصورًا لطبيعة العلاقة بمعنى أن تطبيق الجودة 
يؤثر فى كفاءة الأداء. 


۳'۸ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


ويعتمد الباحث عادة على مصادر مختلفة لاشتقاق فرضيات البحث. فهناك مجموعة 
من الباحثين تعتمد فى اشتقاق فرضيات بحوثهم على الدراسات السابقة: والنظريات 
العلمية المختلفة: والتفسيرات العلمية لحقائق معينة. وهناك مجموعة أخرى تعتمد على 
أدوات عقلية معينة مثل الحدسء الإلهام: التخيل والاستبصار. وتعتمد مجموعة ثالثة على 
الخيرات والتجارب الشخصية التى تقوم على الاطلاع الواسع فى مجال البحث. وتجدر 
الإشارة إلى أنه يمكن للباحث أن يقتصر على مصدر واحد لاشتقاق فرضيات البحث. 


إن وضع الفروض يساعد الباحث على تحديد جوانب المشكلة التى ينبغى أن يركز 
عليها أثناء عملية جمع البيانات وتحليلها إحصائياء وكتابة النتائج. وتساعد الفرضيات 
أيضًا فى تحديد التصميم المناسب للبحث: وتحديد متغيرات البحث المستقلة والتابعة, 
واختيار الأداة (أو الآدوات) الملائمة لجمع البيانات» اختيار الأساليب الإحصائية الملائمة 
لتحليل بيانات البحث. كما تساعد الفرضيات الباحث فى تنظيم وتقويم النتائج ذات الدلالة 
فى بحثه» فالفرضية تظل تحتفظ بطابع التخمين إلى أن توجد الحقائق المناسبة التى 
تؤيدها أو تشك فى صحتها. وأخيرًاء تفيد الفرضيات فى إثارة العديد من الأسئلة البحثية, 
وبالتالى وضع العديد من الفرضيات الجديدة؛ التى تكون نواة لأبحاث أخرى. 

ولكن قد تؤدى الفروض بالباحث إلى التحيز فى دراسته حتى يتوصل إلى النتائج 
المتوقعةء وهذا الأمر غير مقبول ويرتبط بأخلاقيات البحث والأمانة العلمية للباحث: ولذلك 
يجب أن يلتزم الباحث بالفروض التى وضعها اعتمادا على أسس نظرية أو علمية أو 
تطبيقية بغض النظر عن النتائج الفعلية. ولا يضير الباحث شينًا إذا ثبتت صحة أو خطأ 
الفروضء وإنما يضيره مخالفة الأمانة العلمية. 


وتتطلب بعض البحوث وضع فروض للدراسة:؛ مثل البحوث التجريبية» أو البحوث 
السببية المقارنة, أو البحوث التطبيقية: أما البحوث الوصفية أو البحوث الأساسية فتكتفى 
بوضع أسئلة فقط. وغاليًا ما يضع الباحثون أسئلة ثم يحولون الآسئلة إلى فروض لاختبار 
صحتهاء ومن الممكن الإجابة عن الأسئلة أيضًا بعد إجراء تخليل البيانات بالأسلوب 
الكتاسب الذلك (مرانء 2٠‏ 513): 


وهناك عدة خصائض - من حيث الاشتقاق أو الصياغة أو التحقيق (الاختبار) - تميز 
الفرضيات الجيدة عن غيرهاء وفيما يلى عرض لأهم هذه الخصائص (عبيدات وآخرون 
> ۰م وقان دالىن ام ): 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


والدراسات السابقة. 

- أن تشتق الفرضية قبل مرحلة جمع البيانات» وذلك لأن الفرضية - بعد اشتقاقها - 

- أن تقدم الفرخسة تسترا مخ 2ک البحث: أو إجابة مقترحة لأسئلته. حتى 
لا تنحرف الفرضية بالباحث إلى غير ما يهدف إليه البحث. 

- آن تصاغ فى عبارة تقريرية أو شرطية بحيث تمثل الفرضية نواتج معينة فى ظل 
ظروف محددة بدقة. 

- أن تصاغ الفرضية بعبارات واضحة ومحددة: ويستلزم ذلك من الباحث أن يحدد 
المفاهيم؛ أو المتغيرات التى تشتمل عليها الفرضية تحديدًا دقيقاء وأن يعرفها تعريقا 
إجرائيا. 

- أن تحدد الفرضية العلاقة المتوقعة بين المتغيرات المستقلة والتابعة بدقة. 

- يفضل أن يصوغ الباحث فرضياته بصورة بحثية (بديلة) موجهة أو غير موجهة. 
بحثه بأكثر من فرضية واحدة؛ حيث إن كل فرضية تعتبر حلاً مؤقتًا لمشكلة فرعية فى 
اتجاه حل المشكلة الرئيسة للبحث. 

- أن تكون الفرضية قابلة للتحقيق (أو للاختبار) الإحصائى» بمعنى أن الفرضية يجب 
أن تشتق وتصاغ على نحو يسمح بإجراء البحث لتأكيد الفرضية أو رفضها. 

-٠‏ أن يتحدد مستوى الدلالة الإحصائية للعلاقات» أو الفروق بين المتغيرات التى تتناولها 
الفرضية فى صداغتهاء حتى يتسنى التأكد من قوة اختبار الفرضية: حيث يعتبر 
تحديد مستوى الدلالة الأخصائكدة عاملا من عوامل حستان.قوة احتئار الفرضية. 

-١‏ أن تكون لكل فرضية إجابة صحيحة واحدة: وألا تحتمل أكذر من إجابة واحدة. 

-١١‏ أن تكون الفرضيات فى نطاق إمكانيات الباحث من حيث الزمن: والجهد الذى يلزم 
لاخثيارها. 


-٣۳‏ يحسن أن يضع الباحث فرضيات متعددة» بدلاً من فرضية واحدة مركبة. 


وتجدر الإشارة هنا إلى أن فرضيات البحث تنقسم إلى عدة أنواع» وذلك تبعًا لأساس 
التقسيم (من حيث الاشتقاق: الضياغة: ... إلخ)؛ فتنقسم عمومًا إلى نوعين رئيسين: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


الفرشى القجرمن أو الى 

هى توق فقول اللتتيجة التي سوت تتؤضلل إليها الدراسة: وياتئ نتيجة خلاصة تامل 
وفهم للعلاقات بين المتغيرات (المستقلة والتابعة), وكذلك خلاصة دراسات نظرية ونتائج 
دراسات ويحوت سابقة. لذلك فالفرض التجريبى وثيق الصلة بالاطار النظرى للدراسةء 
ويفضل ذاكمًا كسناغته 'فى صورة اخيرية: 


الفرض الإحصائى وكيفية صياغته: 


تحتاج أى دراسة تستخدم الفروض إلى تحويل الفرض التجريبى إلى فرض إحصانى» 
بمعنى ترجمة الفرض التجريبى رياضيا ويتم اختبارها إحصائيا بحيث تحدد اتجاه 
العلاقة بين المتغيرات ومقدارها أو تقر الفروق بين متوسطات المجموعات. مع ضرورة 
مقارنة هذا المقدار بمحك أو بمستوى معبن للدلالة )٠ ET .,٠٠(‏ لتقويمه: وهناك 
نوعان من الفروض الإحصائية هما: 


)١1-4-5(‏ أنواع الفروض (الفرضيات ) الاحصائية: 
الفروض الإحصاشة نوعان:» ويتضح ذلك من الشك! التالى: 


(شكل رقم ه-١)‏ 
أنواع الفروض الا احصائية 


الفرض العدمى (الصفرى) الفرض البديل (البحثى) 
الفرضية الصفرية الفرضية البديلة 


Alternative (Research) Hypothesis )11( Null Hypothesis (Ho) 


الفرض البديل الموجه || الفرض البديل غير الموجه 
(ذو الاتجاه) (عديم الاتجاه) 
Non-Directed Hypothesis || Directed Hypothesis‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
ج 
> - الفرض البديل (البحڎa( Alternative (Research) Hypothesis (H,)‏ 

يسمى أيضًا بالفرضية البحثية ويرمز له بالرمز (:51) : وهو يمثل فرضية البحث بعد 
اعادة عرضها لتلائم الاعتبارات الإحصائية؛ ويتمثل فى ذلك النوع من الفروض التى تنص 
على وجود فروق فى النتائج» ترجع إلى تأثير المتغير المستقل؛ أو أن خصائص العينة التى 
يقوم الباحث بدراستها لا تعبر عن خصائص ال مجتمع الذى سحبت منه تلك العينة. بمعنى 
آنه ذلك الفرض الذى بتحدث عن وجود الظاهرة بشكل أو بآخر› أو عندما يصاغ الفرض 
فى صورة إثبات: كأن نقول: 
- هناك فرق بين المجموعات الداخلة فى المقارنة. 
- وجود ارتباط بين المتغيرات. 
- توجد فروق بين خصائص العينة وخصائص المجتمع. 

ويسعى الباحث إلى تأييد هذا الفرض البديل عن طريق رفض الفرض العدمىء» 
والفرض البديل يمكن تقسيمه إلى قسمين: 
أ - الفرض البديل الموجه )ذو lێتچol( :Directed Hypothesis‏ 

يسمى نهنا الفرض ذو الطرف الواحد انةا-ع«٠‏ أو الجانب الواحد 6ل006-51. وهو 
الفرض الذى يشير فيه الباحث إلى وجود فرق لصالح جهة دون أخرىء كأن نقول إن 
فى المنظمة (ب)ء أو بدلاً من ”أكبر من" يكون "أقل من". ويمكن التعبير عن ذلك بالرموز 

الفرض البديل (111) : م, > مم 

أو م 7 

أما إذا كنا نتحدث عن معامل الارتباطء فإنه يحدد نوعية التأثير (إيجابى أو سلبى) 
كأن نقول إن هناك علاقة (طردية أو عكسية) بين تطبيق الجودة الشاملة وكفاءة أداء 
العاملين فى المنظمة. ويمكن التعبير عن ذلك بالرموز على النحو التالى: 


الفرض البديل (,1) تو :صقن 
آو زی < صقر 


ا کد 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


ب - الفرض البديل غير الموجه (عديم اlتجol( :Non-Directed Hypothesis‏ 

فى هذا النوع من الفروض يشير الباحث إلى وجود فروق بين مجموعتين أو أكثر ولكن 
لا يدد الع فن الفرؤ ءار لا يده انهاه التاكير بين المتغيرات: اتا ك فقا 
بوجوده أو عدم وجوده. ففى المثال السابق يمكن أن يكون الفرض البديل عديم الاتجاه 

هناك فرق ذو دلالة بين متوسط عدد أيام تغيب الموظفين فى المنظمة (أ) ومتوسط عدد 
ايع فيب اللوظفين فى المنظفة (ن): أو عتاك علاقة معدوية ييز مسسوق. الجوذة التساملة 
وكفاءة آداء الغاطين فى المنظمة. وإذا أردنا صياغة ذلك على شكل رسو: فإنه ينكن 
صياغتها على الحو التالى: 

الفرض البديل (111) عديم الاتجاه: ۱ ۶ حم 


الفرض البديل (11) عديم الاتجاه: ر.ى.. *# صفر 


وتكمن أهمية الفرض البديل فى كونه يحدد قيمة الدرجة الحرجة التى تستخدم للتحقق 
مق الفرضية اخصائياء فاذا كان الفرض البديل عديم الاتجاه فإن القيم المحسوية كنتائج 


للبحث تتم مقارنتها مع التوزيع النظرى يما سس اختبار النهايتين <Two-Tailed test‏ أما 
إذا كان الفرض البديل ذا اتجاه محدد فنقارن النتائج مع التوزيع النظرى بما يسمى 
اختبار النهاية الواحدة :Ono-Tailed test‏ 
مما سيق يمكن القول إن الفرض البديل (البحثى) يتحدد أولاً بناء على فرضية البحث؛ 
ثم يتحدد بعد ذلك الفرض العدمى كنقيض للفرض البديل. ويمكن صياغة هذه الفروض 
بحيث يتضمن واحدة من الأشكال التالية (مثلاً على المتوسطات): 
(جدول رقم )٤-٥‏ 
أنواع الفروض 

الفرض العدمى | الفرض البديل الاختبار المستخدم 

ا شرج 
س کنا ی ارامت جا ابد 
3 با ال را جا یسا 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


وتجدر الإشارة إلى أنه جرى العرف على كتابة القرض العدمى دائمًا على صورة (=) 
حتى فى الحالتين الثانية والثالتةء إلا أنه يقهم ضمنيًا أنها نقيض للفرض البديل. 


العلاقة بين الفرض العدمى والفرض البديل: 


إن الفرض البديل (البحثى) يعتبر الأصل فى البحوث الإنسانية والتربوية والنفسيةء أما 
الفرض العدمى فيعتبر ترجمة إحصائية للفرض البديل. وتتحدد صورة الفرض العدمى 
تبعًا للصورة التى اختارها الباحث للفرض البديل» فالفرضيتان متلازمتان» ولكل من 
النوعين مكان فى كتابة تقرير البحثء ووظيفة فى عملية البحث. فمن حيث المكان. نجد أن 
الفرض البديل (البحثى) يوضع عند الحديث عن فرضيات البحث فى القسم الخاص 
بفرضيات البحث؛ فهنا لا مجال للحديث عن الفرض العدمى. وقد أصبح مألوفًا فى تقارير 
البحوث عدم ذكر الفروض الصفرية (العدمية) ضمن فرضيات البحث على الإطلاق» حيث 
إن اهتمام القارئ يكون منصبًا على المشكلة؛ وما يفترضه الباحث لحلها. أما موقع أو 
مكان الفرض العدمىء فهو القسم إلخاص باختبار الفرضيات عند مناقشة نتائج البحث, 
حيث يختبر الباحث الفرض العدمى كى يقبل أو يرفض الفرض البديل (البحثى). 

أما الاختلاف فى الوظيفة: فيرجع إلى أن وظيفة الفرض البديل (البحثى)؛ تتمثل فى 
توجيه الباحث للبحث عن بيانات معينة: أما وظيفة الفرض العدمى: فهى إحصائية فى 
المقام الأول؛ لأن اختبار الفرض العدمىء هو الذى يمكن الباحث من التوصل إلى نتيجة 
معينة. فالهدف من اختبار الفرض البديل البحثى: هو تحديد احتمالية استنادها إلى 
الحقيقة نظريًاء ولأن الفرض البديل البحثى عبارة عن توقع عام بالنسبة للعلاقة بين 
متغيرين أو أكثرء فإنه سوف تكون هناك أمثلة عديدة يمكن اختبارهاء لذلك يلجا الباحث 
إلى اختبار الفرضية الصفرية» ولكى يقدم الباحث دليلاً على صحة الفرضية البحثية: فإنه 
يترجمها إلى فرضية صفريةء فإذا نجج الباحث فى رفض الفرضية الصفريةء فإنه بذلك 
يكون قد قدم بعض التأييد لفرضيته البحثية؛ ولكن ينبغى الإشارة إلى أن التأييد لا يمثل 
إثبانًا للفرضية البحثية؛ لأنه عندما يتم رفض الفرضية الصفرية: لايتم رفضها بصورة 
کک واا يعترف فى الؤقت ذاته بأتنا قد نكون مخطتئين: ونقدر أيضنا نسبة الخطأ الذى 
قد ينتج عن هذا القرار (بالخیور.» ٩۱۹۹م: .)١١‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


)١-4-05(‏ الأخطاء المتعلقة ياختبار الفروض: 
نظر لعصوية التأكد من صحة التحليل الإحصائى: فإن الباحث قد يرفض الفرض 
العدمى على الرغم من أنه فى الواقع صحيح» وهذا يحدث عندما يجد الباحث بيانات فى 

الدراسة تقترح بأن هناك فروقا بين المجموعات فى الوقت الذى لا توجد فيه فروق حقيقية. 

والخطأ الآخر يتضمن الفشل فى إيجاد فروق فى الوقت الذى تكون هناك فروق حقيقية بين 

المجموعات. 

ومما سبق يمكن القول إن هناك أربع حالات (احتمالات) لقبول أو رفض الفرض 

العدمى وهى: 

١‏ - احتمال رفض الفرض العدمى بينما هو فى الواقع صحيح: أو بمعنى آخر احتمال أن 
تكون الظاهرة موجودة فى العينة» وليس لها وجود فعلى فى المجتمع. كأن يكون 
هناك فروق بين المجموعات الداخلة فى المقارنة» مع عدم وجود هذه الفروق فى الواقع. 
وهذا الخطاً يسمى بالخطاً من النوع الأول :0© 1 1986 أو خطآ الرفض» ويرمز 
لاحتمال وقوع هذا الخطأً بالرمز (0) ويسمى بمستوى المعنوية أو مستوى الدلالة. 
احتمال قبول الفرض العدمى وهو صحيح (أى أننا نفشل فى رفض الفرض العدمى 
وهو فى الواقع صحيح). وفى مثل هذه الحالة لم يكتشف الباحث وجود فرق بين 
المجموعات» والتى فى الواقع لا يوجد بينها فرق. وهذا الاحتمال يدعى أو يعبر عن 
مستوى الثقة فى القرارء وهو المتمم لمستوى الدلالة أى (1-0). 
احتمال قبول الفرض العدمى وهو خاطى» بمعتى الفشل فى اكتشاف الفرق بين 
المجموعات عندما يكون هذا الفرق موجودا بين المجموعات فى الواقع: وهذا الخطأ 
يسمي بالخطاً من النوع الثانى 606 11 6م11 أو خطأ القبولء ويرمز لاحتمال وقوع 
هذا الخطا بالرمز (8): 
احتمال رفض الفرض العدمى وهو فى الواقع خاطئ. أى أن الباحث استطاع 
التوصل إلى وجود فرق حقيقى بين المجموعات الداخلة فى المقارنة. ويسمى هذا 
الاحتمال بقوة الاختبار ادع Power o۴ Statistica‏ ويرمز له بالرمز (1-8). 


وينظر عادة إلى الخطاً من النوع الثانى بأنه أقل خطورة من الخطأ من النوع الأول, 
فإذا كانت الفروق موجودة حقيقة ولكن لم يتم التعرف عليها فى مشروع البحثء فإن 
الاتنتمرارية فى اليكنه سوق تودى إلى اكتشافاالاتكلاف: ٠‏ خطى سيل الخال هناك 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


خطورة أكثر فى اكتشاف فروق لا توجد فى الحقيقة من الفشل فى اكتشاف فروق موجودة 
بالفعل. فمثلاً: 


- اعتبار شخص ما بأنه مذنبء رغم أنه فى الحقيقة برىء: أخطر من اعتبار أن الشخص 
برىء مع كونه مذنيا. 

- اعتبار أن الشخص غير مريض بالقلب» وهو فى الحقيقة مريضء أخطر من اعتباره 
مريضا بالقلب بينما هو غير مريض به. 


التدريب يؤدى إلى زيادة الإنتاج بينما ذلك غير صحيح. 


والجدول التالى يوضح أنوا ع الأخطاء المتعلقة باختبار الفروض: 
(جدول رقم )٥-٥‏ 
أنواع اللأخطاء المتعلقة باختبارالضروض 
الفرض العدمى فى حقيقته 
غير صحيح 


خطأ النوع الآول :0ه 1 «Type‏ لا يوجد خطاً (صواب) 
أو خطأ الرفض. (القرار صحيح) 


۷ بوجد خطاً (صواب) خطأ النوع الثانى pe ]1 e٣٥۲‏ yآ»‏ 
(القرار صحيح). أو خطأ القبول. 


ويقزامة الجنوق تمايق يتن الفؤل يتن اق باكنه يَعنشد على الأشاليب'الإعستائية فى 
بناء الحقائق: والمفاهيخ العلمية يصدل فى النهاية إلى واحد من القزارات الصددة السابقة, 
وبلاحظ أن قراراته قد تكون صحيحة فى حالتين: وخاطئة فى حالتين. ويالتالى فإن 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أشاليت الاستدلال الإحصاتى 


أ - احتمال الوقوع فى الخطأ من النوع الأول (مستوى الدلالة »): 
إن اتخاذ قرار برفض الفرض العدمى عندما يكون صحيحا يسمى خطأ من النوع 
الال اتال وم لانن :نذا الدواثيطى استبحوع الالالة (وتمسسفرى لسري 
eve of Significance‏ وعادة يرمز له بالرمز > (وتقراً آلفا 08م21): ويشير هذا الرمز إلى 
درجة احتمالية رفض الفرض العدمىء الذى يكون فى حقيقته صحيحا نظريًاء أى أن: 
> ح (وقوع خطأ من النوع الأول). 
- ح (رفض الفرض العدمى بينما هو فى الواقع صحيح). 
وتعنى كلمة دلالة (معنوية) أن الفرق بين القيمة الفرضية للمعلمة فى المجتمع (م مثلاً) 
والقيمنة الناتجة من العينة (س) فزق حقيقى وكبير» بحيث لا يعرى إِلَى الصدفة مممدده. 
وهفاك توعان من مستوى المعتورة'(الدلالة), ويقفضل العقل نهما مذا: 
- مستوى المعنوية (الدلالة) الاسمى )^( Significance Level‏ اNomina:‏ يمتل الحد 
الأقتى المقنبول الاستفال الفشل» أوتسبة الفضلاقى تكد انراز ويكددة الباحة 
ف ج ن ية بق و جال ا اواو د ی ی زین 
أقصى مستوئ مقبول للدلالة هو ه/ (أى )٠ . ١5‏ ويمكن لاك مان /١‏ (أى 
اک فإذا كان( .) هإن هذا بيعنى أنه:او كررنا التجزيَة عدا كبوا من اكرات 
وليكن ٠٠١‏ مرچ قبن لحتل ان ترفن لی واو فی اوفع وع خفن ترات 
ومن ثم تكون أمام حسبة شك فيما عوصلنا إلية بحسبية (ز) والاللستتتاج يكون سلليمًا 
وصائبًا بنسبة ثقة (80//). 
ويكاد يكون هناك شبة اتفاق بين الباحثين؛ على أن مستويات الدلالة »)٠.٠٠(‏ 
یر من اال ا الى يكن انكادها كتعيار تار 
القرضية الستفرية. ويؤكد بعص البتحقين: أن الأثقاق على استهدام هذه القيم 
مستويات الدالالة. بساع الباحتين طى مقارنة نتائم بحوتهم مع نتائع البحوث الأخرى. 
- مستوى المعنوية الحقيقى اء"ء.آ ععصدء]نمعأ5 1ع128: يسمى أنضنا بالقدمة الاحتمالية 
Value‏ ityاProbabi‏ وتختصر إلى عuاة۲-۷.‏ وهى قيمة احتمال الفشل المشاهد 
(المحسوب) فعليًا من بيانات العينة» وتعد هذه القيمة أفضل مؤشر على مدى مصداقية 
yازانانله۲©‏ الفرض محل الاختبار. 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


اتفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


وهنا نرقض الفرض العدمى» وبالتالى نقبل القرض البديل. إذا كانت قيمة الاحتمال 
المشاهد عدالة+:2 فى العينة أقل من الاحتمال النظرى (الذى يفترضه الباحث :مسبقًا) 
مستوى المعنوية (الدلالة) الاسمى ©. وبقال حينذاك إن العينة قد أظهرت وجود اختلافات 
معنوية (جوهرية). وذلك إذا كان الفرض البديل موجها (ذا جانب واحد). أما إذا كان 
الفرض البديل عديم الاتجاه (ذا جانبين) فمن المناسب حساب القيمة الاحتمالية للجانبينء 
وإذا كان التوزيع متماثلاً (مثل التوزيع الطبيعى) فإن هذه القيمة تكون ضعفها فى حالة 
الفرض الموجه (جانب واحد). 

وأحيانًا تسمى »© بأنها حجم منطقة الرفض (المنطقة الحرجة( size of the Critical Region‏ 
(الهلباوى ۱۹۹۷م: »)۳۸١‏ حيث يتحدد بناء عليها ما يسمى بمنطقة الرفض والقبول 
للفرض العدمى» وهى طريقة أخرى لإجراء الاختبار. 

كما أن تحديد منطقة قبول أو رفض الفرض العدمى يعتمد على نوع الفرض البديل» 
ففى حالة الفرض البديل عديم الاتجاه فإن © تقسم على (؟): ويسمى الاختبار فى هذه 
الحالة "اختيارا ذا طرفين" كما انة)-ه٠)ء‏ وتكون منطقة الرفض على جانبى المنحنى 
(التوزيع). فمثلاً إذا كان مستوى المعنوية الاسمى (0 - 5.. )٠‏ فإن © على ١‏ يكون 
)١٠ .١٠50(‏ وبالتالى يمكن تحديد المنطقة التى على أساسها نقبل أو نرفض الفرض العدمى 
كما هو واضح فى الشكل (ه-5): 


(الشکل رقم )۲-١‏ 


OSV 7/8 


المنظقة الحرجة 


و ا 
منطقة عدم رفض Ho‏ منطفة رفض Ho‏ 


وبالتالى إذا كانت القيمة الإحصائية المستخرجة من المعادلة تقع فى المنطقة الحرجة 
(منطقة الرفض).: فإننا نرفض الفرض العدمى» ويالتالى نقبل القرض البديل. أما إذا 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة قى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


وقعت قيمة الإحصاء فى منطقة القبول فإننا لا نستطيع التمكن من رفض الفرض العدمى. 
أما إذا كان الفرض البديل ذا اتجاه واحد ويشير هذا الاتجاه إلى أعلى (أكبر من) فإن 
منطقة الرفض (المنطقة الحرجة) تقع على اليمين. أما إذا أشار الفرض البديل إلى أقل 
من فإن منطقة الرفض (المنطقة الحرجة) تكون على اليسار. ويناء على ذلك فإن » لا تقسم 
على (؟): ويسمى الاختبار فى مثل هذه الحالات "اختبار ذا طرف واحد" ۵۲ا اتفا-عهه: أى 
أن منطقة الرفض فى جهة واحدة من التوزيع؛ أو أحد طرفى المنحنى. وذلك كما هو 
موضح فى الأشكال التالية (ه-؟), (ه-5): 


(الشكل رقم ه-؟) 


منطقة عدم رقض ہ٤٣‏ 


(الشكل رقم ه5-؟) 


المنطقة الحرجة 


0 


و 4 و d4‏ 
ذ منطقة عدم رقفض ر٣‏ : منطقة رفض ٣‏ 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
ويتم رفض الفرض العدمىء» وبالتالى قبول القرض البديل» إذا كانت قيمة الاختبار 
الإاحصائى المحسوب من ببانات العبنة نه فى منطقة الرفض» والعكس صحیح. 


وفيما يلى جدول يوضح المساحات تحت المنحنى الطبيعىء والقيم (الدرجات) المعيارية 
الحرحة والمتاظرة لستويات دلالة احصائية شائعة الاستخدام فى البحوت الإنسانية: يمكن 
أن يسترشد بها الباحث فى تحديد منطقة رفض الفرض العدمى فى حالة ما إذا كان 
توزيع المعاينة هو التوزيع الطبيعى المعيارى. 
( جدول رقم 5- 5) 
القيم المعيارية الحرجة المناظرة لمستويات دلالة مختلفة 
القيمة (الدرجة) المعيارية الحرجة 
لاختبار ذى طرف (ذيل) واحد ی 


ب - احتمال الوقوع فى الخطأ من النوع الثانى (8): 


إن اتخاذ قرار بقبول الفرض العدمى عندما يكون غير صحيح يسمى خطأ من النوع 
الثانى» واحتمال وقوع خطاً من هذا النوع يرمز له بالرمز 8 (وتقراً بيتا 6612): ويشير هذا 
الرمز إلى قيمة احتمال قبول الفرض العدمى» الذى يكون فى حقيقته خاطنًا نظريًاء أى أن: 


8 = ح (وقوع خطأ من النوع الثانى) e‏ 


= ح (قبول الفرض العدمى علمًا بأنه غير صحيح). 


ويمتل المتمم ل 8 ما يدعى بقوة الاختبار الإاحصائی للفرض العدمى 2701567 ويتم 
حسابه عن طريق 1-8ء ويالتالى فإن قوة الاختبار هى عبارة عن قدرة الاختبار على رفض 
الفرض العدمى عندما يكون خاطنًا بالفعل. وتعتبر قوة الاختبار مقبولة فى البحوث 


وفيما يلى يعض الملاحظات عن احتمالات الأخطاء: 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


اتوه اعالاق عة درن سمالي الفظاين الأول والتاتى - لفاك فان تحاولة تخفيكن 
اله الاخطا كن كل حساي واه الحا لخن وة اقففل لالتحال ع 
هذه العلاقة العكسية بين نوعى الخطاًء هو اختيار مستوى دلالة (0 - ٠6‏ -)ء حيث 
يعتبر هذا المستوى حدا مقبولاًء وحلاً توفيقيًا. يمكن أن يساعد فى إيجاد توزان منطقى 
بین »» 8 ويحقق تخفيض احتمالات الوقوع فى أحد الخطاأين (بالخيور ٩۹۹۹١م: .)٥۸‏ 
- إن العلاقة بين احتمالى الخطأين ليست بسيطة بحيث يمكن تحديدها وتقدير أى منهما 
بدلالة الآخر. 
- إن احتمال الخطأ من النوع الثانى يصعب تقديره: إذ إنه يعتمد على الفرض البديلء 
وهو غالنااما تكو فرشتا غير معين 1076301 بمعنى أنه يكون ممثلا بعدد كبير من المعالم. 
وبوجه عامء يتحكم الباحث فى مستوى الدلالة (©) ألفا (احتمال الخطأ من النوع 
الأول)» أما احتمال الخطأ من النوع الثانى (8) بيتا فإنه يتحدد يطريقة غير مياشرة. 
فعندما يكون خطأ النوع الأول صغيرًا فإن هذا يؤدى إلى زيادة حجم خطأُ النوع الثانى. 
ويوضح الشكل (2-5) توزيع العينة فى حالة رفض أو قبول الفرض العدمى مع تغير قيمة 
مستوى الدلالة آلفا (0). 


(شكل رقم ه-15) 
العلاقة بين كل من (0) و (8) وقوة الاختبار 


© القيمة الحرجة 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى 


(شکل رقم ٥-٥‏ ب) 
العلاقة بين كل من (0) و(8) وقوة الاختبار 


© القيمة الحرجة 


حيث يمثل التوزيع الموجود على اليسار بالنسبة لشكل (ه-15) توزيع العينة للاختبار 
الإحصائى عندما يكون الفرض العدمى صحيحاء بينما يمثل التوزيع الموجود على اليمين 
توزيع العينة للاختبار الإحصائى, عندما يكون الفرض البديل صحيحا. ومن الشكل (ه-ه 1) 
بلاحظ أن احتمال الخطأ من النوع الأول (0) هو مساحة الجزء المظللء أما احتمال الخطأ 
من النوع الثانى (8) يساوى مساحة الجزء المخطط فى الشكل. ويتضح من الشكل (ه-ذب) 
أنه إذا تحركت © إلى اليمين قلت قيمة » وازدادت قيمة 8. إذن لا يمكن جعل قيمتى ٠ ٠»‏ 8 
صغيرتين فى نفس الوقت بواسطة تغير المنطقة الحرجة. 


:Power of the test (1 - 8( قوة الاختبار الاحصائى‎ 


تعنى قدرة الاختبار على رفض الفرضية الصفرية التى تكون فى حقيقتها خاطئة 
نظريًاء ويمعنى أدق هى درجة احتمال وجود فروق» حيثما توجد بالفعل فروق حقيقية فى 
الواقع. وتتحدد قوة الاختبار بالفرق بين الواحد الصحيح وقيمة احتمال الخطأ من النوع 
الثانى (8) أى أن قوة الاختبار = (1-8)» وتتحدد هندسيًا بالمساحة تحت المنحنى الأيمنء 
عندما يكون الفرض البديل صحيحاء وهى تقع فى منطقة رفض الفرض العدمى؛ وفى 
لصي مي ل و ا سد 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة قى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


الشكل ٤-١(‏ أ) تكون المساحة تحت المنحنى الأيمن التى تقع على يمين القيمة الحرجة. 
وتعتمد قوة الاختبار على كل من احتمال خطأً النوع الثانى (8)» ومستوى الدلالة (0)» 
وحجم العينةء وذلك كما يلى: 
- احتمال خطاً النوع الثانى (8): 

هناك بالطبع علاقة عكسية بين قوة الاختبار واحتمال الوقوع فى الخطأ من النوع 
الثانى (8) لأنهما يكونان معًا مجموع المساحة الكلية تحت المنحنى: والممثلة لمساحة البديل 
الحقيقى. ويالتالى فإن زيادة المساحة الممثلة لأحدهما من شأنها تقليل المساحة للآخر 
ويالعکس» وكل هذه الآثار تحدث بصورة مستقلة 2 عن احتمال الوقوع فى الخطأاً من 


- احتمال خطأ النوع الأول (مستوى الدلالة) (0): 


ردان قو یاز ا و زرا مستتو الذيقة التححنائية اى إن القكبار 
دلالة إحصائية )٠ ,٠١(‏ وذلك باقفتراض ثبات العوامل الأخرى المؤثرة فى قوة الاختيار 
الإحصائی (بالخيور: a۹‏ ل 


- حجم العينة: 


تزداد قوة الاختبار الإحصائى بازدياد حجم العينة (وذلك بافتراض ثبات العوامل 
الأخرى المؤثرة على قوة الاختبار الإحصائى).: إلا أن زيادة حجم العينة بشكل كبيرء قد 
تؤدى إلى أن تصبح الفروقات» مهما كانت بسيطة أو تافهة: دالة إحصائيا على الرغم من 
عدم دلالتها العلمية (الصیاد» ۱۹۸۸م: .)5١7‏ 

وعلى الرغم من اهتمام معظم الباحثين بالتأكيد على قوة الاختبار الإحصائىء وأهميتها 
وضرورة مراعاتها فى البحوث فى مجالات العلوم السلوكية والاجتماعيةء إلا أن هناك من 
یری عدم وجود حاجة إلى حساب قوة الاختبار الإحصائى فى هذه المجالات؛ لأنه يعتبر 
أمرًا غير ممكن فى الواقع العلمى: وهذا الرأى أثر فى واقع البحوث الإنسانية التربوية 
والنفسية إلى درجة أصبحنا نرى فيها جميع الأبحاث خالية من أى إشارة أو اعتبار لهذه 
القاصية من خواض الاختبان الإحصاتى الجيد:(بالفيون. 1599م:. /1107). 
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تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفضل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
e‏ 2ك 


كما أنه من الصعب فى بحوث العلوم الإنسانية تقويم مخاطر خط النوعين الأول 
والثانى فى ضوء فروق المتوسطاتء وكلا الخطأين قد يكونان مهمين» خاصة فى البحوث 
الكشفية. وعادة ما يركز الباحثون على مستوى الدلالة دون الاهتمام بالتركيز على قوة 
الاختبار. وفى كثير من الحالات التى نقبل فيها الفرض العدمى لا نعطى أى اهتمام لقوة 
الاختبار(مرادء ۰٠۰٠م‏ : .)5١15‏ 


(7-4-5) الاختبارات الاحصائية وأنواعها وكيفية إجراتها: 
يوجد نوعان رئيسان من الاختبارات الإحصائية هما: اختبار المعنوية» واختبار 
الفروض. ويشترك هذان الاختباران فى وجود فرض مطلوب اختباره؛ ويتم اختبار الفرض 
بمقارنته بما يحدث فى عالم الواقع: ويتطلب ذلك أن نقوم بسحب عينة عشوائية من 
المجتمع محل الفرضء ونقوم من خلال هذه العينة بملاحظة مؤّشر يترتب على الفرضء مثل 
متوسط العينة أو نسبة نجاح الظاهرة فى العينة. هذا المؤشر يسمى 'إحصاء الاختبار أو 
المختبر الإحصائى 165]5]3]5]16”. ويعد توزيع المعاينة لهذا الإحصاء هو الأساس فى 
عملية اختيار الفرض» حيث يمكن تقييم القيمة المشاهدة للاحصاء وبالتالى الحكم على 
الفرض أو اختباره. وفيما يلى بعض الملاحظات على هذا المختير الإخصائى المشار إليه 
(زايدء اقذكلم: 59): 
- المختير الإحصائى قد لا يحمل أى معنى وصفىء فالغرض منه فقط هو اختبار الفرض. 
- إن استخدام إحصاء ذى كفاءة أعلى عند التقدير لا يعنى بالضرورة أن يعطئ اختبارا 
أكثر قوة عند اختبار الفرض. 
- يمكن معرفة المختير الإحصائى المناسب بمجرد تحديد الاختبار المستخدم وذلك بالفسية 
للاختبارات الشائعة الاستخدام. 
- توجد عدة طرق للحصول على إحصاء مناسب لاختبار الفرض حول معلمة المجتمع» 
منھا اختیار إحصاء کاف 504501656: أو اختيار مقدر جيد مثل مقدر الإمكان الأكبر 


. Maximum Likelihood Estimator 
Significance test ةıgiakاl أ - اختبار‎ 
هنا نرفض الفرض إذا كان الاحتمال المشاهد فى العينة لرفض الفرضء وهو ما يسمى‎ 
بمستوى المعنوية الحقيقى عناأة-5: أقل من الاحتمال النظرئ لرفض الفرض والمحدد‎ 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التظبيفات باستخدام برنامج 5755. ا 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصاتى الفصل الحنامس 


مسبقًا من الباحث والذى يسمى يمسنتوئ المعتؤية الاسمى (مستوئ الدلالة) 0 ويتم 
فسات لمال اماه فر الخ رق الفرعن حن طريق ساب احتسال بعد رة 
الإحصاء المشتاهدة فى العينة (س) عن القيمة النظرية للمعلمة فى المجتمع (م مثلاً) تحت 
صحة الفرض العدمى. وهذا الاحتمال من الصعب إيجاده فى بعض الأحيان: مما يرجح 
استخدام الطريقة الثانية فى الاختبارات الإحصائية. 


ب - اختبار الفرض :test Hypothesis‏ 

ید هاا ن اهار ا اکال رن اخ عو المرحن البديل وهو 
الد يتم العفل به فى حالة رفن الفزضن (وهق ها حسمي الفرض الخذمى فى هده الخالة). 
ذا اها البديل بكو له تلاير كبير فى الاختجار'وإجرا لاقه: 


خطوات اختبار أى فرض إحصائى: 
يمكن تلخيص خطوات اختبار الفرض الإحصائى فيما يلى: 

١‏ - صياغة الفرض التجريبى فى صورة إحصائية قابلة للاختبار؛ وإعادة عرضه على هيئة 
فرضين» الفرض العدمى (110): والفرض البديل (البحثى) (,11) وقد سبق إيضاح ذلك 
تفصيلا فى القسم (ه-4-١).‏ 

؟ - تحديد الاختبار الإحصائى المناسب للتحقق من الفرض العدمى. ويوجد عدد كبير من 
الاختبارات الإحصائيةء والتى تختلف تبعا لعوامل معينة مثل الهدف من البحث؛ 
وخواص المجتمع المستهدفة, ومستويات القياس للمتغيرات ومدى توافر بغعض 
الشروظ. وقد سيق إيضاح ذلك تقصيلا فى القسم (ك)): 

؟ - تحديد إحصاء الاختبار (المختبر الإحصائى): ويرمز له بالرمز ى أو ت أو كا' أو ف 
المحسويةء وقد تم عرضة فى القسم (5ه-5-5) وهو على أى حال يتم تحديده بمجرد 
عرف الا ا 

4 ت تجديد توؤزيع المغاينة المختبر الإأخضاتىء وهناك غذة طرق تخد افمها الاستعانة 
بالنظريات الإحصائية مثل نظرية النزعة المركزية. وقد سيق إيضاح ذلك تفصيلا فى 
الفصل الشابق (اتقصل الرات): 


كعم الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5295 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الناميس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحضائى 


ه - تحديد مستوى المعذوية الاسمى (مستوى الدلالة) ». فى مجال البحوث الإنسانية اتفق 
على أن أقل مستوى للدلالة هو (ه5/) ويمكن أن يرتفع فيصبح :)7١(‏ بينما البحوث فى 
مجال الأدوية وفعاليتها على المرضى ترتفع بمستويات الدلالة ١٠ ..٠1(‏ ) أو )٠.٠٠٠1(‏ مثلا. 

1 - تحديد المنطقة الحرجة (منطقة الرفض والمتبقى هو منطقة القبول)ء وذلك بتحديد القيم 
الحرجة (مثل ى» ىر كما فى حالة التوزيع الطبيعى) ويتم ذلك استنادا إلى توزيع 
المعاينة للمختبر الإحصائى ومستوى المعنوية والفرض البديل. وقد سبق إيضاح ذلك 
تفصيلاً فى القسم (5-5-5). 


- اتخاذ القرار الإاحصائى: يتحدد بموقع قيمة المختبر الإحصائى المحسوب من 
بيانات العينة (ى أو ت أو كا" أو ف المحسوية). فيرقض الفرض العدمى إذا وقعت 
قيمة المختبر الإحصائى فى منطقة الرفض وبالتالى يتم قبول القرض البديلء أما إذا 
وَقعنةقيمة الفتشن فى متطقة القجول فإننا ل مط رفضى القرمن العدمى يهذا 
يعنى رفض الفرض البديل. وجدير بالذكر أن عبارة قيول الفرض العدمى ليست 
دقيقة من الناحية الإحصائية النظرية والأصدق أن نقول لا نستطيع رفض الفرض 


العدمى لعدم توفر معلومات كافية لرفض الفرض العدمى (عودة: ۲۰۰۲م: 1585). 
8 - من الممكن اجراء الاختبار عن طريق حساب عداة-2 (الاحتمال المشاهد من العينة 
الذى يقيس الفرق بين قيمة الإحصاء المشاهدة فى العينة (س) والقيمة النظرية 
للمعلمة فى المجتمع (خ مثلاً بافتراض صحة الفرض العدمى). فإذا كانت قيمة هذا 
الاحتمال أقل من مستوى المعنوية الاسمى (مستوى الدلالة) © فإننا نرفض الفرض 
العدمى ونعلق على النتيجة باستخدام الفرض البديل. 
وتجدر الإشارة إلى أن اختبار الفرضياتء ما هو إلا وسيلة إحصائية» تستخدم 
البيانات التى حصل عليها الباحث من العينات» لاتخاذ القرار بقبول أو رفض الفرض 
العدمىء وينبغى للباحث عند اتخاذ القرار حيال الفرض العدمىء» ألا يتوقف على قضية 
الرفض والقبول فقط, بل لابد أن يحاول داتمَا بالاعتماد على الحندس..والخبرات السابقة: 
أن يضيف إلى قراره تفسيرات علمية منطقية توضح خلفيات رفضء أو قبول الفرضية. 
وهذا الأسلوب يخرج البحث العلمى من النمطية التى تسود معظم الأبحاثء إلى التجديد 
والإبدا ع. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5955 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


(0-5 ) أساليب التحليل الاستد لالى لجموعة (عينة) واحدة: 


على الرغم من أن الباحث يستخدم عادة فى دراسته مجموعتين (عينتين) أو أكثرء 
بينما لا يعتمد على عينة واحدة إلا فى حالات قليلة تبحث فى الفروق بين خصائص 
المجتمع وخصائص العينةء إلا أننا سنستعرض فى نهاية هذا الفصل الأساليب والأدوات 
والعمليات الخاصة بتحليل بيانات مجموعة (عينة) واحدة؛ لكى يتسنى للباحث التدريب على 
كيفية تطبيق هذه الإجراءات» والألفة بهذا النوع من التحليلء وبذلك يكتسب المهارة التى 
تمكنه بعد ذلك من تحليل البيانات المستمدة من مجموعتين (عينتين) أو أكثرء وهو ما 
سنتناوله بالتفصيل فى القصول القادم. 


)١1-5-5(‏ الأساليب المعلمية: 
إن استخدام أى أسلوب (اختبار) من الأساليب المعلمية التالية: والخاصة بتحليل 
بيانات مجموعة واحدة (الاستدلال على معلمة المجتمع سواء كان عن المتوسطء أو عن نسبة 
حدوث ظاهرة ماء أو عن تباين المجتمع) يتطلب تحقق بعض الفروض فى البيانات وهى: 
- أن تكون العينة مختارة عشوائيًا . 
- أن يكون توزيع الظاهرة (المتغير) فى المجتمع الذى سحيبت منه العينة هو توزيع طبيعى؛ 
غير أنه من الممكن التغاضى عن هذا الفرض (لأنه يتحقق تلقائيا) فى حالة كبر حجم 
العينة (علام, 1957م: .)٠٤١‏ 


أولاً - اللاستد لال الاحصانى عن متوسط المجتمع (م): 
الاستدلال على الهدف منه: فهل الهدف هو الحصول على تقدير لمعلمة المجتمع؟ أم الهدف 
هو اختبار فرض إحصانى عن معلمة المجتمع؟ 


۳4۸ الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5285 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


١‏ - تقدير فترة الثقة لمتوسط المجتمع (م): 
يعد تقدير متوسط المجتمع من المؤشرات أو الخواص المهمة التى يسعى إليها الباحث 
فى سبيل وصف متغيراته؛ مثال ذلك: تقدير متوسط دخل الفرد أو الأسرة فى إحدى 
إحدى المنظماتء تقدير متوسط عدد ساعات مشاهدة التليفزيون فى إحدى المناطقء» تقدير 
متوسط عمر المبحوث فى إحدى المنظمات ... اإلخ. 
۲ - اختبارات الفروض حول متوسط المجتمع (م): 
ضحد اجكياوات اافووى حرق عر ممصي الأقداى البلكقية ا تله رفيا ى 
أمثلة ليعض هذه الفروض: 
- هل تدل بيانات العينة على أن متوسط عدد سنوات خدمة الموظف فى المنظمة التى 
لجان اسه كرا ST‏ 
حمل تمتقنا أ متوستط الواتت الشتهرى فى احدى المتظمات يريك على (/1) الآفت ریا 
_ 1 ل ل 1ن 
حادثة؟ 
وبالالى إن الفروضن االظطلوي اتتتتارها جى طن الور 
الفرَهن الم م كم (هييطام)١‏ القيمة اللرانا اختبارها): 


الفزحن الشيل: ينكد اخدئى) الثالية مناء على فرضية البحت: 
کن 2 حي 0 ا 


ا ام غام. 


ب = م > م 

ت - م < م. 

يختلف أسلوب الاستدلال الإحصائى عن متوسط المجتمع باختلاف ما إذا كان 
الانحراف المعيارى فى المجتمع (6) معلوما أم مجهولاً. وعلى حجم العينة (ن)؛ وذلك بسبب 
كما هو واضح فى الشكل التالى: 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. ۹ ۳£ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
(شكل رفم 5-5) 


(الانحراف المعيارى فى المجتمع) 


وسوف نتعزف من خلال الحاسب (برنامج 5855) على كيفية إجراء هذا الاستدلال: 
وكيفية قزاءة وتفسير النتائج: وذلك من خلال المثال الثالى: 

مثال:(ه-١)‏ فى ملف بياثات (المتغيرات الأولية): 'اختبر ما اذا كان :متوستط الآوزان 
فى المجتمع الذى سحبت منه هذه العينة هو )۸٠(‏ كجم» وذلك بافتراض أن مستوى 
المعنوية »)/٥(‏ ثم علق على جميع النتائج التى تحصل عليها من مخرجات البرنامج. 


إا د ي 
يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بمتوسط المجتمع» ومستوى قياس 
الملتغير (الأوزان) نسبىء وبالتالى فإن الاختبار المناسب هو اختبار (ت) لعينة واحدة 


751 1 عامدة006-5: ولتوضيح كيفية تنفيذ هذا الاختبار من خلال برنامج 5855 نتبع ما 


5 


- نفتح أولاً ملف بيانات (المتغيرات الأولية)» ثم من قائمة ء2*لإاددث. نختار الأمر كمدء]! عتةمتمره0 
ثم نختار الآمر 1656 1 ع1م2:ة026-5 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


۳0۰ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5055 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى 


(شکل رقم )۷-٥‏ 
آمراختياراختبار )١ ٥51(‏ لحيتة واحدة 


او ا او ا ا موك 


- نختار المتغدر (الأوزان) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنو: 
ب (5) وعاطدتيةل! 131 وفى المستطيل المقايل ل عنااة" 150 نكتب الرقم الذى نريد أن 
نختبره» وهو فى هذا المتال = ٠۸ء‏ انظر الشكل التالى: 


(شكل رقم ه-86) 
مريع حوار اختبار (1250 11 ) لعينة واحدة 


i ST is CRR 


® [الجنس [البنس‎ 
© [الأطوال [الأطوال‎ Paste 
2 <د السدارات السملوكة [سبارة‎ | Beste | 
Reset 
Cancel 
Help | 
Test Value: 0 Options. | 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على الأمر ك«هتام0 فيظهر لنا الصندوق الحوارى 
التالى 5دهتام0 : est‏ 1 eاSamp-0ne.‏ الذى تحدد فيه الاحتمال (درجة الثقة) الذى 
سيستخدم فى الرفض والقبول للفرض الإحصائى؛ ويستخدم أيضًا فى الحصول على 
فترة الثقة لنوسط المجتمع: كما يمكتنا. هذا الصضوق من اختيان كيفية التعامل مع 
القيم المفقودة: وذلك كما هو موضح فى :الشكل التالق: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطببقاث باستخدام برثامج 5۲85. ۳۵۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحضائى 


(شكل رقم ه-1) 
مربع حوار اختيارات 15«5)م0) لاختبار (51ء) )١‏ لعينة واحدة 


ES EON 


- فى الصندوق الحوارى السابق؛ وبعد تحديد ما نريد» نقوم بالنقر على الأمر C0١٤1 ١ue‏ 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء» والذى نقوم فيه بالنقر على الأمر © للتنفيذء 
فنحصل على النتائج التالية: 

١‏ - الجدول التالى (جدول )۷-١‏ يتحدد فيه مجموعة من الإحصاءات الوصفية مثل: 

افع اللخ (الاوزان): 

- عدد الحالات (حجم العينة ن) .50 ١=‏ 

- الوسط الحسابى فى العينة (سَن) . 01630-81.62 

-الانحراف المعيارى فى العينة ( غ( Std. Deviation=16.30.‏ 

- الخطأ المعيارى للوسط الحسابى فى العينة» أو ما يسمى بخطأ التقديرء وهو عبارة 
عن خارج قسمة الانحراف المعيارى فى العينة على الجذر التربيعى لحجم العينة 
Std. Error Mean = 2.31‏ . 


(جدول رقم )۷-٥‏ 
ملخص للاحصاءات الوصفية لمتغير الوزن 
One-Sample Statistics‏ 


Std. Error 
Mean Std, Deviation Mean 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


۲ - أما الجدول التالى (جدول )۸-٥‏ فيحتوى على نتائج الاختبار» حيث يظهر فى أعلاه 
القيمة التى نريد أن نختبرها عن متوسط المجتمع 80 - عداة/ا ]168 كما يتبين من 
امدق شا يليه 
- اسم المتغير (الآوزان). 
- قيمة المختبر الإحصائى المستخدم هنا وهو (ت) 0.703 عا. 
- درجات الحرية 7ملعع:*1 05 وءهمعء12 وهى كما نعلم مساوية هنا لحجم العينة ١-‏ 
أى ١-5.‏ - 65 . وهنا يرمز لها بالرمز 49 -05. 

- القيمَة الاححمالية عذهة:2 المحسوية من بياتات الفينة والتى سبق تسميقها 
بسستوى الغتوية الحقيقى:وفى مبحسوية فنا لاختبار من طرفين ويرمز لها 
بالرمز 0.486 = (dعانta-2) Sig.‏ . 


- تلط ادون ریه ب القرق بين راا اة اق وا 
المجتمع ای (س - م) ای -۸۱,٦۲(‏ ۸۰) ویرمز لھا بالرمز 1.62 = .Mean Differences‏ 
5 فترة ثقة (ه75) للفرق بين متوسط العينة ومتوسط ا لمجتمعء أى 5 


ONE رن‎ >16 
11052 aN 


ی ۷ > نت 08 
ع 110-0001 


7/17 > >66 WY 


وهذا يعنى أن قيمة متوسط المجتمع تنحصر ما بين ٠.71(‏ كجم» )۸٤, ٦٣‏ كجم» 
وذلك بدرجة ثقة (7255). ومن الممكن الاعتماد على فترة الثقة السابقة فى التحقق من 
صحة الفرض المراد اختباره» ولكن فى حالة الاختبار ذى طرفين (الفرض البديل يأخذ 
علامة *) كما هو الحال فى المثال الحالى: وحيث إن القيمة المراد اختبارها (40 كجم) تقع 
داخل الفترة» فإننا نقبل الفرض القائل بأن المتوسط - )8١(‏ كجم. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


جدول )۸-٥(‏ 
نتائج اختبار (ت) لمتغيرالوزن 
Test‏ سئس 20 ي 


LL 1 1A o | Value = 80 
Mean Interval of the ا‎ 
ا‎ 
a ew] me | sa | aor | e 


- والآن كيف نتخذ القرار بقبول أو برفض الفرض العدمي (م = م.) عند مستوى المعنوية 
المحدد مسبقاء وهو فى هذا المثال » = ه., . . هناك طريقتان من الممكن استخدامهما 
لاتخاذ القرار: 


الطريقة ة الأولى: تعتمد على مقارنة قيمة المختبر الإحصائى ا وهی من مخرجات 

البرنامج بقيمة؟ الجدولية: والثى تاتى بها من جداول ت عند درجات حرية (ن-1) قإذا كان: 

- الفرض البديل يأخذ علامة (*): 'فإننا نرفض الفرض العدمى إذا كانت القيمة المطلقة 
للمختبر الإحصائى أى || أكير من > ت ررم ..۔ م حیث ت رمرم .ر , تمثل القيمة 
الجدولية لتوزيع (ت) عند درجات حرية (ن ع )١‏ واحتمال (مساحة) - -١(‏ و/ر؟). 

- أما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (أكبر من >): فإننا نرقض الفرض العدمى إذا 
كانت قيمة المختير الإحصائى کاک عن > رب ون حبث ت ى_ى. . » تمثل القيمة 
الجدولية لتوزيع (ت) عند درجات حرية (ن- )١‏ واحتمال (مساحة) = -١(‏ »). 

- أما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (أقل من <): فإننا نرقض الفرض العدمى إذا 
كانت قيمة المختبر الإحصائى ] أقل من < - ت ن_ى. . ,, حيث ت ن_ > . ,, تمثل القيمة 
الجدولية لتوزيع (ت) عند درجات حرية (ن-١)‏ واحتمال (مساحة) = -١(‏ »). 


الطريقة الثائية: 'تعتمد على مقارنة القيمة الاحتمالية (الحرجة) المحسوية من بيانات 
الغينة عدله/]:8:والتى تسمى فى بعض الأحيان بمستوى المعنوية الحقيقىء والمحسوية هنا 
(فى هذا الإجراء) لاختبار من طرفين ويرمز لها بالرمز (انه)-2) .ع5 وهى من مخرجات 
البرنامج - نقارنها بمستوى المعنوية المفترض مسبقاء والذى يسمى فى بعض الأحيان 
بمستوى المعنوية الاسمى »© الذى تم افتراضه فى هذا المثال ب »)٠ ,١5(‏ وذلك كما يلى: 


.5255 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيفات باستخدام برنامج‎ ot 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


- إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (*): فإننا نرفض الفرض العدمى إذا كانت قيمة ال 
(2-111) .ع51 أقل من مستوى المعنوية الاسمى ». 

- أما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (أكبر من >): فإننا نرفض الفرض العدمى إذا 
كانت قيمة ال (اإنها-عمه) .518 أقل من مستوى المعنوية الاسمى »» وكانت قيمة المختير 
الاخصاتى ()) موجية. 

- أما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (أقل من <): فإننا نرفض الفرض العدمى إذا 
كانت قيمة ال ((811)-006) .518 أقل من مستوى المعنوية الاسمى »» وكانت قيمة المختبر 
الإحصائى () سالبة. 


ملاحظات مهمة: 


١‏ - من الممكن اعتبار (بشرط تماثل التوزيع) أن (1ن)-00) .518 هى عبارة عن خارج قسمة 
(انقة) عا على (2): والفكس صحيح: قفمن المفكن الحصول على (1لق2) .هزه 
بيضرب Reidy, 1999: pp 128) Y x Sig. (one-ail)‏ & برععصو»]) , 

کات تايه عل العينة :أن درجاتا الدرية) طق (:7)امقرد 5 يتهول للتتير الاحصباتى 
من توزيع (ت) 7 إلى التوزيع الطبيعى المعيارى (ى) 7 ويجرى الاختبار بنفس الأمر. 

” - يجب على الباحث مستخدم البرنامج أن يتآكد من أن البيانات تتوزع حسب التوزيع 
الطبيعى باى طريقة من الطرق السابق الحديت عنها (انظى الفصل الراع)ء ذلك قبل 
اجراء التختار. 


ثانيا - الاستد لال الاحصائى لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى الجتمع (و): 


١‏ - تقدير فترة الثقة لنسبة حدوث ظاهرة معينة فى المجتمع (و): 


كثيرا اما تؤاجه الباحثين مشاكل تتغلق بتقدي نسب مثل تقدير نسئة التسرب'الوظيفى 
فى إحدى المنظمات» تقدير نسية الممرضات الإنات فى أحد المستشفيات: تقدير نسبة 
الرضا عن خدمات إحدى المنظمات: تقدير نسبة المعيب فى إنتاج إحدى الآلات ... إلخ. 


۲ - اختبار الفروض حول نسبة حدوث ظاهرة معينة فى المجتمع (و): 


قد تكون المعلمة المراد إجراء اختبار إحصائى عنها هى نسبة حدوث ظاهرة معينة فى 
المجتمع. وفيما يلى أمثلة لبعض هذه الفروض: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 582855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى الفصل الخنامس 


- هل تدل بيانات العينة على أن نسبة التسرب الوظيفى فى المنظمة التى سحبت منها هذه 
العينة تزيد على .)/٠١(‏ 
- هل تدل بيانات العينة على أن نسبة الرضا عن خدمات المنظمة التى سحبت منها هذه 
العينة تقل عن (-75). 
- هل تختلف نسبة الأمية فى المملكة الآن عنها منذ )٠١(‏ سنوات (كانت 755). 
- هل تعتقد أن نسبة الإناث فى المنظمة التى سحبت منها العينة تقل عن .)/7١(‏ 
وبالتالى فإن الفروض المطلوب اختبارها هى على الصورة: 
الفرض العدمى: و = و٠‏ (حيث و٠‏ القيمة المراد اختبارها). 
الفرض البديل: يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 
أ - و ۶و. 
وی 
ت - و <و. 
وسوف نتعرف من خلال الحاسب (برنامج 5555) على كيفية إجراء هذا الاستدلالء 
وكيفية قراءة وتفسير النتائج» وذلك من خلال المثال التالى: 
مثال (ه-") فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية)ء أوجد تقدير بفترة ثقة لنسبة من دخلهم 
أقل من )1١١٠١(‏ ريال فى المجتمع الذى سحبت منه العينة. ثم اختبر ما إذا كانت هذه 
النسبة فى المجتمع الذى سحبت منه هذه العينة تختلف عن »)/١(‏ وذلك بافتراض أن 
مستوى المعنوية (75/): ثم علق على جميع النتائج التى تحصل عليها من مخرجات البرنامج. 


ا د 


الإجراء المستخدم هنا للحصول على الاستدلال الإحصائى الخاص بنسبة حدوث 
ظاهرة معينة فى المجتمع (سواء فترة ثقة أو اختبار فرض) هو نفسه الإجراء المستخدم فى 
حالة الاستدلال الإحصائى الخاص بمتوسط المجتمع: ولكن بعد عمل إجراء 166006 حتى 
يتم تحويل المتغير الذى نهتم به (الدخل) إلى متغير جديد يأخذ قيمتين فقط )١(‏ إذا تحقق 
الحدث المهتم به وهو هنا الأشخاص الذين يقل دخلهم عن )1٠٠١(‏ ريال (صفر) إذا لم 
يتحقق الحدث المهتم به. أى الأشخاص الآخرون الذين يزيد دخلهم على )1٠٠١(‏ ريالء ثم 
نتعامل مع متوسط المتغير الجديد فهو يعادل حينذاك النسبة. 


5595 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ۳۵٦ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


القصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
- نختار أمر علعeءعR‏ من قائمة 1305002 ونختار منه أمر عاطفاعة/! Different‏ 110 حيث 


(شكل رقم )٠١-5‏ 
اختبار الأمر عاآطقتعة'! Recode Into Different‏ 


| u ا بيد‎ BIRET All 


- تظهر لنا النافذة الخاصة ب Recode آnto Different VariablêsS‏ ومن قائمة المتغيرات 
نختار المتغير المراد عمل ع1600 له؛ وفى مستطيل ع2:1361// انام)نا0 نضع اسم المتغير 
الجديد الذى سيتم وضع القيم الجديدة فى خانة 713:28 وليكن (10) وفى خانة اء30.! 
ندخل عنوانًا لهذا المتغير وليكن الذين يقل دخلهم عن )٠٠٠١(‏ ريال» كما هو موضح 
فى الشكل التالى: 


)١١-ه (شكل رقم‎ 
Recode Into Different Variable رمÎږ%| مريع حار‎ 


aL GALL 1 HHHH] 


الإحصاء بلا معاناة: المغاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج .5۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى الفصل الخامس 


- فى النافذة السابقة يتم الضغط على زر ؤغنالة7 219 200 014 فتظهر لنا النافذة التاليةء 
والتى نقوم فيها بعملية التحويل من التكويد القديم إلى التكويد الجديد: وذلك كما يلى: 


)۱۲-١ (شکل رقم‎ 
Recode Into Different Variable ye%¥| aã Old and New Values مربع حوار‎ 
OS ل‎ hE MEE! 


0 


١ 


C Value: | 6 Value: [1 © System-missin 
( Şystem-missing C Copy old values) 
C Şystem-= or user-missing | Old “=> New: 
| 


C Range: Add Lowest thru 9000 --> 1 
| trough | CHON 


€ Range: 
Lowest through [S000 


fC Range: TF Output variables are strings Widih; 011 


| || through highest | (Convert nimeric strings o himbers [BEY 


- فى النافذة السابقة: وفى الجزء الذى على اليسار الخاص بالقيم القديمة عنالة/٠‏ 010 تم 
التأشير على 53086 (لأن المتغير محل الدراسة: وهو الدخل؛ متغير متصل) وعند 
مستطيل «ا#ناه5ط) 10:56 والتى تعنى أقل منء تنم كتابة الرقم ٠0٠٠‏ ثم انتقلنا إلى 
الجزء الذى على اليمين الخاص بالقيم الجديدة عدالة7٠‏ 716 وتم كتابة الرقم )١(‏ ثم 
ذهبنا وضغطنا على 4040. ورجعنا مرة أخرى إلى الجزء الذى على اليسار الخاص 
بالقيم القديمة عuاة۷‏ 014 وتم التأشير على through highest Jıطةwuم دiعو Range‏ 
والثى تعتى النتكتر" تم كحابة الرقم 501 هم انتهتا إفى الجزء الى ظلى اليمين 
الخاص بالقيم الجديدة ۷1۴ س٥"‏ وتم كتابة الرقم (صفر) ثم ذهبنا وضغطنا على 
۵. انظر الشكل التالى: 


.5۲55 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج‎ aA 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الاحخصائى 


)١7-ه (شكل رقم‎ 
يعد تغيير القيم القديمة بالجديدة‎ 010 330 New مريع کا‎ 
Recode into Different Variables: Old and New Values 1/1/1 ا‎ 
O N eT NEVI BR r 
> Value: PT TIN | © Value: 2 اا‎ C Syslem-missing 
C System-missing ل‎ ٠ 
C System= or user-missing Old ==> New: 


C' Range: | Lowest thru 9000 ==> 1 
| through LL | LL | JU0U. thru Highest =x=2 U... 


C Range: 
lowest Hirilgh | Remove | 


€ Range: f” Output variables are strings ¥/iltl: 8 


| through highest TT CORVEH AVIRENRC StfingE to furmibete S6 


7 Ni 0 | Cominue | Cancel | Help | 


- فى النافذة السابقة ويعد تعريف عملية التغييرء يتم الضغط على 0086806 لنعود إلى 
النافذة الرئيسية» ثم نضغط على ععهة© ثم 01 للتنفيذ. 


)١5-ه (شكل رقم‎ 
i Recode into Dillerent Variables / 
لس‎ Numerlc Yariable => Output 
2 الجنس‎ ]*2[ 
2 لأطرال‎ | 
» wei [<4] 
2 إ5 عدد اسبارات السلوكة‎ 


| الذين يفل دحَلهر هن r ٠‏ 


i‏ س [9») لحالة لإحتمامة 
If...‏ [10] الحالة لاتتصادمة 2 

© ا . | ابر] فتك العبر‎ 
50 Old and New Values... | 


[4بن لذت الاوزان 2 


2 ا5ر نت مد لاال‎ ٠ إو‎ Paste | Reset | Concel |Help | 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى القضل الخامس 
اس7سسلبل ابابا ص7 


- عند التنفيذء ينشاً البرنامج تلقائيًا (فى نافذة 50110 008) المتغير الجديد (10لا) والذى 
يسمى "الذين يقل دخلهم عن ٠٠٠٠‏ ريال" ويأخذ دائمًا قيمتين: القيمة "١‏ وتعنى الأفراد 
الذين يقل دخلهم عن ١(‏ :4) ريالوالقيمة 'صفر* وتعنى الأقراد خلاف ذلك: ويالتالى 
عند الحديث عن متوسط هذا المتغير فإننا فى واقع الأمر نتحدث عن نسبة الأفراد الذين 
يقل دخلهم عن )6٠٠١(‏ ويال: والآن نستطيع إجراء الاستدلال:الإخصائئ (فترة الثقة 
أو اشقبار الفرض) باستخداء نفس الأسلوب السادق والمتبع فى حالة اللتوسط: فمن خائمة 
ء#لزاددك نختار الأمر كصهء]! عندمد:ه0 ثم نختار الأمر 1656 1 عامدمة006-5 فتظهر لنا 
النافذة الثالية الثى نقوم هيها باختيار المتفيل (الَيل يقل تشلهم عن ٠٠٠١‏ ريال) من 
قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنون ب (؟) 1/3:18515 ]168: وفى المستطيل 
المقابل ل ٠/106‏ :765 نكتب الرقم الذى نريد أن تختبره وهو فى هذا المثال - (5؟, 2)٠‏ 


(شكل رقم ه-16) 


»© 6ل] الذين يستلكون سكتهم‎ ' Test Variables}: 


DZONE : العمر‎ | Ld 

@Zscore: ا لوال‎ 0 ١ 
@Zscore: أن‎ 23 ance | 
® Zscore: 2 


: : وات :7م25‎ 
@ Zscore: Zscore: Jlyk E | 


رزآن :256016 :»اوح 25 4 


> Test Value: [0.35 Options... | 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على الأمر ١١هام‏ 0 فيظهر لنا الصندوق الحوارى 
التالى est : Options‏ 1 eاSamp-0ne»‏ الذى نحدد فيه الاحتمال (درجة التقة) الذى 
مستخده فى الرفض والقبول للفرض الإحصائىء ويستخدم أيضًا فى الحصول على 
فترة الثقة لمتوسط المجتمع. كما يمكننا هذا الصندوق من اختيار كيفية التعامل مع 
القيم المفقودة, بعد ذلك نقوم بالنقر على الأمر 20810006© لنعود مرة أخرى للصندوق 
الأصلىء ونقوم فيه بالنقر على الأمر 016 للتنفيذ. فنحصل على النتائج التالية: 


اك الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


١‏ - الجدول التالى (جدول ه-١)‏ يتحدد فيه مجموعة من الاحصاءات الوصفية مثل: 
- اسم المتغير (الأوزان). 
- عدد الحالات (حجم العينة ن( 50 N=‏ 
- الوسط الحسابى فى العينة» وهو هنا يعنى نسبة الذين يقل دخلهم عن )1٠٠١(‏ ريال 
فى العينة (ح( 0.30 = .Mean‏ 


(جدول رقم )٩-۰‏ 
ملخص للإحصاءات الوصفية للأفراد الذين يقل د خلهم عن ١٠٠٠ريال‏ 
One-Sample Statistics‏ 


Std. Error 
Mean | Std. Deviation Mean 


الذين دخلهم اقل من 1٠٠١‏ ريال 710 


۲ - اما الجدول التالى (جدول ه-١٠)‏ فيحتوى على نتائج الاختبار: كما سبق أن 
أوضحناه فى المثال السابق: والذى يهم هنا ما يلى: 


- القيمة الاحتمالية 6ناة2-7 المحسوية من بيانات العينة التى سبق تسميتها 
بمستوى ال معنوية الحقيقى: وهى محسوية هنا لاختبار من طرفين ويرمز لها 
بالرمز 0.449 - (لهانه)-2) .518,: وحيث إنها أكبر من مستوى المعنوية الاسمى 0٠‏ 
والمحدد مسبقا من الباحث فى هذا المثال ب (5., »)٠‏ فإننا لا نستطيع رفض الفرض 
العدمى: أى نرفض الفرض البديل القائل بأن النسبة فى المجتمع تختلف عن (5"/). 
- فترة ثقة 40/ للفرق بين متوسط العينة ومتوسط المجتمع؛ أى أن: 


كمكللء,. > زع جو) > القان. 
i NON CE) SNS‏ 


NON ZE SS NNE 
Ig FANOS AWE E ANV E e 


0 > 3 2 ء 


لسس = 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلل الإحصائى الفصل الخامس 


وهذا يعنى أن قيمة نسبة الذين يقل دخلهم عن )1١٠١(‏ ريال فى المجتمع تنحصر ما 
بين /١,۸(‏ و ١,۸٤/)ء‏ وذلك بدرجة ثقة (7350). ومن الممكن الاعتماد على فترة الثقة 
السابقة فى التحقق من صحة الفرض المراد اختباره: ولكن فى حالة الاختبار ذى الطرفين 
(الفرض البديل يأخذ علامة *) كما هو الحال فى المثال الحالى» وحيث إن القيمة المراد 
اختبارها )/٠١(‏ تقع داخل الفترة فإننا نقبل الفرض القائل بأن النسبة = »)/١(‏ ونرفض 
الفرض البديل القائل بأن النسبة فى المجتمع تختلف عن .)/١(‏ 


جدول (ه-١٠)‏ 
نتائج اختبار (ت) للأفراد الذين يقل د خلهم عن ١٠٠٠ريال‏ 
One-Sample Test‏ 
Test Value = 0.35‏ 


95% Confidence 


Interval of the Difference 
Mean 


-5000E-02 e 8.156E-02 


)۲-٠-١(‏ الأساليب اللامعلمية: 


إن استخدام أى أسلوب (اختبار) من الأساليب المعلمية السابق شرحها لدراسة الفروق 
فى مجموعة واحدة كان يتطلب افتراض اعتدالية توزيع البياتات: فضلاً عن كونها بيانات 
فت و هة الا ان الأمى | الآن يقطلي عرسن انشالبي | احصائية اة 
القروق فى مجموغة واحدة لا مشتوفى هذ الشروط:'فقد: تكو البيانات ليست ن الترع 
الفترى أو النسبىء أو لا تتبع التوزيع الطبيعي. وهذه الأساليب تسمى بالأساليب 
اللامعلمية. 


اما الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5055 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحخصائى 
لل ل ڪڪ 


أولاً - اختبار الإشارة فى حالة عينة زحد :The One Sample Sign Test‏ 


يعد اختبار الإشارة فى حالة عينة واحدة البديل اللامعلمى لاختبار متوسط المجتمع فى 
حالة عدم تحقق بعض الشروط أو الفروض الواجب توافرها لتطبيق اختبار (ت)» مثل 
افتراض الاعتداليةء أها عن الشروط الواجب توافرها لاجراء هذا الاختبار فهى: 
- أن تكون العينة عشوائية. 
- أن يكون مستوى القياس رتبيًا 050141 على الأقل (يمكن أن يكون نسبيًا أو فتويًا). 
- أن يكون توزيع المجتمع متماثلاً. إن هذا الافتراض يجعل الاختبار ملائمًا لكل من 

الوسيط والمتوسط الحسابى باعتبار أنه بهذا الشرط تتساوى قيمتاهما. 

وتكون الفروض المطلوب اختبارها فى هذه الحالة هى: 
- الفرض العدمى: م = م٠‏ (حيث م٠‏ القيمة المراد اختبارها). 
- الفرض البديل: وهو يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 

2 

أو م >مىء 

أو م < م. 

حيث (م) هنا تمثل الوسيط فى حالة ما إذا كان مستوى قياس المتغير رتبياء أو 
المتوسط الحسابى فى حالة ما إذا كان مستوى قياس المتغير نسبيا أو فئويا مع عدم تحقق 
شروط اختبار (ت). 

ويعتمد هذا الاختبار على إشارات الفروق بين قيم كل مفردة: والقيمة التى نريد أن 
نختبرها عن المتوسطء أى نوجد الفروق (القيم - م٠).‏ 


ثانيًا - اختبار الإشارة والرتبة فى حالة عينة واحدة :Sign and Rank Test‏ 


فى اختبار الإشارة تم التركيز على إشارة الفرق فقط دون التركيز على قيمة هذا 
الفرقء الفرق الكبير أو الصغير لهما نفس المعاملة وهذا يعتبر من نقاط الضعف التى 
يتعرض لها اختبار الإشارة. أما اختبار الإشارة والرتبة فيهتم بإشارة وقيمة الفرق, ولذلك 
يكون أقوى من اخقبان الإشسارة::ويظلق على هنذا الاختبار أيضًا اسم اختبار إشارات 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5855. 50 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


الرتب أوى اختبار ولكوكسن 1236 «ه<177/1160 نسبة إلى العالم مكتشف هذا الاختبار. أما 
عن الشروط الواجب توافرها لتطبيق هذا الاختبار فهى نفس الشروط الخاصة باختبار 
الإشارة. 

وتجدر الإشارة هنا إلى أن برنامج 5555 لا يحتوى على إجراء لاختبار الإشارة» ولا 
اختبار إشارات الرتب فى حالة عينة واحدة:؛ لذلك ننصح بالاعتماد على برنامج 81101020 
لإجراء هذه الاختبارات» حيث يتضمن هذا البرنامج تلك الاختبارات. وللتعرف على كيفية 
تنفيذ وقراءة وتفسير النتائج من خلال برنامج 81101085 نأخذ المثال التالى: 

مثال (ه-؟) فى دراسة عن رضا المراجعين عن خدمات الرعاية الصحية الأولية التى 
يقدمها مركز 'العليا والسليمانية" فى مدينة الرياض» سحبت عينة عشوائية من المراجعين 
لهذا المركز تقدر ب (11) مراجعاء وتم سؤالهم عن درجة رضاهم عن خدمات المركز فكانت 
الييانات كما يلى: 


(جدول رقم )١١-5‏ 
درجة رضا المراجعين عن خدمات الرعاية الصحية الأولية التى يقدمها مركز 
ِ ب مر 
"العليا والسليمانية" فى مدينة الرياض 


فهل تدل هذه البيانات على ارتفاع درجة الرضا فى المجتمع الذى سحبت منه العينة, 
أو بمعنى آخر هل متوسط درجة الرضا يزيد عن (۳)؟ وذلك بافتراض أن مستوى المعنوية .)/٥(‏ 


ال س 


يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بمتوسط المجتمع» ومستوى قياس المتغير 
(درجة الرضا) ترتيبى أو فئوى» وبالتالى فإن الاختبار المناسب هنا هو اختبار الإشارة أو 
اختبار إشارات الرتب: وتكون الفروض التى نريد أن نختبرها هنا هى: 


5855 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ F14 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


م ھھچھصچصص پپپ 


الفرض العدمى: وسيط درجة الرضا < ۲ ولكننا سبق أن أوضحناه فى القسم (٤ -٥(‏ 
أنه دائما يكتب (=)» أى أن وسيط درجة الرضا = ۲ . 


الفرهن البديل:" وسيط درجة الوضا يزيد على > . 


- نفتح أولاً ملف بيانات "رضا المراجعين ٠ ١‏ ثم من قائمة :503 نختار الأمر Nonparametric‏ 


ثم نختار الأمر Sample Sign‏ - 1 و Sample Wilcoxon‏ - 1 كما هو موضىح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم د-5١)‏ 
اختيار آمراختبارالاشارة فى حالة عينة واحد3 Sample Sign‏ - 1 


- نختار المتغير 93051301100 من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنون ب كعاطةا٣ة۷»‏ 
وفى المستطيل المقابل ل افع" :165 نكتب الرقم الذى نريد أن نختبره وهو فى هذا 
المثال - ”. وفى المستطيل المقابل ل 41167036106 نحدد شكل الفرض البديل المستخدم 
وهو فى هذا المثال > ؟ معطا عادءمع: انظر الشكل التالى: 


2 جج 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲585. ھ۳1 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى القصل الخامس 


(شكل رقم )١١-5‏ 
مريع الحوار الخاص بأمر اختبارالاشارة فى حالة عينة واحدة Sample Sign‏ - 1 
عدا | I! 1 I‏ 1 / / / 057111 


Yariables: 


١ت‏ 1ت عه 152 2 


C Confidence interval 


l evet: [es TIN I 


&@ Test median: F 
Alternative: [not equal 3 
not equal 


EUT ULL 


Caneel | 


- فى الصندوق الحوارى السابق ويعد تحديد ما نريد ننقر على الأمر )0 للتنفيذ» فنحصل 
على النتائج التالية: 
١‏ - النتائج الخاصة (جدول ه-؟1) باختبان الإشارة: ‏ نقرأ من النتائج ما يلى: 
- القؤقن الس الوسيظ قن الجسم > والفرسس البحيل ان الوسمية"- + 
- حهم العينة !2 هو (11): وعدد الإشارات السالية سه‌ا‌8 كان (5؟1١):‏ وعدد 
الإشارات الموجبة ١۷ط‏ كان (45): وعدد القيم التى قتساوى القيمة المراد 
اختيارها كان (/): وسيط العيتة كان (4): 
- القينة الأكتمافية مزده:: امستوى المحتوكة الحقلهن زوه مسسوية بالتطيع لاختباز 
کی کا وا کیک د یکی ا ال كن مسحو اقفوو اوم 
والفترقى مسيقًا من االبناحة: (وهو فى هذا شال > دد فاا قى 
القرضى الحافى روتقيل الفركل التديل (فرضية البحت)» أي اننا اتقبل بارتقا بع نررجة 
ارخا فن المحم الى سصنيت فته الحينةة أو يمن كن دف لن وس رة 
الرضما فى اككتمم الدى هيت هذه الغينة يَرَيْد على (©): 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


(جدول رقم )۱۲-١‏ 
النتائج الخاصة باختبارالاشارة فى حالة عينة واحد3 Sample Sign‏ - 1 


Sign test of median = 3.000 versus > 3.000 
N Below Equal Above 1 Median 
Satisfac 66 13 8 45 0.0000 4.000 


۲ - النتائج الخاصة (ه-15١)‏ باختبار إشارات الرتب: نقرأ من النتائج ما يلى: 


- الفرض العدمى: الوسيط فى المجتمع = ١ء‏ والفرض البديل أن الوسيط > ؟. 

- حجم العينة 21 هو (17): وعدد الحالات التى أدخلت التحليل (5/8) حالة حيث 
استبعدت (48) حالات من التحليل: وهى تلك الحالات التى تساوى القيمة المراد 
اختبارها. إحصاء ويلكوكسون وهو يمثل مجموع الرتب التى تقابل الإشارات 
السالية أو الموجبة أبهما أقل (->١)ء‏ وسيط العينة كان .)٤(‏ 

- القيمة الاحتمالية ۲-۷1٠٠‏ لمستوى المعنوية الحقيقى (وهى محسوية بالطبع لاختبار 
ذى ذيل واحد) - )٠ ,.١1(‏ وحيث إنها أقل من مستوى المعنوية الاسمى: والمفترض 
مسبقًا من الباحث. (وهو فى هذا المثال » - 5.. )٠‏ فإننا نرفض الفرض العدمى 
ونقبل الفرض البديل (فرضية البحث)؛ أى أننا نقبل بارتفاع درجة الرضا فى 
المجتمع الذنى سحبت منه العينة» أو بمعنى آخر نقبل أن وسيط درجة الرضا فى 
المجتمع الذى سحبت منه العينة يزيد على (؟). 


(جدول رقم )۱۳-٥‏ 
النتائج الخاصة باختبار إشارات الرتب فى حالة عينة واحدة 
Wilcoxon Signed Rank Test‏ 


Test of median = 3.000 versus median > 3.000 
N for Wilcoxon Estimated 
N Test Statistic P Median 
Satisfac 66 58 1280.0 0.001 4.000 


خخخككككخككككككلككك!] ] اطللللللل““لكلكل س 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
الگا - اختبار مربع كاى :Chi-Square es‏ 

يعد اختبار مربع كاى أكثر الاختبارات شيوعًا واستخدامًا فى البحوث التطبيقية بعامة 
والبحوث النفسية والتربوية والاجتماعية بخاصة. وهو يناسب البيانات الكيفية (الاسمية) 
حيث يصنف أفراد العينة عادة إلى مجموعات مختلفة. ويكون الهدف من إجراء هذا 
الاختبار هو التحقق مما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة احصائية بين التكرارات الملاحظة 
لعدد أفراد أو استجابات العينة فى أقسام المتغيرء والتكرارات المتوقعة فى ضوء الفرض 
العدمى» بمعنى آخر يكون الهدف هو اختبار حسن المطابقة بين التوزيع التكرارى التجريبى 
(المشاهد) والتوزيع التكرارى المتوقع. أى أن هذا الاختبار يستخدم إذا كانت الخاصية 
المستهدفة هى شكل التوزيع» وكان مستوى قياس المتغير (الظاهرة) اسميًا على الأقل. 

والخلاصة إذن أننا نلجاً إلى هذا الاختبار إذا كان السؤال البحثى (أو فرضية البحث) 
يتعلق بشكل توزيع المجتمع» وكان مستوى قياس المتغير (الظاهرة) اسميًا على الأقل. 
وبالتالى فإن الفروض التى نريد أن نختبرها فى هذا الاختيار هى: 
- الفرض العدمى: توزيع الظاهرة فى المجتمع يتم وفقا لتوزيع نظرى مفترض. 
- الفرض البديل: توزيع الظاهرة فى المجتمع لا يتم وفقا للتوزيع المفترض. 
عنةنا01-5©: وللتعرف على كيفية تنفيذ هذا الإجراء نستعرض المثال التالى: 

مثال (ه- ؛) فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية): اختبر ما إذا كان هناك فروق بين نسب 
أفران المجتمع الذى سحبت منه العينة من حيث حالتهم الاقتصادية (وا دو" - و5 - وء 1 .2 
وذلك بافتراض أن مستوى المعنوية (05/): ثم علق على جميع النتائج التى تحصل عليها من 
مخرجات البرنامج. 

الج 

يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بشكل توزيع المجتمع: ومستوى قياس المتغير 
(الحالة الاقتصادية) اسمىء وبالتالى فإن الاختبار المناسب هنا هى 1656 غنةنان1-5©: 
ولتوضيح كيفية تنفيذ هذا الاختبار من خلال برنامج 52855 نتبع ما يلى: 
- نفتح أولاً ملف بيانات (المتغيرات الأولية)؛ ثم من قائمة 7eراھ۸‏ نختار |}ٺمر Nonparametric Tests‏ 

ثم نختار الأمر ٤۸1-54٠4١١‏ كما هو موضح فى الشكل التالى: 


۳1۸ الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5085 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


(شكل رقم ه-18) 
اختيار آمر اختبار مريع كاى عتتهدنو5-نط © 


ا 7 0 


1 س م‎ 
Ea 
lL 
17 


- نختار المتفيرا (الحالة الافتشازية) من قائمة المتفيرات: ونقى بنقلة إلى الاستطيل المعنون 


ب Variable Li‏ ]165, ثم ننقر ونضىء العلامة A11 Categories equal‏ فى Î}1مر Expected‏ 
٠‏ وهى تعنى أن التكرار المتوقع لكل خلية متساو مع الخلابا الآخرى» وهو المأخوز 
به غيابيا: انظر الشكل التالى: 


(شکل رقم )۱۹-٥‏ 
مربع الحوار الخاص بأمر اختبار مريع كاى Chi-Square Test‏ 


1 
1 


Test Variable List 
e 


&@ Getfrom data 
. FT Use gpcclliecd tange | 


Lower 


|| ع ماما 


الإاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصاتى الفصل الخنامس 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على الأمر 011005 فيظهر لنا الصندوق الحوارى 
التالى 5دهنام0 ::5ع1 عتهبن01-5: الذى من الممكن أن نطلب منه بعض الإاحخصاءات 
الوصفية 106ام3نوء1 مثل المتوسط الحسابى: والانحراف المعيارى ... إلخ)؛ وكذلك 
بعض مقاييس الموضع (الربيعات) التى تسمى 01685:دد©. كما يمكثنا هذا الضندوق من 
اختيار كيفية التعامل مع (معالجة) القيم المفقودة طبقًا لما يلى: 

- الحالة الأآولى :وع)-لإط-اوع) وعكةه ع41نااء8: نختارها عندما يكون المطلوب إجراء 
اختبارات متعددة, ويتم تقييم كل اختبار بصورة منفصلة حسب القيم المفقودة؛ وهو 
المأخون به غيابيا. 

- الحالة الثانية 8156 ]1.15[ وعقهه ع0ناء<:5: نختارها عندما نريد استيعاد الحالات ذات 
القيم المققودة على ى متفر امن التتطيل:. انان النشسكل التالى: 


(شكل رقم ه-١٠)‏ 
مريع حوار الاختيارات 5ه10)م0 فى أمر اختبار مريع كاى Chi-Square Test‏ 


Chi-Square Test: Options ٠ N iN, 7 x< 


FF Descriptive ¥ Quartiles, Cancel | 
Missing ValûUesg سس ل سعيتت-دتتىه‎ E 


f Exclude cases testi by-te st 


CC Exclude cases listyise 


- فى الصندوق الحوارى السايق: وبعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمر عناهنامه© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلى 1656 ع11-501031©» الذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 
© التنفية: فنحسيل على الختاكم العالية: 
١1ت‏ الجتول؟تتاكن (عدول ج فيه الإعضاءات الوصلهنة النالية: 
حااسة اللتقين (الخالة الاقتصنادية). 
- عدت الحالات (حجم الغيئة ن) 34-50 


5255 الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ PV. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
ا ا ا س ا 


- الوسط الحسابى فى العينة (س) 2.14 = ١3٥1ء‏ وليس له معنى هنا لأن المتغير 

- الانحراف المعيارى فى العينة (ع) 5]0.16013]108-1.03: ليس له معنى هنا أيضا 
لأن المتغير كيفى ترتيبى. 

- أصغر رقم 30177-1ةانه1]!ء وأكبر رقم 4-تاناضتحة/1. 

- الربيع الأول 25"=1» الربيع الثانى (الوسيط) 50"=1ء الربيع الثالث 75"=1. 


(جدول رقم )١5-8‏ 
ملخص للاحصاءات الوصفية الخاصة يمتغير الحالة الاقتصادية 


Descriptive Statistics 


الاقتصاد الحالة الاقتصادية 


N 

Mean 

Std. Deviation 

Minimum 

Maximum 

Prcentiles 25th 
5Oth (Median) 
75th 


؟ - أما الجدول التالى (ه-6١١)‏ فيحتوى على التكرار المشاهدء وكذلك التكرار المتوقع 
والبواقى» لاحظ أن حجم العينة تم تقسيمه بالتساوى على جميع الخلايا (فى 
التكرارات المتوقعة) وهذا ما طلبناه: كما يلاحظ أن عمود البواقى (15651004 يفيد فى 
قفسين النتائع: وعَصتوْسًا إذا كان القرى ممتويا: أى إذا رهضهنا الفزضن العضنى 
وقبلنا البديل - حيث يظهر هذا العمود حينذاك الخلية التى شاركت بقسط أكبر فى 
ظهور هذه المعنوية (أكبر 6510041 1). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهبم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴۶8S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


(جدول رقم )٠٥-٥‏ 
التكرارات المشاهدة: والتكرارات المتوقعة: والبواقى لمتغير الحالة الاقتصادية 
الاقتصاد الحالة الاقتصادية 


[mered N [Expects N [Rein 


۳ - والآن كيف نتخذ القرار بقبول أو برفض الفرض العدمى عند مستوى المعنوية المحدد 
مسبقاء وهو فى هذا المثال © - 5.,... هناك طريقتان: 
الطريقة الأولى: تعتمد على مقارنة قيمة المختبر الإحصائى كا" (المحسوية) التى 
تم حسابها باستخدام البرنامج وكانت 5.520 > 66ة:و81-5© بقيمة كا" (الجدولية) 
والتى نأتى بها (من خارج البرنامج) من جدول كا" عند درجات حرية 05-3 ومساحة 
(احتمال) - © أى 5 , ٠‏ وقد كانت هذه القيمة هى كا" (50, .. ”) - ١٠١8,/ا‏ وحيث 
إن قيمة كا"(المحسوية) = ٥,٥۲۰‏ أقل من كا" (الجدولية) أى كا' .٠ ,١0(‏ ؟) - 6١41,لاء‏ 
ويالتالى فإننا نقبل الفرض العدمى, إى نقبل بعدم وجود شروق بين سيب أقراد 
المجتمع الذى سحبت منه العينة من حيث حالتهم الاقتصادية: وذلك بدرجة د ثقة (7560). 
الطريقة الثانية: تعتمد على مقارنة القيمة الاحتمالية (الحرجة) المحسوية من 
بيانات العينة والتى تسمى فى بعض الأحيان بمستوى المعنوية الحقيقى عنالة2-17 
والمحسوية هنا (فى هذا الإجراء) ويرمز لها بالرمز .518 م«الإة.8. وهى من مخرجات 
البرنامج - نقارنها بمستوى المعنوية المفترض مسبقاء الذى يسمى فى بعض الأحيان 
بمستوى المعنوية الاسمى » والذى تم افتراضه فى هذا المثال ب .١5(‏ ٠)؛‏ وذلك كما 
يلى: نرفض الفرض العدمى إذا كانت قيمة ال .518 مدزةة أقل من مستوى ال معنوية 
الاسمى 0: وفى هذا المثال نجد أن قيمة ال .518 متتلاقه هى تساوى ).١.,١١(‏ 
(من مخرجات البرنامج) أكبر من » - :256 والقاتن الاالستطيع أزفضي»الفرض 
العدمى» بمعنى أننا نقبله» أى نقبل بعدم وجود فروق بين نسب أفراد المجتمع الذى 
سحبت منه العينة من حيث حالتهم الاقتصاديةء وذلك بدرجة ثقة (755). 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيفات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


( جدول رقم )١5-5‏ 
نتائج اختبار مربع كاى ا١٠ ٤11-5٩٠2٣١‏ لمتغير الحالة الاقتصادية 
Test Statistics‏ 


الاقتصاد الحالة الاقتصادية 


Chi-Square“ 
df 
Asymp. Sig. 


a. 0 cels (.0%) have expected frequencies less then 
5. The minimum expected cell frequency is 12.5 


نلاحظ أيضنًا من الجدول السابق أنه لا توجد خلايا بالجدول يكون التكرار المتوقع فيها 
أقل من خمسة. وهذا يغنى أن أحد شروط الاختبار (التى ستذكر لاحقًا) مستوقاة: وإذا لم 
يتحقق الشرط نحاول دمج بعض الخلايا مع بعضها البعض. 


ملاحظة مهمة: نفترض أننا نريد إجراء اختبار كا" لجودة التوفيق السابق» ولكن 
بافتراض أن التكرارات المتوقعة تتوزع على الخلايا المختلفة بنسب معينة وليس بالتساوى» 
فمثلاً نفترض أن المطلوب كان "هل تدل بيانات العينة على أن أفراد المجتمع يتوزعون 
حسب حالتهم الاقتصادية بالنسب التالية: DEAN‏ 1 على التوالى ؟ فى هذه الحالة 
تكون الفروض التى نريد أن نختبرها هى على الصور: 
- الفرض العدمى: توزيع الأفراد فى المجتمع حسب الحالة الاقتصادية يتم بالنسب 
IG‏ لت a N N AN‏ 


- الفرض البديل: توزيع الأفراد فى المجتمع حسب الحالة الاقتصادية لا يتم بالنسب 
AEN‏ اي aE‏ لأسا 


فى هذه الحالة نتبع نقس الخطوات السابقة: ولكن لا نختار ونضىء العلامة -02 11م 
ege e‏ فى الأمر عنااة/ 60اءءم:5 بل نختار الأمر 6لاالة/٠‏ ثم نكتب فى المريع الموجود 
أمام اا" النسية المفترضة لأول خلية وهى هنا (") ثم ننقر على الأمر ۸۵4 سيظهر لك 
أنها أضيفت» ثم نكتب النسبة التالية وهى (؟) وننقر 4 وهكذا. لاحظ أن ترتيب القيم 
من الأمور المهمة؛ لأنها تتطابق مع الترتيب التصاعدى لقيم فئات المتغير محل الاختبار 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55. ۳۳ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخنامس 


Test Value‏ . ومن ثم تصبح القيمة الأولى على القائمة مطا بقة لقيمة المجموعة الأولى لمتغير 
الاكتماره .ا وهكذا: 


(1= o 


i Chi-Square [est 


e Variable List: 


> السسارات المملوكة إسسارة‎ ١ 

ع 

ال تعليم © 

< مدد أل [لأعفال‎ [ Ld 

3 2 3-6 لإحتماصة [الحالة 2 
ance |‏ احخل الشهرعي [لدحل 2 
اوخات الم الع 2:1 


Expected Range , Expected Values Help 
© Get from data | All categories cqual 


C Use speciHied range | Values: ا‎ 
Loweot | | A0 ا‎ 2 
تعوون!‎ ١ 0000000 ا‎ 2 

ا عنام م11 | 


E 


وعد تنفدذ الأمر حصلنا على النتائج التالية: 


3ح الجدول'التالى (جدول 6ب0؟) يحتوئ على التكرانالمشاهد والتكوارات المتوقعة التق 
حسبت عن طريق البرنامج» وفقا للنسب التى تم إدخالها إلى الصندوق» كما يحتوى 
الجدول على البواقى المقابلة لكل خليةء وهى كما سيق أن ذكرنا تستخدم لتفسير 
النتائج عند قبول وجود فروق. 


(جدول رقم )۱۷-٥‏ 
الاقتصاد الحالة الاقتصادية 


لتك تطاة :ا لانن اك 


Total 


الاحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
ا کے 


۲ - الجدول التالى (ه-16١)‏ يوضع نتيجة الاختبار» حيث وجد أن قيمة ال :ع5 وصرء۸ 
فى کار ۸۷۰ الإمن متحرجاه اليزتام) آگیر کن کف > لای فطاع 
رفض الفرض العدمى» بمعنى أننا نقبله» أى نقبل أن أفراد المجتمع الذى سحبت منه 
العينة يتوزعون من نحيت حالتهم الاقتضادية يحسب النسب! المعطاة. ولك بدرجة ثقة (16//). 


)۱۸-۰١ (جدول رقم‎ 
Test Statistics 


الاقتصاد الحالة الاقتصادية ا 


Chi-Square“ .693 
df 3 
Asymp. Sig. .5 


a. 0 cels (.0%) have expected frequencies less then 
5. The minimum expected cell frequency is 6.3. 


يلاحظ أنه فى التطبيقين السابقين تم قبول الفرض العدمى: على الرغم من اختلاف النسب 
فى الحالتينء والسؤال الآن أيهما أدق: الاختبار الأول أم الثانى؟ هناك طريقتان للاجابة 
عن هذا السؤال» الطريقة الأولى تعتمد على إيجاد قوة الاختبار فى الحالتين والمقارنة 
بينهماء والطريقة الثانية تعتمد على مقارنة الحالتين من حيث قبمة ال .518 م4500 حيث 
يلاحظ فى الحالة الثانية أننا قيلنا الفرض العدمى بشدة ويقيمة أكبر منه فى الحالة الأولى 
وهذا يعطى تصورا بسيطًا عن المفاضلة بين الاختبارين (عاشور ۲۰۰۲م: .)٠٠٠‏ 


الفروض التى يستند إليها اختبار مربع كاى فى حالة العينة الواحدة: 
قبل أن يستخدم الباحث اختبار مربع كاى فى التحقق من حسن المطابقة فى حالة العينة 

الواحدة ينبغى أن يتأكد من تحقق الفروض التالية التى يستند إليها هذا الاختبار وهى: 

- أن تكون العينة عشوائية» ويفضل أن يتراوح حجمها بين »)٠٠١ »٠٠(‏ حيث إنه إذا قل 
حجم العينة عن )٠١(‏ أو زاد على )٠٠١(‏ فإن القيم الإحصائية الناتجة (كا" المحسوية)» 
والقىم الاحتمالبة المقترنة بها ينيغى أن يحتاط الباحث فى تفسيرها (علام: 1۹۹۲ح: ۱۸۷). 


الإحصاء بلا ضعاتاة- اللقاهيم مع التظبيقات باستخدام برتامج 5755 نام 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


أن يكون مستوع. القياسن اسميا اقمنتهه]3 على الأقل (الشربيتى: 155 0۷۲ أو 
بمعنى آخر أن تكون البيانات تصنيفية. 

- لا يصلح استخدام اختبار كا" لحسن المطابقة إذا كانت بعض التكرارات المتوقعة أقل 
من (5).» وللتغلب على هذه المشكلة نقوم بدمج الخلايا المتجاورة التى يقل تكرارها المتوقع 
عن (0): وهذا يؤدى بالطبع إلى تقليل عدد درجات الحرية (عودة “١٠٠5م: ,)٠٤١‏ 


ر ابعًا - اختبار ذى الحدين 1es)‏ |اBinomia:‏ 

يستخدم هذا الاختبار لنفس الغرض الذى يستخدم من أجله اختبار كا" لحساب 
الفروق بين التكرارات» حيث يتم استخدامه عندما يكون لدينا عينة واحدة واختيرت 
عشوائياء وطبق عليها استبانة معينة. وحصلنا على استجابات ثنائية مثل: (نعم - لا) أو 
(موافق - معارض) أو (ذكر - أنثى) ... إلخ: ويكون السؤال البحثى كما يلى "هل هناك 
فروق جوهرية بين نسب المجموعتين" أى أن الفروض هنا تكون على الصورة: 
- الفرض العدمى: لا يوجد فرق جوهرى بين نسب الاستجابات الثنائية. 
- الفرض البديل: يوجد فرق جوهرى بين نسب الاستجابات الثنائية. 

ومن الممكن إجراء هذا الاختبار باستخدام برنامج 5555 من خلال الأمر القرعى لةنههة:8, 
وللتعرف على كيفية تنفيذ هذا الإجراء نستعرض المثال التالى. 

مثال (ه-5) فى ملف ييانات (المتغيرات الأولية): اختبر ما إذا كان هناك فروق بين 
نسب أفراد المجتمع الذنى سحيت منه العينة من حيث نوعية السكن (إيجار - ملك)» أو 
اختير ما إذا كانت نسبة من يسكنون فى إيجار تساوى .)725٠(‏ وذلك بافتراض ان 
مستوى المعتوبة (75/): ثم علق على جميع النتائج التى تحصل علدها من مخرجات البرنامج. 


الح هه دنه 
يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بدراسة الفروق بين الاستجابات الثنائية: 


وأن مستوى قياس المتغير (نوعية السكن) اسمى: ويالتالى فإن الاختبار المناسب هنا هو 
«Binomial Test‏ ولتود س كقدة بتقدد هذا الاحتبار من خلال يرنامج SPSS‏ س ما يلى: 


- تقح آولا علف بيانات (المعقغيرات الأولئة): ثم من قائّمة ع922[ههة نختار الأمر 
Nonparametric Fes‏ تم تحتار الأعر اققص8150» كما هو موضحع فى الشكل التالى: 


.5055 الاحصاء بلا معاتاة: المغاهيم مع التطبيفات باستخدام برنامج‎ rv1 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


(شكل رقم ه-؟؟) 
اختبارالأمراختبار ذى الحد ين nia‏ 0ہ8i‏ 


FTES 


ا ا 


: 
Fl 
3 

- 


- نختار المتغير (نوع السكن) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنون 
ب p3 «Test Variable List‏ نكتب (ه.0.) فى الخانة «مه6:هم8:0 156 وهى تعنى أن 
التكرار المتوقع لكل خلية متساو مع الخلايا الأخرى؛ وهو المأخوذ به غيابيًا فى البرنامج» 
انطر الشتكل التالى: 


(شكل رقم ه-1؟) 
ا الحوار الخاص باختبار ذى الحدين أدء!' Binomial‏ 
11[!/711!1111111!! !ااا ساسح 
Variable List:‏ 0 


العمر مالسنوا 
[الجنس اکمندں < 4 
[الأطوال [لتأطوال دك 
الاودان و ® 
بدد ات Di‏ 
٠ | |‏ امع اسای ا ج 
1 عدد الأضال [تكطمال ص 
[الحاته الاحشماعبة [الحالة <2 
[الحالة الإقتصادية [الاقتصاد © 
اخ ا دا قح ع آااللء ذا حت 


Define Dichotomy Test Proportion: 
CF Get from data 


| © Gut point أ‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


فى التشوق الكوارى السايق شتقرعلن الآنؤعههة ع6 فيظهر لنا الصصوق الحوارى 
التالى 5دهم0 est:‏ عنةن:و1-5©: الذى من الممكن أن نطلب منه بعض الاحخصاءات 
الوصفية 1(25011017: وكذلك بعض مقاييس الموضع (الربيعيات) والتى تسمى 5عانائةنا©. 
كما يمكننا هذا الصندوق من اختيار كيفية التعامل مع (معالجة) القيم المفقودة طبقا لم 
سيق أن أوضحناها فى الاختيار السابق: 


(شكل رقم ه-14) 
مریع حوار اختیارات s«ه‌نام0‏ فی اختبار ذى الد ين Binomial Tes‏ 
لد 7 Chi-Square Test: Options 1 U‏ 


f 
E 


1 Statistics 


F Deseripive FW Quariile 1 cancel | 


Missing Values o Help | 


Exclude cases test-by-test‏ ®“ ظ 
١‏ 


ع#وأسطوذ! وعوعقك عنلساععدكع م 


- فى الصندوق الحوارى السابقء وبعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمر عتاهنامه© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأضلى 7656 356او611-5. الذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 
01 التتقيق, قتحصل على النتاتم التالية: 


١‏ - الجدول التالى (جدول ه-15١)‏ يتحدد فيه الإاخصاءات الوصفية التالية: 


( جدول رقم ه-5١)‏ 
ملخص للا احصاءات الوصفية الخاصة بمتغير نوع السكن 
Descriptive Statistics‏ 


Mean 
Std. Deviation 
Minimum 
Maximum 
Prcentiles 25th 
50th (Median) 
75th 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخنامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 
و ڪا ي 


۲ - الجدول التالى (جدول )۲٠-١‏ يوضح نتيجة الاختبار حيث تبين أن: 
- حجم العينة الكلية (۸) يساوى ٠١(‏ مفردة) منهم )۲١(‏ مفردة يسكنون فى سكن 
ملك» (۲۹) مفردة يسكنون فى سكن إيجار. 
- الاحتمال (النسية) المشاهد فى العينة 305:هدمه:8 055660 كان )١ , ٤١(‏ للذين 
يسكنون فى سكن ملك (08 , )٠‏ للذين يسكنون فى سكن إيجار. 
-الاحتمال (السبة) المطلوب اختبارها هى )٠,٠١(‏ للذين يسَكنون فى سكن ملك: 
)١ .00(‏ للذين يسكنون فى سكن إيجار. 
- وحيث إن قيمة ال (لعانه - 2) .8ذ5 .مدنركة هى تساوى (۳۲۲, )٠‏ (من مخرجات 
البرنامج) أكبر من © - .٠ , ٠5‏ فإننا لا نستطيع رفض الفرض العدمى» بمعنى 
أننا نقبله أى نقبل أن نسب أفراد المجتمع الذى سحبت منه العينة يتوزعون من 
حيث نوعية المسكن بالتساوىء أى أنه لا يوجد فرق معنوى بين نسب الذين 


يسكتون فى سكن ملك والذين يسكنون سكن إيجار: وذلك بدرجة ثقة (560/): 


(جدول رقم ه-١٠)‏ 
نتائج اختبار ذى الحدين 8100:1181 الخاصة بمتغير نوع السكن 
Binomial Test‏ 
RCS AN EDE‏ 
Grup | : 22‏ السكن نوع السكن 
Group 2‏ 
Total‏ 


a. Based on Z Approximation. 


ملاحظة مهمة: نفترض أننا نريد اجراء اختبار ال 81201181 السابقء ولكن بافتراض 
أن التكرارات المتوقعة تتوزع على الاستجابات الثنائية بنسب معينة وليس بالتساوى, فمثلاً 
نفترض أن المطلوب كان 'هل تدل بيانات العينة على أن أفراد المجتمع الذين يسكنون فى 
سكن ملك تمثل )/275١(‏ فقط (أى تلقائيًا نسبة الذين يسكنون سكن إيجار تمثل ٠‏ 4/)؟ فى 
هذه الحالة تكون الفروض التى نريد أن نختبرها هى على الصور: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 ۳۷۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصاتى الفصل الخنامس 


- الفرض العدمى: توزيع الآفراد فى المجتمع بحسب نوعية المسكن يتم بالنسب 
التالية: (-6/: ٠‏ 4/) على التوالى. 
- الفرض البديل: توزيع الأفراد فى المجتمع بحسب نوعية المسكن لا يتم بالنسب 
التالية: (-6/: )/5٠‏ على التوالى. 
فى هذه الحالة نتبع نفس الخطوات السابقة: ولكن نكتب فى المربع الخاص بالأمر 
8 6و1 النسبة المفترضة لأول خلية وهى هنا ( )٠١٠ , ٠0‏ ويفهم البرنامج تلقائيًا أن 
هذه القيمة خاصة بأول استجابة (سكن ملك) ويحدد تلقائيًا النسبة المتممة على أنها 
النسبة الخاصة بالاستجابة الثانية (سكن إيجار)» كما هو موضح فى الشكل التالى: 


URE OMI: 7i N 1 NE 2 

Test Variable List: Lor] 3‏ التي م ب 

نوع السكن [السكن © لجنس المت 2 

Ese |‏ _ الأطوال | اناطوال 2 

Reset |‏ [لأوزان [لأوزان ®« 
e‏ رو 3 

Cancel |‏ [ الحالة التعليصية 


Help 


Test Proportion: [60 


Options... | 


ونتجه لتنفيذ الأمر حصلنا على النتائج التالية: 
-الججول أ8 جل 5 بت خلى التكزار الشافدء والاحتمالات الشافية: كنا 
يحتوى عل العيفة التق تريد-لشتبارها مويتسية الاتتحجابات اللزكن |الذين كوت 
- وحيث إن قيمة ال (3ع11:-1) .518 .م21ز5ة هى تساوى )٠ , .٠١(‏ (من مخرجات البرنامج) 
اقل کن وده فإننا رفن ارك الحا ری اتن ال بان طبه الدين 
سکن کی عل قن ا ای کک ا ی نكل لقن 0م 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصاتى الفصل الخنامس 


- الفرض العدمى: توزيع الآفراد فى المجتمع بحسب نوعية المسكن يتم بالنسب 
التالية: (-6/: ٠‏ 4/) على التوالى. 
- الفرض البديل: توزيع الأفراد فى المجتمع بحسب نوعية المسكن لا يتم بالنسب 
التالية: (-6/: )/5٠‏ على التوالى. 
فى هذه الحالة نتبع نفس الخطوات السابقة: ولكن نكتب فى المربع الخاص بالأمر 
8 6و1 النسبة المفترضة لأول خلية وهى هنا ( )٠١٠ , ٠0‏ ويفهم البرنامج تلقائيًا أن 
هذه القيمة خاصة بأول استجابة (سكن ملك) ويحدد تلقائيًا النسبة المتممة على أنها 
النسبة الخاصة بالاستجابة الثانية (سكن إيجار)» كما هو موضح فى الشكل التالى: 


URE OMI: 7i N 1 NE 2 

Test Variable List: Lor] 3‏ التي م ب 

نوع السكن [السكن © لجنس المت 2 

Ese |‏ _ الأطوال | اناطوال 2 

Reset |‏ [لأوزان [لأوزان ®« 
e‏ رو 3 

Cancel |‏ [ الحالة التعليصية 


Help 


Test Proportion: [60 


Options... | 


ونتجه لتنفيذ الأمر حصلنا على النتائج التالية: 
-الججول أ8 جل 5 بت خلى التكزار الشافدء والاحتمالات الشافية: كنا 
يحتوى عل العيفة التق تريد-لشتبارها مويتسية الاتتحجابات اللزكن |الذين كوت 
- وحيث إن قيمة ال (3ع11:-1) .518 .م21ز5ة هى تساوى )٠ , .٠١(‏ (من مخرجات البرنامج) 
اقل کن وده فإننا رفن ارك الحا ری اتن ال بان طبه الدين 
سکن کی عل قن ا ای کک ا ی نكل لقن 0م 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


( جدول رقم ه-١؟)‏ 


TISL ED 
السكن نوع السكن‎ Group 1 : 
Group 2 


Total 


a. Altemative hypothesis states that the proportion of cases in the first group < .6. 


b. Based on Z Approximation. 


خافسا - اختبار حسن المطابقة لكولوجروف - سميرنوف :Kolmogorov-Smirn0ve Test‏ 


قام كل من عالمى الرياضيات الروسيين كولوجروف وسميرنوف بتقديم هذا الاختبار 
كمنافس لاختبار كا" لجودة التوفيق حول توزيع المجتمع؛ أى آن هذا الاختبار يستخدم إذا 
كانت الخاصية المستهدفة بالتحليل هى شكل التوزيع؛ ولكن مستوى القياس اسمى على 
الأقل. كما أن هذا الاختبار لا يتطلب بعض الشروط المطلوب استيفاؤها عند تطبيق 
اختبار كا". حيث يمكن تطبيقه حتى لو كانت التكرارات المتوقعة للتكرارات المشاهدة أقل 
من (0). هذا بخلاف أنه عندما تكون جميع شروط كا" مستوفاة فإنه يفضل استخدام 
اختبار كولوجروف - سميرنوف لأنه أكثر قوة من اختبار کا" (عاشور» ۲۰۰۰م : 7537). 
ويعتمد هذا الاختبار على المقارنة بين التوزيع التكرارى المتجمع المشاهد(التجريبى) 
والتوزيع التكرارى المتجمع النظرى: وذلك لتحديد القيمة المطلقة لأكبر اختلاف بينهماء 
واختبار ما إذا كان هذا الاختلاف حقيقيًا (معنويًا) أم أنه يمكن عزوه إلى الصدفة: 
وبالتالى فإن الفروض التى نريد أن نختبرها هنا هى أيضًا على الصورة: 
- الفرض العدمى: التوزيع الاحتمالى المشاهد يعادل (أو يساوى) التوزيع الاحتمالى 
المتوقع (النظرى). 
- الفرض البديل: التوزيع الاحتمالى المشاهد يختلف عن التوزيع الاحتمالى المتوقع (النظرى). 
كما يستخدم هذا الاختبار أيضًا إذا كان السؤال البحثى (فرض البحث) يتعلق بشكل 
التوزيع فى المجتمع؛ وكان مستوى قياس المتغير (الظاهرة) ترتيبيًا (علام 19917م: 1817). 
ويتولى يواچ 85 من خلال إجراء ..5-؟1 #امتصة1-5 اختبار ما إذا كانت طبيعة الظاهرة 
تتبع ديعا يتن ll jÎ gî Normal Distribution‏ llتgajg‏ المنتظم Uniform Distribution‏ 


الاخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5۶585. ۳۸۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخامس 


(أى بنسب متساوية)» أو أن لها توزيعات أخرى مثل: التوزيع «Exponential Distribution yımNl‏ 
وتوزيع بواسون 1(15]1151011017 228015507 وللتعرف على كيفية تتنفيذ هذا الاختيار نستعرض 
المثال التالى: 

مثال (ه-1): فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية)ء اختبر فيما إذا كان توزيع الأفراد فى 
المجتمع الذى سحبت منه العينة من حيث أطوالهم يتبع التوزيع الطبيعى» وذلك بافتراض أن 

ل س کک 

يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بشكل توزيع المجتمع» وأن مستوى قياس 
المتغير (الأطوال) نسبى: وبالتالى فإن الاختيار المناسب هنا هو اي6 K-S‏ مام »1-Sam‏ 
ولتوضيح كيفية تنفيذ هذا الاختبار من خلال برنامج 5 نتيع ما فلئ: 
- نفتح أولاً ملف بيانات (المتغيرات الأولية)» ثم من قائمة #6ترلةقهة نختار الأمر 

pû Nonparametric Tests‏ نختار الأمن 1-5 عامتحة1-5 كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم ٠-5؟)‏ 
اختيارالأمر اختبار كو لوجروف - سميرنوف 1-5 عاردمه1-5 


Analyze Graphs Utilities) Window Help 


9 سا ساسا صا سا صا سي ص 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإخصائى 
ا ي ا ا اي يي اي ڪي 


- نختار المتغير (الأطوال) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقلة إلى المستطيل المعنون ب 
Variable List‏ 1251, ثم نختار التوفيق الذى نريده للبيانات فى Test Distribution jal‏ 
وهو فى هذا المثال التوزيع الطبيعى 7105031 وهو المأخوذ به غيابيًاء انظر الشكل التالى: 


(شکل رقم ۲۷-۵) 
لی کک ا ر - سميرiوa 1-Sample K-S test‏ 


: One-Sample Kolmogoroy-Smimoy Test 


2< العمر بالسنوات [العسر‎ Test Variable List 
2 ال‎ 0 + 
® الأوزان [الآوزان‎ 


بدد السبارات السلوكة [سيارة ® 
[توع السكن [السكن 2 

[الحالة للتعليمية [التعليم ® 
[ عدد الأطقال اا 
[الحانة الإجتماعبة [الحلة 20 
ا [الاقتصاد <م 


ذا 0ء مء الا عت 


; Test Distribution 
I7 Normal 


` fT Poisson r” Exponential 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على الأمر 0811085 فيظهر لنا الصندوق الحوارى 
التالى s«ەنام0‏ :eاSamp-0ne›‏ وهو يماثل فا الصندوق الحوارa Chi-Square Test:‏ 
35 الذى من الممكن أن نطلب منه بعض الاحصاءات الوصفية 1م1250 (مثل 
الوط اتعسابي والاتشراف امعتداري».. الغا وكتدلك يعفن مشايِسٌ الموضع 
(المتينات) التى تسمى 65 . كما يمكننا هذا الصندوق من اختيار كيفية التعامل 
مع (معالجة) القيم المفقودة. 
ويعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمن عناصنام0© لنعود مرة أخرى للصندوق 

الأصلى .0ne Sample Kolmogorov-Smirnove Test‏ الذی نقوم فيه بالنقر على الأمر ۸ 

للتنفيذ. فنحصل على النتائج التالية (جدول ه- 5؟): 

- اسم المتغير (الأطوال): وحجم العينة 77 ٠١(‏ مفردة). 

- معالم التوزيع الطبيعى المقدرة من بيانات العينة: الوسط الحسابى ١4ء“‏ يساوى 
)١70.57(‏ سمء والانحراف المعيارى 260120108 .5]0 كان (-4,5) سم. 

PAF 


الإحصاء بلا معاناة: المفاصيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


- المختبر الإحصائى المعتمد هنا (حيث ن أكبر من ١؟)‏ على تقريب التوزيع الطبيعى 
.Kolmogorov-Smirnove Z = 0.735‏ 

- مستوى المعنوية الحقيقى ۶-۷۵1٥‏ وهو محسوب هنا لاختبار ذى طرفين (4ءانةا-2) Asymp Sig.‏ 
ويساوى (1657, )٠‏ وهو أكير من مستوى المعنوية الاسمى والمفترض مسيقا /ل) ع- ه١٠‏ ,. , 
بأن أطوال الأفراد فى المجتمع الذى سحبت منه العينة تتبع التوزيع الطبيعى بمتوسط 
٠٠١ , ۲١(‏ سم) وانحراف معيارى 8.5٠0(‏ سم)ء وذلك بدرجة ثقة .)٠٠(‏ 


(جدول رقم ه-1؟) 
نتائج اختبار 1-5 16م1-552 لمتغيرالأطوال 
One-Sample kolmogorov-Smirnov Test‏ 


N 
Normal Parameters®™® Mean 
Std. Deviation 
Most Extreme Absolute 
Differences Positive 
Negative 
Kolmogorov-Smirnov Z 
Asymp. Sig. (2-tailed) 


a. Teat distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 


مثال :)۷-١(‏ فى ملف بيانات "رضا المراجغين ۲ اختبر ما إذا كأن هناك اختلافات 


ذات دلالة معنوية فى درجة الرضا العام (غير راض تمامًا» غیر راض خو الرهناة 
زان راهن كنانا) عن الغدتات: ولكل خيفة (غبارة) على هدة ؤذلك باقتراخن:آن 
مستوى المعنوية »)/٥(‏ ثم علق على جميع النتائج التى تحصل عليها من مخرجات البرنامج. 


.5۴55 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التظبيقات باستخدام برتامج‎ At 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


لے س ل 


تح من الخال أن السؤال البهفى يتعلق بشكل توزيع المجتمع» وآن#مستوى قياس 
المتغير (درجة الرضا) ترتيباء ويالتالى فإن الاختبار المناسب هنا هو 156 1-5 عامتضية1-5, 
وتكون الفروضن التى نريد اختبارفا هنا هى: 
- الفرض العدمى: لا يوجد اختلافات ذات دلالة معنوية فى درجة الرضا (توزيع متمائل). 
-القرض اليديل يوجد الختلافات ذات دلالة معتؤية فى درجة الرضا (توويع عي متمائل): 

ويتم تنفيذ هذا الاختبار من خلال برنامج 5۶55 باتباع نفس الخطوات الموضحة فى 
المقال السابق ولكن على ملف يينانات 'رضا المراجعين”.وبإبنخال كل المتغيرات المراد 
اختبارها؛ وبالنقر على اختيار 1[2110153: وذلك كما هو موضح بالشكل التالى: 


(شکل رقم ۲۸-۵) 


ELE IIIA 


[1>] القرب من مكان السكن @ 
[2>) سهولة الوصول للركر @ 


لكا 


Test Distribution 
r Normal FW Uniform 


I" Poisson I Exponential 


nese name meee cemen ene ns ee anan neresen ee ean ean أ‎ 


بعد ذلك تقوم بالضغط ع OK‏ للتنفيذ» فنحصل على النتائج التالية (جدول (T=‏ 
ولتحديد ما اذا كان هناك اختلافات ذات دلالة معنوبة کی درجة الرضاء يتم النظر إلى 
العمود الأخير الخاض بمستوى المعنوية الحقيقى 2-7110 وهو محسوب هنا لاختيار ذى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. مم 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى الفصل الخنامس 
لباب سسس لتت 


طرفين (0ه1نه-2) .518 مدتؤوه: فإذا كانت قيمته أقل من مستوى المعنوية الاسمى 
والمفترض مسبقًا (وليكن » = 5., )٠‏ فإننا ترفض الفرض العدمى ونقبل الفرض البديلء 
أى نقيل وجود اختلافات ذات دلالة معنوية فى درجة الرضاء والعكس صحيح, وبالنظر فى 
العمود الأخير نستطيع القول بأن هناك اختلافات ذات دلالة معنوبة فى درحة الرضا العام 
عن الخدمات: ولكل خدمة (عبارة) على حدة؛ فيما عدا الخدمة رقم (4؟) حيث كانت قيمة 
1 - (لهانهة)-2) .518 مدرؤوة وهى أكبر من © - 5. , ٠‏ وبالتالى نقبل الفرض العدمى 
يعدم وجود اختلافات ذات دلالة احصائية فى درجة الرضا عن هذه الخدمة. 


(جدول رقم ه-717) 
نتانج اختبار 1-5 1م1-52:02 لجميع عبارات درجة الرضا 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test‏ 


Kolmogorov] Asymp. Sig. 
١ Smirnov Z| (tailed) 
|6»إمستوى‎ 140 | 500 | 205 | - 
.×1 66|القرب من مکان المسكن‎ 
.×2 |سهولة الوصول للمركز‎ 66 


توافر مواقف للسيارات 3×. 


| م | عت | | | ت بايث سس سيف | 


4.000 492.- سهولة الوصول لاماكن تقديم 
الخدمات (وجود لوحات إرشادية) 
.x10‏ 


اا الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل الخامس مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


تابع - ( جدول رقم 7517-4 ). 


Most Extreme Differences Kolmogorov-| Asymp. Sig. 
Smirnov Z | انما‎ 
الأطباء فى الأوقات المحددة‎ 


للعمل 11×. 

وجود العاملين غير الأطباء فى 
الأوقات المحددة للعمل .X12‏ 
مناسبة مواعيد العمل بالمركز 
بالنسبة لظروف حياتى الشخصية 
.X13‏ 

قدرة الأطباء على فهم الكلمات 
الدارجة التى يستخدمها المريض 
4. 


استماع الطبيب ياهتمام لشكوى 


تواقر الأنوات اللازمة للكشف 
الطبى 20×. 
شرح الطبيب لكيفية تنفيذ العلاج 
اللازم ومواعيده وتوصياته للرعاية 
بالمنزل 2)21: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


مقدمة فى أساليب الاستدلال الإحصائى 


تابح - (جدول رقم .)۲۳-١‏ 


Most Extreme | Mest Extreme Differences | | Most Extreme Differences ÎKolmogorov- Asymp. Sig. 
Smirnoy Z | (2-tailed) 


a. Teat distribution is Uniform. 
b. Calculated from data. 


= 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255, 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس 
أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


موضوعات الفصل: 

- الاختبارات (الأساليب) المعلمية الخاصة بدراسة 
الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين مستقلتين. 

- الاختبارات (الأساليب) اللامعلمية الخاصة 
بدراسة الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين 
7 مستقلتين. 

- الاختيارات (الأساليب) المعلمية الخاصة بدراسة 
الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين غير 
مستقلتين (مترابطتين). 

- الاختيارات (الأساليب) اللامعلمية الخاصة 
بدراسة الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين 
غير مستقلتين (مترابطتين). 

ا 3 : ال لاسو 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


أهداف الفصل السادس: 
مَعَدالاتتهاء من هذا الفصل حفهى ان کون هاف ی 

١‏ - إجراء جميع الاختبارات (الأساليب) المعلمية الخاصة بدراسة الفروق (الاختلافات) بين 
مجموعتين مستقلتين مثل: اختبار (ت) للفرق بين متوسطى مجموعتين مستقلتين. 

۲ - إجراء جميع الاختبارات (الأساليب) اللامعلمية الخاصة بدراسة الفروق (الاختلافات) 
بين مجموعتين مستقلتين مثل: اختبار ولكوكسون * مان وتنىء واختبار كولملوجروف - 
سميرنوف لمجموعتين مستقلتين» واختبار فيشر للدلالة عن الفرق بين نسيتين مستقلتين. 

٣‏ - إجراء جميع الاختبارات (الأساليب) المعلمية الخاصة بدراسة الفروق (الاختلافات) 
بين مجموعتين غير مستقلتين (مترابطتين) مثل: اختبار (ت) للفرق بين متوسطى 

٤‏ - إجراء جميع الاختبارات (الأساليب) اللامعلمية الخاصة بدراسة الفروق (الاختلافات) 
بين مجموعتين غير مستقلتين مثل: اختبار الإشارة لعينتين مرتبطتين» واختبار رتب 
إشارة المجموعات المتزاوجة لولكوكسونء واختبار المقارنة بين نسبتين مرتبطتين 
(اختبار مكنمار). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


١-5(‏ ) مقدمك: 
اقتصرنا فى الفصل السابق على عرض ومناقشة الأساليب الإحصائية التى يمكن 
استخدامها فى التحقق من صحة الفروض المتعلقة بعينة واحدة: ويذلك نكون قد أوضحنا 
للباحث القواعد والاجراءات الأساسية التى يمكنه أن يتبعها وأن يحذو حذوها فى تخليل 
الييانات للتحقق من الفروق بدن مجموعتين أو أكثرء وهذا ما سوف نتناوله فى هذا الفصل 
والقصل القادم. فكثير من الدراسات والبحوث فى المجالات النفسية والتريوبة وغبرهما نيكم 
بالمقارنة بين مجموعتين (عينتين) أو أكثن بهدف معرفة ما إذا كانت هاتان العينتان أو هذه 
العينات مستمدة من مجتمع واحد ام لاء أو تهتم بمعرفة ما إذا كانت هاتان العينتان أو أكثر 

الباحث الأسئلة البحشية التالية: 
- هل هناك اختلاف (فرق) معنوى بين المتزوجين وغير المتزوجين فى درجة الذكاء؟ 
الإنتاجية؟ 
- هل هناك اختلاف (فرق) معنوى بين درجة الطالب فى مادتى الإدارة والاحصاء؟ 
- هل كاك القكوف ری موی بين موا مرک ارا اوی کی ایکون ی اتی 
والطلية الذين لا يزالون على مقاعد الدراسة ومجموعة من الأساتذة (الزملاء)؟ 
ويتوقف اختيار الأسلوب الإاخضائى المناسب لدراسة الاختلافات (الفروقات) بين 
المجموعات على "مجموعة البيانات': فهل التعامل يتم مع: 
١‏ - مجموعتين مستقلتين: تنشاً عندما بكون هناك مجموعتان من المفحوصين طبيق عليهما 
مقياس واحد (مقياس الذكاء مكلا): مثل متجموعتى الذكور والإناث: فيصبح لكل 
۲ - مجموعتين مرتبطتين: تذنشاً عتدما نكون هناك مجموعة واحدة من الأشخاض: وطيق 
عليها اختبار واحد مرتين (اختبار قبلى: واختبار بعدى) فيكون لكل فرد درجتان 
ويكون لدينا مجموعتان من البيانات مرتبطتان. أو مجموعة واحدة من الأشخاصء 
وطق على أقرانها احتياران أو مقياسان شيكون لكل متهم مرعتتان» رجا لادان 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 555 ۴۳۹۱ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل التسادس 
لبلب د 


الأول: ودرجة للاختبار الثانى. أى أننا فى هذه الحالة نحصل على مجموعتين من 
البيانات على الرغم من أن مجموعة الأفراد واحدة. 

وتنريد المقارنة بيتهم فى متغير واحد» مثل مقارنة مجموعة موظفين من الادارات 
الغطفة والنطوت: الترومة: الامتتشازات. الدرين) فى عتمي لحر" مكلا فن هذة 
ا ى ر وکن اتی وای اا مطل ي هد اتخات 
أنها مستقلة؛ 

٤‏ - مجموعات مرتبطة: تنشاً فى حالة وجود مجموعة واحدة فقط وطيق عليها قباس 
متكرر 5 أو 5 أو ه أو ٠‏ هرات )ء أو مجموعة واحدة وطبقت عليها مجموعة من 
الاختبارات تقيس الصفة أو المتغيرء: فيكون لكل شخص (” أو ؛ أو ه أو ... قيم). 

وسوف نناقش فى هذا الفصل الأساليب الإحصائية الخاصة بدراسة الاختلافات 
(الفروقات) بين مجموعتين (مستقلتين أو مرتبطتين)» فى حين نناقش الأساليب الإحصائية 

الخاطنة ندراسة الاختلافات (الفروقات) بين أكثر من مجموعتين فى القصلالقادم: 

مجموعتين (مستقلتين أو مرتبطتين) على نوع الإحصاء المستخدم: إحخضاء معلمى أو 

إحصاء لا معلمى» يعتمد على توافر الاعتدالية فى التوزيع من عدمه»ء وعلى نوع البيانات 


(7-5) أساليب الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين مستقلتين: 


تستخدم إذا كان لدينا متغيران أحدهما اسمى وقسمت إجابات المستقصى منهم إلى 
مجموعتين فرعيتين (مثل المدخنين وغير المدخنينء والموظفين بإدارتى البرامج الإدارية 
والمالية. ذكور وإناث. سعودى وغير سعودىء ... إلخ) ومتغير آخر تابع وقسمت الإجابات 
إلى فئات أو نسب مختلفة مثل مستويات الأجور والمعرفة والإدراك: ونريد معرفة ما إذا 
كان هناك فرق معنوى بين المجموعتين المذكورتين أم لا. 


۳۹۴ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 8885. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


:)١-5-5(‏ الأساليب المعلمية:؛ 
إن استخدام أى أسلوب (اختبار) من الأساليب المعلمية التالية لدراسة الفروق بين 

مجموعتين مستقلتين (الاستدلال حول متوسطين أو حول تباينين) يتطلب تحقق بعض 

الفروض فى البيانات وهى: 

- أن يكون المتغير التابع موضوع الدراسة من النوع الفترى أو النسبى. 

- آن تكون العينات محدارة عشواتيا. 

- آن تكون العينات مستقلة, 

- أن يكون توزيع الظاهرة (المتغير التابع) فى المجتمع الذى سحبت منه العينة هو توزيع 
طبيعىء غير أنه من الممكن التغاضى عن هذا الفرض (لأنه يتحقق تلقائيا) فى حالة كبر 
حجم العينة. 


أولاً - مقارنة التشتت فى مجتمعين (اختبار التجانس بين مجتمعين-|اختبار ف( :Test of Homogeneity (F-test)‏ 
نفترض أن لدينا مجتمعين وأن التباين قى المجتمعين غير معروف ونريد اختبار ما إذا 
كان المجتمعان لهما نفس التباين أم لا؟ فإذا كانت التباينات متساوية فيقال إن هناك 
تجانسًا بين المجتمعين وإن لم تكن كذلك يقال هناك عدم تجاتس بين المجتمعين. ومعرفة 
الان من عتم فق کت فى عدة نواح نذكر منها (عاشور؛ Nes‏ o1؟):‏ 
- بعض اختبارات الفروض متل اختبار الفرق بين متوسطى مجتمعين» والذى سوف 
نناقشه بعد ذلك الإختيارء آحد شروط اتطبيقه أن نجرى اختبارا للتجانسش: فإذا كان 
هناك تجانس (تساوى التباين فى المجتمعين) نستخدم مقياسًا (مختبرا) إحصائيًا 
معينًا للاختبار» وإذا كان هناك عدم تجانس (عدم تساوى التباين فى المجتمعين) يكون 
لدينا مختير إحصائى آخر. 
وتكون الفروض التى نريد أن نختبرها هنا على الصورة التالية: 
الفرض العدمى: بى" = به" (أى أن هناك تجاتسا). 
الفرض البديل: ,5" ** ,6" (أى أن هناك عدم تجانس). 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 52558. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
امح 22ج سج وسوس ك حت 


وسوف نتعرف من خلال الحاسب (برنامج 52755) على كيفية إجراء هذا الاختبار»؛ 
وكيفية قراءة وتفسير النتائج: وذلك فى نهاية هذا القسم. 


ثانيًا - مقارنة متوسطين فى مجتمعين (اختبار الفرق بين متوسطى مجتمعین) 145 1550 :10 ]و16: 
من التطبيقات الشائعة الاستخدام فى اختبارات الفروض الاختبارات الخاصة بمعرفة 

ما إذا كان هناك فرق معنوئ بين متوسطى مجتمعين أم لا؟ وفيما يلى أمثلة لبعض هذه 

الفروض: 

- هل يختلف متوسط درجة ذكاء الطلبة عن متوسط درجة ذكاء الطالبات فى إحدى الجامعات؟ 

- هل هناك اختلاف معنوى بين متوسط درجة الرضا الوظيفى لدى السعوديين عنه لدى 
غير السعوديين فى إحدى المنظمات؟ 

- هل متوسط درجة أداء العاملين الحاصلين على درجة الماجستير أفضل منه للعاملين 
الحاصلين على درجة البكالوريوس فى إحدى المنظمات أم لا؟ 

- هل يختلف نمط استثمار أهل المدن الكبرى لمدخراتهم عن نمط استثمار سكان المدن الصغرى؟ 
وقد سبق التعرف على أهم الشروط الواجب توافرها لإجراء هذا الاختبار المعلمى. إلا 

أن هناك بعض الأسئلة التى لابد من الإجابة عنها حتى يتسنى لنا تحديد الطريقة المناسبة 

لإجراء هذا الاختبارء وهذه الأسئلة هى (المنيزل ١٠٠5م:‏ 87): 

- هل تباين المجتمع الأول ٠"٠,‏ وتباين المجتمع الثانى 0" معروفان؟ 

- إذا كانت الإجابة نعم» فإننا سوف نستخدم ما يسمى بالاختبار الطبيعى. أما إذا كانت 
الإجابة لاء فإن السؤال الثانى الذى يطرح هنا هو: 

- هل حجم كل عينة آكبر من )٠١(‏ وهو شرط تقارب التوزيعات؟ 

- إذا كانت الإجابة نعم؛ فإننا نستخدم أيضًا الاختبار الطبيعى مع استبدال تباينات 
المجتمعات بتباينات العينات. أما إذا كانت الإجابة لاء فإن السؤال الثالث الذى يطرح 
هنا هو: 

- هل تباين المجتمع الأول ,5" مساو لتباين المجتمع الثانى ,ى"؟ 

- إذا كانت الإجابة نعم: فإننا نستخدم اختبار (ت) للتباين المتساوى. أما إذا كانت 
الإجابة لا فإننا نستخدم اختبار (ت) للتباين غير المتساوى. 


.5255 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ۳4٤ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


١‏ - اختبار فرض حول متوسطى مجتمعين باستخدام التوزيع الطبيعى: 
اكير من )٠‏ بحيث تتحقق شروط نظرية تقارب التوزيعات (أبو صالح» ۲۰۰۱م: 539). 
وتكون الفروض التى نريد أن نختبرها هنا على الصورة التالية: 
- الفرضن العدمى: ع م أو (م - مي - صفر) بمعنى أثة لا يوجد فزق معتوئ بين 
- الفرض البديل: وهو يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 

أ ¬ م ۶ م (یوجد فرق معنوی). 

ب - م > م, (يوجد فرق معنوى لصالح المجتمع الأول). 

ج > م« < م, (يوجد فرق معنوى لصالح المجتمع الثانى). 
۲ - اختبار فرض حول متوسطى مجتمعين باستخدام توزيع (ت): 
ما إذا كانت تباينات المجتمعات مجهولة وأحجام العينات صغيرة: كما يفترض أن 
المجتمعين يتبعان التوزيع الطبيعى (من الممكن إجراء اختبار كولوجروف وسميرنوف 
السابق ذكره فى الفصل السايق للتحقق من افتراض التوزيع الطبيعى). ويجب ملاحظة 
أنه عند إجراء هذا الاختبار لابد أولاً من إجراء اختبار التجانس (تساوى التباين فى 
المجتمعين) السابق ذكره فى القسم السايق؛ ن الوضع يختلف فيما إذا كان هناك تجانس 
أى آن o, 2 o‏ آم لا أى أن o‏ م "o‏ » وتكون الفروض التى نريد أن نختيرها هنا 
أيضنا على الضمورة التالية: 
- الفرض العدمى: م, - م, أو (م, - م, - صفر) بمعنى أنه لا يوجد فرق معنوى بين 
- الفرض البديل: وهو يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 

أ -م, * مم (يوجد فرق معنوى). 

ب اي > م, (يوجد فرق معنوى لصالح المجتمع الأول). 

ج - م, < م, (يوجد فرق معنوى لصالح المجتمع الثانى). 


سس يسيك 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيفات باستخدام برئامج 5795 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفضل السادس 


ولإجراء هذا الاختبار باستخدام حزمة برنامج 5855 نبداً بفتح ملف البيانات إذا كان 
موجودًا ضمن ملفات البرنامج أو ندخل البيانات إلى صفحة المحررء إذا لم تكن البيانات 
موجودة على ملف, 

مثال :)١-١(‏ فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية)» اختبر ما إذا كان متوسط الأطوال 
للذكور يختلف عن متوسط الطول لإاناث فى المجتمع الذى سحبت منه هذه العينةء وذلك 
بافتراض أن مستوى المعنوية (75): ثم علق على جميع النتائج التى تحصل عليها من 
مخرجات البرنامج. 


او بدا 


يتضح من المثال أن السؤال البحثى يتعلق بمقارنة متوسطى مجتمعين من عينتين 
تين ومستوي قياس المتفيرا التايع (الأطوال) تسب «وبالتالى فاق الاختبان الفاسب 
هو اختبار (ت) للعينات المستقلة 1656 '1 sعامSam-ndependent]»‏ مع ملاحظة أنه لابد من 
التحقق أولاً من أن التوزيعين طبيعيان: ولتوضيح كيفية تنفيذ هذا الاختبار من خلال 
برنامج 9885 تتيع ما يلى: 


- نفتح ملف بيانات "المتغيرات الأولية'. ثم من قائمة ء#لالددة نختار الأمر كصةعال! عنةمدره© 
ثم نختار الأمر 156 '1 ھام 1ndependen)-Sa‏ کما هی موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم 1-5) 
اختبار الأمر الخاص باختبار (ت) للعينتات اukصiتlaة Independent-Samples T Test‏ 


ویح ونی + 


1 
1 
: 


ا ا ا ا ا ا ار ل ار 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيفات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


- نختار المتغير (الأطوال) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنون 
ب )s(‏ e5اطھVari‏ اء ثم نقوم بنقل متغير (الجنس) إلى المستطيل المغنون ب Grouping V31-‏ 
16 انظر الشكل التالى: 


(شكل رقم 1-5) 
ت الحوار الخاص باختبار (ت) للعينات ال مستقلة 


rei pendent-Samples f Test 


Test Variable(s]: 
© طوال | الأحلوال‎ 


Grouping Variable: 

الا ا 1 إفتات الدخل |الدخل 
لكا [قشات الاطوا ال [الاعلو 

Define Groups... |‏ ي [قثات للاوزان [الاوزار 


Options... | 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على الأمر 01005 Define‏ قیظهر لنا الصندوق 
الحوارى الخاص بهذه العمليةء ونقوم فيه بتحديد الرقمین ۲۱ كأرقام ترمز إلى 
المجموعتين الأولى والثانية على التوالى لمتغير التجميع (يمكن استخدام أرقام أخرى 
لاختيار المجموعتين)؛ ومعنى ذلك أن هذه الأرقام استخدمت للتمييز بين العينة الأولى 
(وهى هنا عينة الذكور) وبين العينة الثانية (وهى هنا عينة الإناث): وذلك كما هو موضح 
فى الشكل التالى: 

(شكل رفم 5-"7) 
مربع الحوارالخاص بتعريف مجموعات المقارنة فى اختبار(ت) للعينات المستقلة 
~~ 111111111117 سس 


e Use specified values Continue | 
Group 1: |1 Cancel | 


Group 2: ]2 1 Help | 
C Cut point ظ‎ | 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج ؟5۲8S.‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 


- فى الصندوق الحوارى السابقء ويعد تحديد المجموعتين نقوم بالنقر على الأمر عنامنامه© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء والذدى نقوم فيه بالنقر على الأمر Options‏ لاختيار 
ما نراه ملائما من خيارات متاحة مثل تحديد درجة الثقة المرغوب فيهاء وتحديد أسلوب 
التعامل مع القيم المفقودة: انظر الشكل التالى: 
(شكل رقم 1-5) 
مريع حوار الا ختيارات 105)م0 الخاص باختبار (ت) للعينات المستقلة 


T Test; Options‏ ل ةا 


'@& Exclude cases analysis by anal السلتسسيي | يا‎ 


- فى الصندوق الحوارى السابق» وبعد تحديد ما نريد»ء نقوم بالنقر على الأمن عناصنادهة © 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء ثم ننقر على الأمر 016 للتنفيذ. فنحصل على 
النتائج التالية: 
5 - الجول التالى (جدؤل153١)‏ يتكدد فيةالاحصلانات الوصقية الحالية: 
- اسم المتغير التابع (الأطوال). واسم المتغير المستقل الاسمى (متغير التجميع) الذى يقسم 
العينة الكية إلى تسمين. .وهو هنا الجنس, والمجموعتان فلا الإنات )١(‏ والذكرن (؟). 
- عدد الحالات: N‏ يمعنى أن حجم العينة الأولى (عينة الإناث) ن. = ١۲ء‏ وحجم العينة 
التانية (عينة الذكور) ن = ۲٤١‏ . 
- الوسط الحسابى فى العينة: "٠٠١‏ بمعنى أن الوسط الحسابى للأطوال فى عيتة الإناث 
وق 0۷7-25 الوط المسابی لقال ف عينة التكرر يت = 30٣‏ 
- الانحراف المعيارى فى العينة: 10018808 .]5 بمعنى أن الانحراف المعيارى للأطوال 
فى عينة الاناث ع, - .8,5١‏ الانخراف المعيارئ للأطوال فى عينة الذكور 
ع 0 7 
- الخطا المعيارى للوسط الحسابى فى العينة: E٣٥۲ N4١‏ .)5 أو ما يسمى بخطا 
التقدينوهى عبارة عن لخارج قسمة الاتسزاف المعيارئ عل الغينة:على"الجثر الترييقن 
لعجت الغينة وذلك لكل من عينة الإناف وعتينة الذكون على حدة: وكانت قيمت» على 
التوالى كما يلى:  )١190(‏ للاناث. و(ق. ؟) للذكون. 


۳4۹۸ الإحصاء بلا معاتاة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5295 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
(جدول رقم )١-5‏ 


ملخص للاحصاءات الوصفية الخاصة يمتغير الطول لجموعتى الذكور والاناث 
Group Statistics‏ 


Std. Error‏ ئ 
wea | st Devi | a |‏ |_| الچنس 


1.67 8.51 أنثى 1 الأطوال الأطوال 
1.85 9.08 ' ذكر 2 


اما لکول الخانی (کترںل آ) فیحتری على كتامح الاختيارا كنا يلى: 
- يظهر فى العمود الأول من اليسار اسم المتغير التابع» أما العمودان الثانى والثالث 
فيظهر فيهما نتائج اختبار ليقين llتجilس Levene’s Test for Equality of Variances‏ 
حيث تظهر قيمة المختبر الإحصائى 0.249 = ۴ وقيمة مستوى المعنوية الحقيقى» وهى 
ملخصسرية هتا اشبارا من رين ريرش الها بارس 0:620 = 515 سن تزه طق 
مستوى المعنوية المحدد مسيقا من الياحث (وليكن 0 - 0 , )٠‏ وبالتالى لا نستطيع 
رفخ الفرض العدمىء بل لابد أن نقبله أ أتنا نقبل أن هناك تجاتسا. 


أما الأعمدة الرابع والخامس والسادس فتتناول نتائج اختبار (ت) للمقارنة بين 
متوسطى المجتمعين فى حالة تساوى التباين فى المجتمعين (الصف الأول) وفى حالة 
عدم تساوى التباين فى المجتمعين (الصف الثانى). فإذا تم قبول فرض تساوى 
التباين فى المجتمعين من الخطوة السابقة: فإننا ننظر إلى الصف الأول ونهمل 
الثانى: أما إذا رفضنا فرض التجانس فإننا ننظر إلى الصف الثانى ونهمل الأول. 

- ولأننا قبلنا قرض التجانس فإنتا سوف ننظر إلى نتائج اختبار (ت) الموجودة فى 
الصف الأول: التى أظهرت أن قيمة المختبر الإاحصائى المستخدم هنا وهو 
(آت )١,55.-‏ 1.490 = اء وقيمة درجات الحرية ال وهى كما نعلم أنها تساوى هنا 
ن + ن - ۲ آی .٤4 = ۲ - ۲٤ + ۲٢‏ كما تحتوى النتائج على مستوى المعنوية 
الحقيقى: وهو محسوب هنا لاختبار من طرفين ويرمز له بالرمز 0.143 = (4ءانه)-2) .ع5 
وهو يزيد هنا على مستوى المغنوية الاسمى والمحدد مسبقا من الباحث ةك ه٠ ٠,‏ 
وبالتالى لا نستطيع رفض الفرض العدمى بل لابد أن نقبله؛ أى أننا نقبل تساوى 
متوسطى المجتمعين: بمعنى أنه لا يوجد فرق معنوى بين أطوال الذكور والإناث. 

- وفى العمود السابع تظهر فيه قيمة الفرق بين متوسطى العينتين الموجودتين مع نتائج الجدول 
الأول أى قيمة (سن,؛ - سن,) - (5.,/ا3ا -137,575) ع الا, ؟ (3.071 - عممعع قلط ممعالة). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهبم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۴55 ۳۹4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفضل السادس 


- أما العمود الثامن فيحتوى على قيمة الخطأ المعيارى للفرق بين متوسطى العينتين 
5t. Error Difference‏ وله صىغة حسابية معينة ليس لها محال ولا فائدة لذكرها هنا. 
- والعمود الأخير يشتمل على نتائج فترة ثقة )/٠٠(‏ للفرق بين متوسطى المجتمعين 
(م,- م,)ء أى أن: 
اتی د Ve‏ 


وهذا يعنى أن الفرق بين متوسطى المجتمعين ينحصر ما بين (- ١,٠١١‏ و »)۸,۷١‏ 
وذلك بدرجة ثقة .)/٠٠(‏ ومن الممكن الاعتماد على فترة الثقة السايقة فى التحقق من صحة 
القرض المراد اختيارهء ولكن فى حالة الاختبار ذى طرقين (القرضى البديل ياخن علامة *) 
كما هو الحال فى المثال الحالى» وحيث إن القيمة (صفر) تقع داخل الفترة فإننا نقبل 
القزهن القائل يانه لا يوجد فرق معنوى بين متوسطىالمجتمعين, وه نفس النتيجة التى 
توصلنا إليها من خلال مقارنة مستوى المعنوية الحقيقى (0ع1نه:-2) .518 مع مستوى المعنوية 
الاسمى والمحدد ميق من الباحث 0. 


(جدول رقم 1-5) 
ننائج اختبار(ت) للعينات المستقلة الخاصة بمتغير الطول لمجموعتى الذكور والاناث 
Independent Samples Test‏ 


Levene’s Test 
for Equality t-test for Equality of Means 
of Variances 


95% Confidence 
Interval of 
the Difference 


Lower! | Upper |‏ 
Equal variance§ assumed .249 | .620 | 1:490 48 .143 3.11 2.49 -1. 8.‏ 
Equal variances ont assumed 1.486 46,985] 144 3.1 2.49 -1.31 8.72‏ 
ملاحظات: 
الإحصائى (ا) موجبة. أما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة (أقل من <) فإننا نرفض 
الفرض العدمى إذا كانت قيمة ال ((11ة)-00) .518 أقل من مستوى المعنوية الاسمى »» 


4۰ الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 50558. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
سل ل-ابببب جد 


وكانت قيمة المختبر الإحصائى () سالبة. علمًا بأن قيمة (انه:-006) .518 هى عبارة عن 
خارج قسسمة (انه-2) .518 على (۲). 

- عندما يزيد حجم العينة الكلية (أو درجات الحرية) على )٠١(‏ مفردة يتحول المختبر 
الإحصائى من توزيع (ت) 7 إلى التوزيع الطبيعى المعيارى (ى) 2 ويجرى الاختبار 
بنفس الأمر. 

- نقطة |لقطg :Cut Point‏ قد نحتاج فى بعض الأحيان إلى تعريف المجموعتين المراد 
اختبار متوسطاتهما حسب موقعهما من متغير كمى كالوزن مثلاًء فإذا أردنا فحص 
الفروق بين متوسط الطول (متغير الاختبار) للأشخاص الذين تزيد آوزانهم على )۷١(‏ 
كيلو جرامًا والأشخاص الذين تقل أوزانهم عن )۷١(‏ كيلو جراما. فإننا فى هذه الحالة 
نستطيع تحديد المجموعتين باستخدام الخيار 20186 اا٤‏ الموجود فى مربع الحوار 
Group‏ عمقء2: ولعمل ذلك فإننا ندخل أآولا متغير الوزن فى مريع Grouping Variable‏ 
فى الصندوق الحوارى الأصلىء ثم ندخل القيمة )٠١(‏ فى مربع ال ]2010 انان الموجود 
فى مربع حوار صاهإ6 عضتاء8: انظر الشكلين التاليين (1-ه)ء (1-1): 


(شكل رقم 50-5) 


OUTINGS 0 


Test Variable(s]: 
@ [لأطرال [لأطرل‎ 


[الحالة الإقتصادة [لإتصاء ® 

e ET 

5 8 Grouping Variable: 
© ١ ا | 1 ْ [فئات الدخل [الدخل‎ 
ف١1 [فت الاطرال [لاطوال‎ 

ب .شات لايرل إلاررل 91 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أسناليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(شكل رقم 5-5) 


0م 
Use specified values . Contin 1 1‏ 6 1 
Cancel |‏ حا GEOUP TL:‏ 
ظ 77 27 Group‏ 
ا 


| م‎ Cut paint: oj 


ملحوظة مهمة: قوة العلاقة بين المتغيرين: 

إذا وجد الباحث أن قيمة النسية التائية ذات دلالة إاحصائية أو معنوبة؛ قإن معنى ذلك 
أن المتغير المستقل له تأثير غير صفرى فى المتغير التابع: ولكنه لا يدل على حجم هذا 
التاثير أو درجة العلاقة القائمة بين ا لمتغيرين. 

لذلك يفضل إيجاد قيمة هذه العلاقة باستخدام ما بسمى بمعامل الارتباط الثنائى 
المتسلسل (81512 126ز80: الذى يستخدم إذا كان أحد المتغيرين من المستوى الاسمى 

معامل الارتباط الثنائى المتسلسل - جذر [ ت" /ر (ت" + د٠ح)‏ ] م 

حيث: تمثل (ت) قيمة المختبر الاحصائى: وتمثل (د.ح) درجات الحرية المستخدمة التى 
تحسب ب (ن,+ ن,- 2). 

ومربع قيمة هذا المعامل تدل على نسبة التباين فى المتغير الفترى المتصل (المتغير 

َكاذ تفتركن آننا طبقنا احتيارا 'العصائية على مجهوغتين الأؤلى عن الذكور وَحَصَسَِيا 
)٠١(‏ والثانية من الإناث وحجمها (۲۸)» فإذا جاء متوسط درجة اختبار العصابية فى عينة 
التكور هى (44,؟؟) برجة باتعراف معيازى (0:51) درجة ومتوسط الدرجة فى عينة 
الإناث هو )50,1١(‏ درحة بانحراف معيارى (48,. ؟) درجة. ونريد معرفة ما إذا كانت هذه 


البيانات تدل على أن متوسط درجة العصابية لدى الذكور أقل بشكل ذى دلالة إحصائية 


.5155 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ 4f 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


عن الإناث أم لا؟ لذلك أجرينا اختبار (ت) للمقارنة بين متوسطين؛ ووجدنا أن قيمة المختبر 
الإحصائى "النسبة التائية' (ت - -5؟5,١)‏ دالة إحصائيًاء بمعنى أن متوسط درجة العصابية 
لدى الذكور أقل بشكل ذى دلالة إحصائية عن الإناث. ولكن يفضل تحديد قوة العلاقة بين 
النوع ودرجات العصابية: وذلك بالتعويض فى المعادلة السابقة الخاصة بمعامل الارتباط 
الثنائى المتسلسل عن قيمة ت - :.)١,95-(‏ د.ح - (01): فوجدت أنها - (1” , .)٠‏ وهذه 
القيمة تعنى أن ٠)٠ .۲١(‏ أى نحو (۷/) فقط من تباين درجات اختبار العصابيةء تعزى 
إلى النوع (ذكر/أنثي), و(757) من التباين لا يعزى إلى النوع. فعلى الرغم من أن قيمة 
(ت) دالة إحصائياء إلا أن تأثير المتغير المستقل فى المتغير التابع ضعيفء مما قد يبرر قلة 
الاعتماد على النوع فى تفسير درجة العصابية من الناحية العملية التطبيقية. وهذا يؤكد 
المقولة التالية "ضرورة اهتمام الباحث بالدلالة العلمية إلى جانب الدلالة الإحصائية". ولكن 
ربما يكون لهذه النتيجة دلالة نظرية تفسيرية تساعد فى إلقاء الضوء على ظاهرة ازدياد 
درجة العصابية والعوامل المؤثرة فيها مما يشجع إجراء دراسات أخرى فى هذا المجال 
مثلاً (علام. ۱۹۹۲م ۲۰۳). 

ومن الملاحظ أن كثيرًا من الباحثين يعتمدون فى تقرير نتائج مثل هذه الدراسات على 
الدلالة الإحصائية للنسبة التائية دون محاولة تحديد مقدار العلاقة القائمة بين المتغيرين؛ 
مما يجعلهم فى بعض الأحيان يغالون فى تفسير النتائج الدالة إحصائيًاء على الرغم من 
أنه ريما لا تكون لها قيمة من الناحية العملية. لهذا نوضى الباحثين أن يؤجدوا مقدار 
هذه العلاقة إذا وجد أن قيمة النسبة التائية دالة إحصائيًاء وكذلك عند تقييم نتائج 
التراسات الهابفة. 


(7-5-؟) الأساليب اللامعلمية: 


إن استخدام أى أسلوب (اختبار) من الأساليب المعلمية السابق شرحها لدراسة الفروق 
بين مجموعتين مستقلتين كان يتطلب افتراض أعتدالية توزيع البيانات» فضلاً عن كون 
بيانات المتغير التابع بيانات فترية (فئوية) أو نسبية. إلا أن الأمر الآن يتطلب عرض 
أساليب إحصائية أخرى لدراسة الفروق بين مجموعتين مستقلتين لا تستوفى هذه 
الشروطء فقد تكون بيانات المتغير التابع ليست من النوع الفترى أو النسبىء أو من النوع 
الفترى أو النسبىء ولكنها لا تتبع التوزيع الطبيعى. وهذه الأساليب تسمى بالأساليب 
اللامعلمية. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 £۴۳ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
صلل وجي س 


: Wilcoxon & Mann-Whitney (U) Test _iiيو‎ - اول - اختبار ولكوكسون ومان‎ 


تم وضع هذا الاختبار بمعرفة ولكوكسون 171102008 فى عام ١155‏ لاختبار الفرق بين 
متوسطى مجتمعين مستقلين فى حالة تساوى أحجام العينات. وقد تم تصميمه لعينات 
مختلفة الأحجام بواسطة مان - ويتنى إءهانط/؟آ-هصة]! فى عام ۱۹٤۷١‏ (زايدء 195957م: ,)١155‏ 
ويعد هذا الاختبار البديل اللامعلمى لاختبار (ت) للمقارنة بين متوسطى مجتمعين مستقلين 
(السابق شرحه فى القسم السابق)» كما يعد من أكثر الاختبارات اللامعلمية استخدامًا 
فى البحوث عندما يكون مستوى قياس المتغير التابع من النوع الرتبى» كما يمكن 
استخدامه إذا كانت القياسات من المستوى الفترى أو النسبى ولكنها لا تفى بشروط اختبار 
(ت)؛ مثل ابتعاد توزيع القيم عن الاعتدالية» أو اختلاف التباين بين المجموعتين اختلافا 
كبيرا. فهذا الاختبار لا يتطلب توافر هذين الشرطينء وإنما يفترض فقط الشروط البسيطة 
التالية: 
- أن تكون العينة عشوائية. 
- أن يكون مستوى القياس للمتغير التابع رتبيًا لهه0:81 على الأقل (يمكن أن يكون تسبيًا 

أو فتويًا). 
- أن يكون المجتمعان متمائلين. 

ويصلح هذا الاختبار بدرجة أفضل فى تحليل البيانات المتعلقة بالبحوث التى تهتم 
بدراسة الاتجاهات» حيث تستخدم طريقة ليكرت أو جتمان فى قياس الاتجاهات وجمع 
البيانات التى تكون غادة من المشتوى الرتيى (علام: ۹۹۹۳م 56؟). 

ويستند هذا الاختبار إلى أساس أنه إذا كانت القيم (الدرجات) الخاصة بمجموعتين 
متشابهتين مرتبة معا وكأنها مجموعة واحدةء فإنه سيكون هناك تمازج بين رتب 
المجموعتينء ولكن إذا تفوقت إحدى المجموعتين على المجموعة الأخرى؛ فإن معظم رتب 
المجموعة المتفوقة ستكون أعلى من رتب المجموعة الدنيا. ولذا فإن قيمة المختبر الإحصائى 
(و) تحسب بعد دمج رتب المجموعتين معاء ثم يحسب عدد الرتب الخاصة بالمجموعة العلياء 
التى تقع تحت رتب المجموعة الدنيا. 

وتتعلق الفروض المطلوب اختبارها فى هذا الاختبار بتوزيع القيم داخل كل مجموعة: 
وليس بمقياس النزعة المركزية فقط (الوسيط مثلاً), وبالتالى تكون الفروض هنا على 
الصورة الثالنة (النيزل: - .نام 13/4 ): 


4*4 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 58055 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
السسيتيلل ل لل بب-ب-ب-ب-ب-ب-ب-بببييبيببج پپپ پپپ ي 


العينتين منهما (وبالطبع يكون المجتمعان متطابقين بالنسبة لمقياس النزعة المركزية 

المستخدم). 
- الفرض البديل: يأُخذ إحدى الأشكال التالية (بناءً على فرضية البحث): 

أ - يختلف التوزيع الأول عن التوزيع الثانى (هناك فرق بين المجتمعين). 

ب - التوزيع الأول أكبر من التوزيع الثانى (هناك فرق لصالح المجتمع الثانى). 

ج - التوزيع الأول أقل من التوزيع الثانى (هناك فرق لصالح المجتمع الأول). 

(بمعنى أن الفرض البديل يشير إلى وجود فرق بين المجتمعين بحيث يكون توزيع 

وسوف تتعرف من خلال الحاسب (برنامج 8855) على كيقيّة إجراء هذا الاختبار: 
وكيفية قراءة وتفسير النتائجء وذلك من خلال المثال التالى: 

مثال )۲-١(‏ على فرض أن مدير إحدى المنظمات أراد أن يتعرف على ما إذا كان هناك 
فروق معنوية بين الموظفين والموظفات فى درجة رضاهم الوظيفى أم لاء لهذا الغرض اختار 
عينتين عشوائيتين من الأفراد» العينة الأولى مؤلفة من )١5(‏ من الموظفين الذكورء والعينة 
الثانية مؤلفة من )٠١(‏ من الموظفات الإناث. وقد طلب منهم أن يبدوا درجة رضاهم 
الوظيفى على مقياس يتراوح ما بين )١(‏ غير راض إطلاقًا إلى )٠١(‏ راض تمامًا. وقد تم 
الحصول على الدرجات التالية: 


(جدول رقم 5-؟) 
درجات الرضا الوظيفى وفقًا لمتغير الجنس 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفقصل السادس 
ا7جصرصجصصص ب بد 


وحيث إنه لدينا عينتان مستقلتان» ومستوى قياس المتغير التابع رتبى» أو فئوى ولسنا 
متاگدین من أن توزيع بيانات المتغير التابع فى كل من المجتمعين يتبع التوزيع الطبيعى 
هن الاختبار المناسب هنا عو اخببار عان وى وها نل اخطوات إجراء هذا الاختزار 
باستخدام برنامج 5055: 

بما أن البوادات ليست یج اتلك برافات جاهوزة: بقن أزاتى الخطوات هى ]دنال 
البيانات إلى شاشة المحرر (كما سيق أن أوضحنا فى الفصل الأول) فى متغيرين الأول وهو 
المتغير المستقل (اسمى ثنائى التقسيم) والذى يقسم العينة الكلية إلى مجموعتين حسب 
النوع: موظفينء وموظفات (فى هذا المثال) لذلك سوف نقوم بتسميته باسم المجموعة 0۲ا۴ 
وهو ما سيق تعريفه فى إجراء اختبار (ت) باسم متغير التجميع عاطهلة/! ع0زم0ا620 ويأخذ 
الرقم ١‏ للتعبير عن المجموعة الأولى والرقم » للتعبير عن المجموعة الثانية. والمتغير الآخر 
وهو المتغير التابع (أو ما يسمى بمتغير الاختبار) ويوضح درجات الرضا الوظيفى:؛ ثم يتم 
حفظ البيانات فى ملف اسمه "مثال اختبار مان - وبتنى". ثم نقوم بتنفيذ الخطوات التالية: 
- نفتح علط بيانات ل شار ان و ورد ف کرای اانا ا فة بهذا 

الكتاب. ثم من قائمة 828126 نختار الأمر 5اق16 عناءتقئهم2800 ثم نختار الأمر 

1م532 مء00عم1006 2 ٠‏ كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شکل رقم )۷-٦‏ 
اختيارالأمراختبارات عينتين مستقلتين ضمن الاختبارات اللامعلمية 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


- فى الصندوق التالى الخاص بالأمر 5عامدمة5 600606م1006 2 نختار المتغير (درجة الرضا 
الوظيفى) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعتون ب ؛دانآ عاطفعه/ 2168 
ثم نقوم بنقل متغير (النوع) الى المستطيل المعنون ب عاطةاة۷ ع«نمسهء6 انظر الشكل 
التالى: 


(شکل رقم )۸-٦‏ 
مريع الحوارالخاص بآمراختبارات عيتتين مستقلتب Independent Samples Tests‏ 2 
MÎ‏ ااا 1 علعع 1 عو امرحمدة5-غأروعلضعمعل0م1-وو؟ : 
Test Variable List ik‏ 
Rl‏ درجة الرضا [س ؟ ® 
Pattee |‏ 


Reset | 


Grouping Variable: Cancel | 
LC] FEE nN 0 
Define Groups... | e 


و Test Type LLL LLL ROLLA DOLL ULL ELLA‏ م 
Mann-Whitney U TF Kolmogorov-Smirnoy Z ١‏ ¥ 


TC Moses extreme reactions [` Wald-Wolfowitz runs 


ا 
Options...‏ 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على خيار ا رعا ۸۸-۷ة× فى المستطيل المعنون 
ب ر1 51٥٦ء‏ وهو الاختبار المراد إجراؤه فى حالتنا (يوجد ثلاثة اختبارات آخرى). 
كما نقوم بالنقر على الأمر 5مناه6:0 1/176 فيّظهر لنا الصندوق الحوارى الخاص بهذه 
العملية: الذى نقوم فيه بتحديد الرقمين ١ ١١‏ كأرقام ترمز إلى المجموعتين الأولى 
والثانية على التوالى لمتغير التجميع (يمكن استخدام أرقام أخرى لاختيار المجموعتين)» 
ومعنى ذلك أن هذه الأرقام استخدمت للتمييز بين العينة الأولى (وهى هنا عينة 
الموظفين) وبين العينة الثانية (وهى هنا عينة الموظفات). ذلك كما هو موضح فى الشكل 
التالى (شكل 5"-5): 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 4۷ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(شكل رقم 9-5) 
ت الحوار الخاص بتحديد مجموعتى المقارنة 


li N 
ا‎ 1 × 


Group 1: [1 
Group 2: إ2[‎ 


- فى الصندوق الحوارى السابق: وبعد تحديد المجموعتين نقوم بالنقر على الأمر عناهتاةه© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء والذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 16005م07 لاختيار 
ما نريده من خيارات متاحة» مثل يعض الاحصاءات الوصفية 103026م10250:1: وكذلك بعض 
مقاييس الموضع (الربيعيات) التى تسمى ءعانااةسQ.‏ كما يمكننا هذا الصندوق من 
اختيار كيفية التعامل مع (معالجة) القيم المفقودة طبقًا لما يلى: 

- الحالة الأولى یع ا-رط-اءءا مە 6لںا»E:‏ نختارها عندما يكون المطلوب إجراء اختبارات 
متعددة: ويتم تقييم كل اختباز بصورة منفصلة حسب القيم المفقودة: وهو المأخوذ به غيابيًا. 

- الحالة الثانية عاس stا‏ وعقدء ع0م1اع<5: نختارها عندما نريد استبعاد الحالات ذات 
القيمالمققودة على أى متغير من التمليل. وذلك كنا هو موضم فى الشكل الثالى: 

(شكل رقم )1١-5‏ 
a‏ لاض بتحديد اللاختبارات Options‏ 


DOT INTL 


ea 
| pe 1 ee | Tends | 
Missing ل‎ Help | 


| ® Exclude cases test-by-test 
ل‎ Exclude cases listwise 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۲5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
لل لب لبي ؟ت ا 


- فى الصندوق الحوارى السابقء ويعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمر غناهنامه© 
لنعود هنرة أخرى الضتدوق الأصلى» الذى,نقوم فيه بالتقر غلى الأمن 0 التنفينذ. 
فنحصل على النتائج التالية 
١‏ - الجدول الأول (جدول 5-7) يحتوى على بيانات تخص الرتب من حيث: 
- حجم العينة الكلية (۸) يساوی (۲۲ مفردة) منها ١7‏ من الموظفين (ن, - :)١5‏ و ٠١‏ 
من الموظفات (إن, > 1( 
- مجموع الرتب كخ«ةR‏ ۴ه 5٠m‏ لكل عينة على حدة» فلدينا مجموع الرتب التى اتضحت 
للعينة الأولى وهو ر, - (178) ومجموع الرتب التى اتضحت للعينة الثانية وهو ن, - (1/5). 
- متوسط الرتب ”ة۸ ٥3١‏ بقصد بها مجموع الرتب على حجم العينة» وتم حسابها 
لكل عينة على حدةء وهى فى العينة الأولى تساوى ۸١ = )١۲/١۷۸(‏ ,٤٠ء‏ وفي العينة 
الثانية تساوئ (هلارء. )١‏ > ورلا . 


( جدول رقم ”-1) 
بيانات الرتب الخاصة بدرجات رضا الموظفين والموظفات 
Ranks‏ 


TT rrr a1 
2.00 الموظفات‎ 
Total 


؟ - أما الجدول التالى (5-7) فيحتوى على نتائج الاختبار حيث تبين أن: 

- قيمة المختير الإحصائى لاختبار مان - ويتنى وهو يتم ببعض الحسابات التى ليس هناك 
مجال لذكرهاء والقيمة فى هذا الvثال‏ )20( = .Mann-Whitney U‏ 

- قيمة المختبر الإحصائى لاختبار آخر يسمى ولكوكسون:ء وهو عبارة عن مجموع الرتب 
الموجبة أو السالية أيهما أقل ع (75) ا ده<مء1711ا. 

2 القيمة المحسوية لمستوى المعنوية الحقيقى للاختبار عنالة 2-٠‏ وهی محسوية هنا مرتين» 
المرة الدولى: لو استخدمنا المختير الإحصائى بالضبط (لا) ويرمز لها حيتذاك ب 
.E»a Sig. ]2* )1-tailed Sig.) = 0.07‏ أما المرة الثانية: فهى محسوية لو استخدمنا 


الاخصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. ۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
E‏ 


التقريب الطبيعى (2)» مع ملاحظة أن هذا التقريب يستخدم لو كانت أحجام العينات 
أكبر من )۳١‏ ويرمز لها حينذاك ب 0.008 = (dعانة)-2)‏ .ع5 pمصرئ4.‏ وفى كلتا الحالتين 
محسوية لاختبار ذى ذيلين» وهى أقل من مستوى المعنوية الاسمى (المحدد مسيقًا من 
الباحث) ٠ ,..5 - ٠‏ ويالتالى فإننا نرفض الفرض العدمى ونقبل البديل القائل بأن 
هناك اختلافًا معنويًا بين درجات الرضا الوظيفى للذكور والإناث. 


ملاحظات مهمة: 


- فى التمرين السابق كانت فرضية البحث غير موجهة (ذات ذيلين)» حيث كان الهدف فقط 
معرفة ما إذا كان هناك فرق معنوى فى درجة الرضا الوظيفى بين الذكور والإناث آم لا؟ 
نفترض الآن أن فرضية البحث (الفرض البديل) كانت موجهة (ذات ذيل واحد) مثل هل 
درجات الرضا الوظيفى للذكور أعلى من درجات الرضا الوظيفى للاناث؟ أى أن الفرض 
البديل يأخذ علامة "أكبر من'. فى هذه الحالة. وعند اتخاذ القرار لابد من الاعتماد على القيمة 
المحسوية لمستوى المعنوية الحقبقى للاختبار ع٠۴-۷۵1‏ ولكن ذات ذيل واحد أى (0غانة)-1) .518 
والتى نأتى بها عن طريق قسمة (۵ءانھ-2) .چک على (۲) آی (۲/۰,۰۰۷) = ٣٥١‏ ء۰,. 
أو (4..,٠/؟)‏ = ٠,٠٠٤‏ وهى أقل من مستوى المعنوية الاسمى (المحدد مسبقًا من 
الباحث) »= ٠,٠٠١‏ كما أن مجموع الرتب للعينة الأولى )١17(‏ أكبر من مجموع 
الرقب العيتة الثانية )۷١(‏ وبالقالى قإنا ترفض الفرض العدمى ونقبل البديل القائل بان 
درجات الرضا الوظيفى للذكور أعلى من درجات الرضا الوظيفى للاناث. 


(جدول رفم 5-ه) 
النتائج الخاصة باختبار مان - ويتنى © اختبار ولكوكسون الخاصة بالمقارنة بين 
درجات رضا الموظفين والملوظفات 
Test StatisitcsP‏ 


a 


Mann-Whitney U 

Wilcoxon W 

Z 

Asymp. Sig. (2-tailed) 
Exact Sig. [2* (1-tailed Sig.) 


a. Not corrected for ties. 
b. Grouping Variable: £ gill |wس‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


- مقياس قوة العلاقة بين متغيرين فى حالة استخدام اختبار مان - ويتنى: 

سبق أن ذكرنا أنه إذا وجد الباحث فروقا معنوية بين مجموعتين فإن هذا يعنى فقط 
وجود تأثير غير صفرى للمتغير المستقل فى المتغير التابع؛ وعلى الباحث أن يحدد قوة 
العلاقة بين هذين المتغيرين. 'فمثلاً فى حالة استهداء اهتيار (ت) لجموعتين مستقلتين 
كان هناك معامل الارتباط الثنائى المتسلسل هو المقياس المناسب لطبيعة المتغيرين.» حيث 
إن أحدهما من المستوى الاسمى (المتغير المستقل) والآخر من المستوى الفترى (وهو 
المتغير التابع). أما فى حالة اختبار مان - ويتنى فإن أحد المتغيرين اسمى (المستقل) 
والآخر من المستوى الرتبى (التابع): لذلك نستخدم معاملاً آخر يسمى بمعامل الارتباط 
الثناتى المتسلسل للرتب 12008ء01© 8156131 18301 وهو ينسب الى جلاس 01355: ويحسب 


كما يلى: 


معامل الارتباط الثنائى التسلسل + 
[ ۲ × (متوسط رتب المجموعة الأولى - متوسط رتب المجموعة الثانية) /رن ١]‏ (3-؟) 


حيث (ن) هنا ترمز إلى عدد أفراد العينتين معاء أى نا+ ن۲ وتتراوح قيمة هذا 
المعامل بين (-١ء‏ ١)ء‏ فإذا كانت أكبر من )٠,٠١(‏ دل ذلك على أنها علاقة قوية» وإذا 
كانت أقل من )٠ ,٠١(‏ دل ذلك على أنها علاقة ضعيفة. قفي المثال السابق» ويعد 
التعويض فى معادلة معامل الارتباط الثنائى المتسلسل للرتب نجد أنه يساوى - 
[**(45,غ4١-‏ ه,") /ر»” | -77,. مما يدل على أن تأثير النوع (ذك ر/أنثى) فى 
درجة الرضا هو تأثير قوى ومعنوى. 


ثانيا - اختبار كولموجروف - سميرنوف لجموعتين مستقلتين Test‏ Smir0Ye-ovثKolmogor:‏ 

يعد هذا الاختبار امتدادًا لاختبار كولوجروف وسميرنوف فى خالة المجموعة (العينة) 
الااحدة الذى سيق آن عرضداء فى القصل السابق” هيت كان الهدق منه الخكبانولاقة 
الفرق بين توزيعين تكراريين متجمعين أحدهما مشاهد والآخر متوقع. ويمكن أن يستخدم 
هذا الاختبار أيضًا فى التحقق :مما إذا كان الفرق بين مجموعتين (عينتين) مستقلتين رالا 
إاخضائيا أم غير دالء أى أن هذا الاختبار يستخدم للمقارنة بين مجموعتين مستقلتين 
بشرط أن يكون مستوى قياس المتغير التابع رتبيًا على الأقل. وتعتمد فكرة هذا الاختبار 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 4١١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
اليد 


على نفس فكرة الاختبار فى حالة مجموعة (عينة) واحدةء وتكون الفروض المطلوب 
- الخطوة الأولى: تحديد الفروض التى نريد أن نختيرها وهى هنا: 
> الفرض العدمى: التوزيع الاحتمالى للمجموعة الأولى يعادل (أو يساوى) التوزيع 
الاحتمالى للمجموعة الثانية (أى لا يوجد فرق معنوى بين التوزيعين). 
للمجموعة الثانية (بمعنى أنه يوجد فرق معنوى بين التوزيعين). 
وسوف نتعرف من خلال الحاسب (برنامج 5) على كيفية إجراء هذا الاختيارء 
مثال (5-1؟) فى ملف بيانات (المتغيرات الأولية), اختبر ما إذا كان هناك اختلاف 
معنوى بين الحالة الاقتصادية للأقراد الذين يسكنون فى إيجار والذين يسكنون فى ملكء 
ذلك بافتراض أن مشلزى المعنوية(0//]: ثم علق على تجميع النتائع :التى تفيل عليها هن 
مخرجات البرنامج. 


ا ادق 


وحيث إنه لدينا عينتان مستقلتان» ومستوى قياس المتغير التايع (الحالة الاقتصادية) 
رتبى: كما أتنانهكم بالتوؤيع وليس يمقناس النزعة المركزية فقط: فإن الاختبار المتاسب 
هنا هو اختيار فان - ويتنى أو كوللوجروف - سبميرنوقف. وفيما يلى خطوات إجراء هذا 
- نفتح ملف بيانات (المتغيرات الأولية) الموجود فى قواعد البيانات المرفقة بهذا الكتاب» ثم من 

قائمة ء#تإلفدة نختار ÎJ1مر Nonparametric Tests‏ ثم نختار الآمر دءامسة5 غمعلمعمعلم] 22 

كما هو موضح فى الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(شكل رقم )١١-5‏ 
اختيار الأمر اختبارات عينتين مستقلتين ضمن الاختبارات اللامعلمية 


f 
ا‎ 


iii 


ك 


۱ 


InininlinininLns 
E 
ٍ 


- فى الصندوق التالى الخاص بالأآمر 5عامتنة5 )مءلمعمء0ه1 2 نختار المتغير (الحالة 


الاقتصادية) من قائمة المتغيرات ونقوم بنقله إلى المستطيل المعنون ب «Test Variable List‏ 
ثم نقوم بنقل متغير (فوع السكن) إلى المستطيل المعنون ب عاطةعة۷ ع«امuها6‏ انظر 
الشكل التالى: 


)١7-5 (شكل رقم‎ 
Two Independent Samples Tests س الحوارالخاص بأمر‎ 
1 Ee 
> ا < < اليس اخسن‎ ESSEN SSB عونا‎ 
E ا‎ 
ا‎ LY EE 
® مه [التعلم‎ set 
ان‎ Grouping Variable: Cancel | 
7)السكن]‎ 7[ Help 
A ao oR ھ1‎ Delt Grol, ا‎ ll 


1 0ك ام مما ەا سه مممم ووه صوص عمف ةو م سه اه Test Type‏ 7 
Oi TN u 2 E‏ ۳ 


1 F Moses extreme reactions PF OT OOS runs 


E 1 


الإاحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲55. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين القصل السادس 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على خيار 2 51211001٠‏ 10171080107 فى المستطيل 
العنوخ تومه 'وحق النشكوان انراد إنهزاوءاقن تمالهها :(يوضهالشازاكت اخرى). 
كما نقوم بالنقر على الأمر 5م620 16506 فيظهر لنا الصندوق الحوارى الخاص بهذه 
العمليةء والذى نقوم فيه بتحديد الرقمين ۲١١‏ كارقام ترمز إلى المجموعتين الأولى 
وافثانية على التوالى للتعير التكديم (يفكن استخدام أرقام أخرى الاكقيان المبسوعتين): 
ومعتى ذلك أن هذه الأرقام استحدمت التسييدابِيْن العيثة الآزلن ((وهىأهنا عينة الأقران 
النين يسكدون فى إيجار) وبين العينة الثانية (ومي هنا عينة الأفرك الذين يسكتون فى 
قلك): وذلك كما هو موضح فى الشبكل التالئ: 


(شكل رقم )1١17-5‏ 
مربع الحوار الخاص بتحديد مجموعتى المقارنة 


1/0/1 


1 0616 نوع أمتنمجوك أمع ل معوعلن] وبسن را 


0 0 


“2 


. Group 2: 3 [| 


- فى الصندوق الحوارى السايقء ويعد تحديد المجموعتين نقوم بالنقر على الأمر عدمنتاهه© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء الذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 0005م0 لاختيار ما 
نريده من خيارات متاحة مثل يعض الإحصاءات الوصفية ع«انام10503 (مثل المتوسط 
الحسابي: والانقراق المقيارى ٠‏ ال وكذاك يعض مقالشن امومع [امثيتاك) التى 
تسمى 0112:01165. كما سيق أن أوضحنا فى الاختبار السابق. ويعد تحديد ما نريد 
نقوم بالنقر على الآمر 0511© لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء الذى نقوم فيه 
بالنقر على الأمر ×0 التنفيذ» فنحصل على النتائج التالية: 


)080( الجدول الأول (جدول 1-1) يحتوى على التكرارات؛ بمعنى حجم العينة الكلية‎ - ١ 
مفردة) منها (19) مفردة تسكن فى إيجار (ن١- 55): ومنها (1١؟) مفردة‎ ٥۰( یساوی‎ 
.)۲۱ تسكن فى ملك (ن۲=‎ 


.5۴88 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ٤ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(جدول رقم 5-56) 
ملحض الاحصاءات الوصفية لمتغيرالحالة الاقتصادية 


ای خا 


ايجار 1 الاقتصاد الحالة الاقتصادية 
ملك 2 
Total‏ 


۲ - آما الجدول الثانى (جدول 7-") فيحتوى على نتائج الاختبار» حيث تبين أن: 
- اسم المتغير التابع (الحالة الاقتصادية). 
- بعض القيم المحسوبة التى تستخدم فى الوصول إلى قيمة المختبر الإحصائى. 
- المختبر الإحصاتى والمعتمد هذا أحيةان أكبر من ؟) على تقريب التوزيع الطبيغى 
.Kolmogorov-Smirnove Z = 1.272‏ 
- مستوى المعنوية الحقيقى غناالة7-1 وهو محسوب هنا لاختبار ذى طرفين 
(1160ة)-2) .518 متصزدث ويساوى (9/: , ٠‏ ) وهو أكبر من مستوى المعنوية الاسمى 


المفترض مسبقا (0 - 5., .)٠‏ وبالتالى فإننا لا نستطيع رفض الفرض العدمى, 
أى أننا نقبلهء أى نقبل الفرض القائل بأنه لا يوجد فرق معنوى بين الحالة 
الاقتصادية للأفراد الذين يسكنون فى إيجار وبين الذين يسكنون فى ملك فى 
المجتمع الذى سحبت منه هذه العينةء وذلك بدرجة ثقة (38/). 


(جدول رقم )۷-٦‏ 
نتائج اختبا ر كولموجروف - سميرنوف الخاصة بمقارنة الحالة الاقتصادية للأفراد 
الذين يسكنون فى إيجار والذين يسكنون فى ملك 
Test Statistics‏ 


اتساد الصاو ر 


Most Extreme Absolute 

Differences Positive 
Negative 

Kolmogoroyv-Smirnov Z 

Asymp. Sig. (2-tailed) 


a. Grouing Variable: jll السكن :وغ‎ 


الأإحصاء بلا معاتاة: المقاهيم مع التطببقات باستخدام برنامج .5۴85S‏ 
/ 1 م مب 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفضل السادس 
.يض رو ”!را جز تي 


ثالثا - اختبارفيشر للدلالة على الفرق بين نسبتين مستقلتين أدع17 12016 ع طول1: 

هذا الاختبار بعد حالة خاصة من اختبار is‏ الذى قدمه بيرسون عام ۰ ۰ء وقد قاح 
بتقديم هذا الاختبار فيشر فى عام 8 . ويستخده للمقارنة بين عينتين مستقلتين فى 
حالة ما إذا كان مستوى قياس المتغير التابع اهنا مسيم قياس المتغير المستقل 
بالشكل التالى: 


(جدول رقم )۸-٦‏ 
شكل البيانات التى من الممكن أن يطبق عليها اختبارفيشر 


ست ت ا | ب ا 


استاشى هس | + | ١‏ | جد 


مستقلين: ونلجأ إلى هذا الاختبار إذا كان السؤال البحثى (أو فرضية البحث) تهتم بمعرفة 
ما إذا كان هناك فرق معنوى بين نسبتى مجتمعين (و.» و,) باستخدام البيانات من عينتين 
مستقلتين أم لا؟ وفيما يلى أمثلة لبعض هذه التساؤلات: 

- هل هناك اختلاف معنوى بين نسبة التسرب الوظيفى فى المنظمة (أ) وفى المنظمة (ب)؟ 

- هل نسبة المشاهدين لبرنامج تليفزيونى معين من الذكور أعلى من الإناث؟ 

- هل نسبة الإصابة بالسرطان أكثر عند المدخنين مقارنة بغير المدخنين؟ 

- هل نسبة الطلاق بين أهل المدن أعلى منها بين أهل الأرياف؟ 


1ع الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 8585. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


- فى الصندوق الحوارى السابق ننقر على خيار 6115© لتحديد شكل التكرارات المرغوب 
الحصول عليها؛ هل نريدها أعدادا أم نسبًا (وهل النسب منسوية إلى الأعمدة أم إلى الصفوف 


(شكل رقم )١5-5‏ 
مريع ا بتحديد شكل الخلايا رةامءا ٤٤11‏ فى الجدول المزدوج 


12512112312 1 


7 ل 

| المسووع | 

| FT Expected 

UL LLL E 

Percentages 7 — ; Residuals 

FF Aow r" Unstandardized 
| r Column r” Standardized 

Total r" Adj. standardized‏ ع 


- فى الصندوق الحوارى السايق ننقر على خيار 5:8015065 لتحديد نوع الاختبار المطلوب 
(اختبار فيشر) وهو من ضمن اختبار كا' عنةداو01-5: لذلك ننقر على اختlıار Chi-Squarê‏ 


(شكل رقم 107-5) 
مربع اراد سن بتحديد الاحصاءات 512015015 المرغوبة من الجدول المزدوج 


ل 16 رق 


f Ehi-sguare) f Correlations 
Nominal ومعمة 4م زە ەھ مد‎ 1 Ordinal پا د ده مه سے‎ 
| E IL cocficient r" Gemma 
| Fr Phî and Cramér's ¥ ıı TFT Somers'd 
| Lambda fF Kendall's tau-b 


|] MUSE coefficient | fF Kendall's tau-g 
1 


; Nominal كه‎ Interval 3 fF Kappa 

| F Eta | f Risk 
الا‎ McNemar 
FT Cochran"s and Mantcl“«~Haenszel statistics 


Test cominoan انر 80 1116 قل‎ > 1 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 855ط5. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
ااال سس س 


- فى الصندوق الحوارى السابقء. ويعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمر عناهنامه© 

لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء الذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 016 للتنفيذ» 

فتحصل على النتائج التالية: 

١‏ - الجدول الأول (جدول 1-7) يحتوى على جدول مزدوج رباعى الخلايا (؟5-5) أى 
يشتمل على صفين وعمودين» ويوضح موقف الأفراد من ار الوظيفى فى 
المنظمتين محل الدراسة. فمثلاً نجد أن هناك )١10(‏ شخصا لديهم النية لترك 
العمل بنسبة (2801,7/) من المنظمة الأولىء وكذلك الحال نجد أن هناك )٠٠(‏ 
شخصًا لديهم النية لترك العمل بنسبة (57.,7/) من المنظمة الثانية. 


(جدول رقم 1-56) 
الجدول المزدوج بين المنظمة التى يعمل بها المبحوث» والنية لترك العمل 
ationا0sstabuا)‏ هل تتوى ترك العمل 10×* المنظمة التى تعمل بها 1× 


| [تيوترداسل 90 


unt 278‏ المنظمة الأولى 1.00 المنظمة التى تعمل بها21 
within X1‏ 
100.0% المنظمة التى تعمل بها 
195 +0000 المنظمة الثانية 2.00 
within X1‏ 
100.0% المنظمة التى تعمل بها 
Count |. 100.0%‏ 
owithin X1‏ 
١‏ المنظمة التى تعمل بها 


؟ - أما الجدول الثانى (جدول )٠١-7‏ فيحتوى على نتائج عدة اختبارات خاصة باختبارات 
كا". ولكن الذى يهم هنا فى هذا المثال هو اختبار فیشر 8×٥۲ ۲٥۶۲‏ ۲ای۴ (انظر 
الصف الرابع). وقد تبين أن القيمة المحسوية لمستوى المعنوية الحقيقى للاختبار 
۴-6 وهى محسوية هنا لاختبار ذى ذيلين 0.015 - (0عانهة)-2) 5:3016, ومحسوية 


الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲88 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفضل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
.<<< ا سهد 


أيضًا لاختبار ذى ذيل واحد 0.009 - (50انة-1) :5<86. وحيث إن الفرض البديل 
فى هذا المثال (أكبر من) ذى ذيل واحدء فإننا نهتم بقيمة (81160]-1) )5:20 وهى 
أقل .من مسلتوى اللغنوية الأسَنمّى (العدد مسقا من الناهة) هه - ١:١‏ ويالتالى 
فإننا نرفض الفرض العدمىء ونقبل البديل القائل بأن نسبة التسرب الوظيفى فى 
المنظمة الأولى أعلى من المنظمة الثانية. 


)٠١-5 (جدول رقم‎ 
نتائج اختبارات (كا') كاوء1 011-5131 ومن ضمتها اختبارفيشر‎ 
Chi-Square Tests 
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig. 


Pearson Chi-Square 
Continuity Correction" 
Likelihood Ratio 
Fisher’s Exact Test 
Linear-by-Linear 
Association 

N of Valid Cases 


a. Computed only for a 2x2 table. 


b. 0 cells (.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 91.93. 


(1-5) أساليب الفروق (الاختلافات) بين مجموعتين غير مستقلتين (مترابطتين): 

جميع الاختبارات التى عرضناها فى الجزء السايق كانت تتطلب وجود عينات مستقلة 
تعتمد على العشوائية فى ضبط تأثير المتغيرات الدخيلة (التى ليس لها علاقة بالمتغير 
المدروس).» فالباحث يسعى إلى تحديد أثر المتغير التجريبى (المستقل) على المتغير التابع؛ 
ويحاول ضبط الظروف التجريبية بقدر الإمكان: لكى يقلل الأخطاء العشوائية الناجمة عن 
هذه المتغيرات الدخيلة. فهناك بعض الحالات التى تظهر.فيها الاختبارات الإحصائية 
وجود فروق معنوية بين متوسطى مجتمعينء فى الوقت الذى تكون مثل هذه الفروق غير 
موجودة. وهذا قد يرجع إلى تأثير بعض العوامل الخارجية التى ليس لها علاقة بالمتغير 
المدروس. فإذا كنا بصدد المفاضلة بين طريقتين للتدريس طبقتا على مجموعتين مختلفتين 
(مستقلتين) من الطلبة؛ المجموعة الأولى طبق عليهم الطريقة الأولى والمجموعة الثانية طبق 


الإحصاء بلا معاناة: المغاميم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲58. ٤١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
لل677ص71لللل سس © کے 


عليهم الطريقة الثانيةء وظهر أن هناك فرقًا حقيقيًا بين طريقتى التدريسء فإن هذا الفرق 
قد يكون وَاجنعًا الى أن اعدى المجموعتين من الطلبة أكثن استتعداوااققى أكثر ذكاء من 

وللتخلص من تأثير العوامل الخارجية فإنه يتم اختيار الأفراد على شكل أزواج 
متناظرة» حيث يكون هناك تناظر بين كل فردين من حيث مستوى الذكاء. والعمرء 
والخبرات السابقة»ء وكل العوامل الأخرى ذات الصلة بالقدرة على التحصيلء فإذا ظهر فرق 
فى مستوى التحصيل بعد ذلك فإنه يرجع إلى الطريقة المستخدمة وليس لأى سيب آخر. 

ان توافر العينات المعتمدة أو اkترlبطة )Dependent or Correlated Groups)‏ یکون فی 
الحالات التالية (المنيزل» (EN ais‏ 


١‏ - ملاحظة كل مفحوص تحت الوضع التجريبى والضابطء أى الحصول على ما يسمى 
بتصميم القياسات المتكررة (65:ناكه11 63]60م1) أو ما يسمى التصميم القبلى - البعدى 
Design)‏ :416 ع0 8) فمثلاً: إذا كان لدينا مجموعة من الأطفال طبق عليهم اختبار 


للقياس لهذا الدافع. ولذلك فإن لدينا نفس الأشخاص فى مرتى القياس أو زوجا من 
المشاهدات (البيانات) لنفس المجموعة أو 5 من القباسات Paris of Measurements‏ . 


۲ - مزاوجة كل مفحوص فى الظرف التجريبى مع كل مفحوص فى الظرف الضابط تبعًا 
لمتغير أو أكثر من المتغيرات المرتبطة بالمتغير التابع (ع«نناء]ة81 أءءزانا5) فمثلا: لو 
كان المتغير التابع هو التحصيل؛ فإنه يمكن المزاوجة بين الأفراد على أساس متغير 
الذكاء أو المستوى الاجتماعى الاقتصادى أو النوع وهكذا. 

۳ - الحصول على مجموعات من التوائم المتطابقة والعمل على تخصيص إحداها بشكل 
عشوائى إلى المجموعة التجريبيةء ومجموعة أخرى إلى المجموعة الضابطة 
Method)‏ 10:10 -0©) ونظراً لصعوبة الحصول على توائم وقلة أعدادهم عمومًا لا يمكن 
استخدام هذا الأسلوب إلا اضطراريًا مع أنوا ع معينة من الدراسات. 

- الحصول على أزواج من المفحوصين متكافئين مثل أزوا ج وزوجات أو شركاء فى مهنة ما. 

والخلاصة نستطيع القول بأن هناك خطوتين أساسيتين يمكن التاكد من خلالهما أن 

العينات مترايطة أو معتمدة أو غير مستقلة: 


.5155 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ ٤ ff 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


١‏ - نفس الأفراد تم استخدامهم فى ظروف مختلفة. 
۲ - استخدام أفراد مختلفينء ولكن هناك تطابقًا بينهم على متغيرات لها علاقة بالأداء 


)١-7-5(‏ الأساليب المعلمية: 
اختبارالفرق بين متوسطى مجتمعين مرتبطين (اختبارت للعبتنات الزوج4uة( :Paired-Samples T 1es‏ 
عندما يكون اهتمام الباحث هو المقارنة بين متوسطى مجتمعين غير مستقلين؛ أو 
بمقارنة متوسطى مجموعة واحدة فى فترتين مختلفتين. فى مثل هذه الحالات يكون لمعامل 
الارتباط بين البيانات (المشاهدات) فى المجموعتين قيمة تختلف عن الصفر وبالطبع تكون 
ن = نم = نء مما يؤثر فى طريقة حساب الخطأً المعيارى للفرق بين المتوسطين. 
والافتراضات الأساسية هنا هى نفسها الافتراضات المذكورة سابقًا فى حالة اختبار 
(ت) لمتوسطى مجموعتين مستقلتين ما عدا افتراض الاستقلالية. بمعنى أن الافتراضات 
اللازمة هنا هى: 
- العشوائية فى اختيار العينة. 
- أن يكون المتغير التابع موضوع الدراسة من النوع الفترى أو النسبى. 
- أن يكون توزيع الظاهرة (المتغير التابع) فى المجتمع الذى سحبت منه العينة هو توزيع 
طبيعىء غير أنه من الممكن التغاضى عن هذا الفرض (لأنه يتحقق 'تلقاتَيًا )فى حالة كبر 
حجم العينة. 
ويعتمد هذا الاختبار على إيجاد الفرق بين كل زوج من المشاهدات واعتبار هذا الفرق 
متغيرًا معينًا (ف): مفترضين أن هذه الفروق هى عشوائية ومسحوبة من مجتمع موزع 
فروقاته توزيعا طبيعيا. ثم نقوم باختبار الفرض العدمى بأن متوسط هذه الفروق فى 
متوسط واحد فى حالة عدم معلومية التباين: ذلك الاختبار السابق ذكره فى الفضل 
السابقء ويالتالى تكون الفروض التى نريد اختبارها: 
- الفرض العدمى: م = صفر (أى لا يوجد فرق معنوى بين المجموعتين). 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج .5۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


- الفرض البديل: يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 

أ -م. * صفر (بمعنى أنه توجد فروق معنوية بين المجموعتين). 

ب - هى > صفر (بمعنى يوجد فرق لصالح المجموعة الأولى). 

ج - حى < صفر (بمعنى يوجد فرق لصالح المجموعة الثانية). 

مثال (1-ه) البيانات التالية تمثل تجربة أجريت على (١؟)‏ شخصًا اختيروا عشوائيا 
البدء فى تطبيق النظام وليكن (س,) ويعد اتباع النظام الخاص لمدة ثلاثة شهور وليكن 


(جدول رقم )١١-56‏ 
أوزان مجموعة من الأشخاص قبل وبعد نظام خاص للغذاء لتخفيف الوزن 


DUUUUUTTT] mm 
سس ل | ا ا ا‎ 
ست ل ا س‎ 
a ل‎ 
aa je |e || ar 


هل تستطيع أن تستنتج أن نظام الغذاء كان فعالاً فى تخفيف الوزن» استخدم مستوى 
دلالة معنوبية (ه72). 


ا ن 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


يتضح من المثال السابق أن السؤال البحثى يتعلق بالمقارنة بين متوسطى مجتمعين فى 
الا عي فة ووی فیا لمعي اتات (الززن] دی ونای فان 
الاختبار المناسب هنا هو اختبار (ت) للعينات المزدوجة 56ء1 '1 وءامدصة881560-5: ولتوضيح 
- ندخل البيانات (يافتراض أنها ليست موجودة فى الملفات) فى متغيرين الأول (س١)‏ وهو 
الوزن قبل النظامء والثانى (س؟) وهو الوزن بعد النظام» وذلك كما سبق أن أوضحنا 
فى القصل الأول (انظر قواعد البيانات المرفقة مع الكتاب). 
- نحفظ ملف البيانات تحت اسم "مثال اختبار ت للعينات المرتبطة . 
- نفتح ملف البيانات» ثم من قائمة ء*نزلةهة نختار الأمر 5صهء]1 عنهم0© ثم نختار الأمر 
T Tet‏ eاSamp-Paired‏ كما هو موضح فى الشكل التالى: 


(شكل رقم 18-5) 
اختيارالأمر الخاص باختبار (ت) للعينات المرتبطة Paired-Sample T Test‏ 


2 
8 
: 
6 
3 
E | 


- نختار المتغير الوزن قبل والمتغير الوزن بعد معا من قائمة المتغيرات» ونقوم بنقلهما إلى 
المستطيل المعنون ب 1/1165 1:20ة2, انظر الشكل التالى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755. هآ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارتة) بين مجموعتين 


(شكل رقم )١95-5‏ 
مرد ت الحوارالخاص باختبار (ت) للعبتات المرتيطة Paired-Sample T Test‏ 
4د / 1 ELD SSS RO ERN NNN‏ 
Paired Variables: "ok‏ الوزن بل النظام ١‏ 
لع [الررن بعد النظا, آ۲ 5 
ا ste‏ 
Reset |‏ 
Cancel |‏ ` 
Help |‏ 


'' Current Selectlons +, 
| Variable 1: 
| Variable 2: 


- فى الصندوق الحوارى السابق نقوم بالنقر على الأمر 5دهن)م0 لاختيار ما نراه ملائمًا 


(شكل رقم )1١-5‏ 
مربع تحديد الاختيارات ك«هنام0 فى اختبار (ت) للعينات المرتıطة Paired-Sample T Test‏ 


[ndepe شلك‎ nt 3 mples ¥ Te لاا لعن ھا‎ MUNN zx 
Confidence Interval: FE د‎ 7 O لا‎ 


1 Missing Values ب‎ 
e Exclude cases analysis by analysis 
86 Exclude cases listwise 


- فى الصندوق الحوارى السابقء وبعد تحديد"ما نريدء نقوم بالنقر على الأمر عناهنامه0© 
لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء ثم ننقر على الأمر 016 للتنفيذء فنحصل على 
النتائج التالية: 
١‏ - الجدول الأول (جدول )١5-5‏ يحتوى على بعض الإحصائيات الوصفية الخاصة 
بالمتغيرين محل الدراسةء وتتضمن: 
- أسماء المتغيرين الوزن قبلء والوزن بعد. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
ا يي يي ا152ي ي ص ييي 


- الأوساط الحسابية فى العينة جه©31: بمعنى أن الوسط الحسابى للوزن قبل النظام 
وخ کک +1 الصلط الكتاي للورن بع" الظام عن = ۹۷22 . 

- أحجام العينات 7 (وهى هنا لابد أن تكون متساوية) وفى هذا المثال - ٠١‏ قبل 
وبعد. أى أن ن, - ,5١‏ زي > 3٠١‏ ؛ 

- الانحراف المعيارى فى العينة ههناة2601 .510: بمعنى أن الانحراف المعيارى 
للوزن قبل تطبيق النظام ع, = ٠٠١‏ ,١١ء‏ الانحراف المعيارى للوزن بعد تطبيق 
النظام ع ٠١,١١١‏ . 

- الخطاً المعيارى للوسط الحسابى فى العينة M٩1‏ :5770 .510: أو ما يسمى 
بخطاً التقديرء وهو عبارة عن خارج قسمة الانحراف المعيارى فى العينة على 
الجذر التربيعى لحجم العينةء وذلك لكل من الوزن قبل والوزن بعد على حدة؛ 
وكانت قيمته على التوالى كما يلى: (04٠5775,7,؟)‏ على التوالى. 


(جدول رقم 56-؟١)‏ 
بعض الاحصائيات الوصفية الخاصة بالوزن قبل وبعد النظام 
Paired Samples Statistics‏ 


| | || HE 
ا | |00 ديات‎ | | 
أس” الوزن بعد النظام‎ 9170 |] 0 10.1364 2.2666 
أما الجدول التالى (جدول 7-؟١) فيحتوى على البيانات التالية:‎ - ۲ 
قيمة معامل الارتباط بين البيانات (الوزن) قبل ويعد تطبيق النظام» وهو دائمًا‎ - 
تكون قيمته أقل من الواحدء وكلما اقتريت قيمته من الواحد دل ذلك على وجود‎ 
علاقة قوبة»: وكلما بعدت عن الواحد ذال ذلك على وجود علاقة ضعيفة:. كما أنه‎ 
من الممكن أن يكون موجبًا (بمعنى أن العلاقة طردية) أو يكون سالبًا (أى أن‎ 
العلاقة عكسية): وفى هذا المثال كانت قيمته (0.957 - دمهن)ةاء:00:7©) مما يدل‎ 
على أن العلاقة بينهما علاقة قوية وطردية.‎ 
اختزار تقدوية هذا المفامق ى الفرطن العدنى هنا" أن تعاكل الارضاظ = اصفرا‎ 
والفرض البديل أنه لا يساوى الصفر).؛ وحيث إن قيمة مستوى المعنوية‎ 
518. - 0.000 الحقيقى» وهو محسوب هنا لاختبار من طرفينء ويرمز لها بالرمز‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج ؟5۴58S. 4V‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
بدووا_او بر eka‏ تبي 


وهى تقل عن مستوى المغنوية المحدن مسبقا من الباحث © - ٠ , ١5‏ وبالتالى 
فإننا نرفض الفرض العدمى ونقبل الفرض البديل: أى أننا نقبل أن هذه العلاقة 
هى علاقة معنوية (تختلف عن الصفر). 


(جدول رقم 17-1) 
نتائج معامل الارتباط بين المتغيرين (الوزن قبل: والوزن بعد ) 


Paired Samples Correlations 
e Im 
س۱ الوزن قبل النظام 1عنهم‎ 
س” الوزن بعد النظام‎ » 


٣‏ - أما الجدول الثالث (جدول )١5-5‏ فيعطى نتائج اختبار (ت) للفرق بين عينتين غير 

مستقلتين» وذلك على النحو التالى: 

- يظهر فى العمود الأول من اليسار أسماء المتغيرات الوزن قبل النظام والوزن 
بعد النظام: أما الأعمدة الثانى والثالث والرابع فيظهر فيها متوسط الفروق 
(ف). والانحراف المعيارى للفرؤق ( ع )ءوالفظا المفيارئ لتوسط القروق على 
التوالى (وهى جميعا تفيد فى حساب المختبر الإحصائى). 

- أما الأعمدة السادس والسابع والثامن فتتناول نتائج اختبار (ت) للمقارنة بين 
متوسطى المجتمعين فى حالة العينات المرتبطة. حيث توجد قيمة المختير 
الإاحصانئى المستخدم هناء وهو (ت - )٠١ ,8١5‏ 10.804 6؛ وقيمة درجات 
الحرية 0#: وهى كما نعلم أنها تساوى هنا ن-١‏ أى ۲۰- 11-1١‏ - كما تحتوى 
النتائج على مستوى المعنوية الحقيقى. وهو محسوب هنا لاختبار من طرفين 
ويرمز له بالرمز 0.000 - (1180ة:-2) .518: وهى تقل هنا عن مستوى المعنوية 
الاسمى المحدد مسبقًا من الباحة“»© - 0., ٠‏ وبالتالى فإننا نرفض الفرض 
العدمى ونقبل الفرض البديل؛ أى أننا نقبل عدم تساوى متوسطى المجتمعين, 
بمعنى أنه يوجد فرق معنوى بين الوزن قبل النظام وبعده. 

- ويوضح العمود الخامس نتائج فترة ثقة (55/) لمتوسط الفرق بين المجتمعين (عى)؛ 
ای ان: 


١ >> EARAN 
ف‎ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
الللللبببعيعيتتتت سس بل پپپ ڪڪ 


وهذا يعنى أن متوسط الفرق بين المجتمعين ينحصر ما بين (1511/5, 37 5551 )١١‏ وذلك 
بدرجة ثقة (ه73). ومن الممكن الاعتماد على فترة الثقة السابقة فى التحقق من صحة الفرض 
المراد اختباره» ولكن فى حالة الاختبار ذى الطرفين (الفرض البديل يأخذ علامة *) كما هو 
الحال فى المثال الحالى» وحيث إن القيمة (صفر) لا تقع داخل الفترة؛ فإننا نرفض الفرض 
القائل بأنه لا يوجد فرق معنوى بين متوسطى المجتمعينء أى أننا نقبل بوجود فرق معنوى 
بين متوسطى المجتمعين: وهى نفس النتيجة التى توصلنا إليها من خلال مقارنة مستوى 
المعنوية الحقيقى (ل0ع1ئه-51.)2 مع مستوى المعنوية الاسمى والمحدد مسيقا من الباحث ©0. 


(جدول رقم )١114-1‏ 
نتائج اختبار(ت) للفرق بين المتغيرين (الوزن قبل: والوزن بعد ) 
Paired Samples Test‏ 
Paired Differences‏ 


95% Confidence 9 
00 5 E Error | Interval of the Difference 3 0 
و ا‎ e 
سا الوزن قبل ا‎ 9.1500 3.7874 8469 7374 10.9226 10.804 000 
e A EL 8 0 1 


- فى المثال السابق من الممكن النظر إليه باعتبار أن الفرض البديل هو أن من أكبر من > الصفرء 
أو بمعنى آخر أن الوزن قبل النظام أكبر من الوزن يعد النظام: أى أن النظام فعال فى 
تخفيف الوزن. فى هذه الحالة فإننا نرفض القرض العدمى وبالتالى نقبل البديل إذا 
كانت قيمة ال (1ن:-006) .518 أقل من مستوى المعنوية الاسمى »»ء وكانت قيمة المختير 
الإحصائى ()) موجبة. وفى هذا المثال تحد أن قيمة ال (انه-عهه) .518 تساوى )١.٠٠٠١(‏ 
وهى أقل من مستوى المعنوية الاسمى »» و قيمة المختبر الإحصائى (10.804 -]) موجبة؛ 
لذا فإننا نرفض العدمى ونقبل البديل: أى نقبل أن الوزن قبل النظام أكبر من الوزن بعد 
النظام» أى أن النظام فعال فى تخفيف الوزن. علمًا بأن قيمة (ائه-008) .514 هى عبارة 
عن خارج قسمة (انما-عمه) .518 على (”). 


- عندما يزيد حجم العينة الكلية (أو درجات الحرية) على )۳١(‏ مفردة يتحول المختبر 
الإحصائى من توزيع (ت) 7 إلى التوزيع الطبيعى المعيارى (ى) 2 ويجرى الاختبار 
بنفس الأمر. 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 ۹ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
(5--7) الأساليب اللامعلمية: 

عرضنا فى قسم -٦(‏ ۲- ۲) بعض الأساليب اللامعلمية الشائعة الاستخدام» والتى 
تعتمد على عينتين مستقلتينء غير أن الباحث يحتاج فى بعض الأحيان إلى استخدام 
عينتين مرتبطتين» فقد ذكرنا فى القسم السابق (7- ”7- )١‏ عند مناقشة اختبار المقارنة 
بين متوسطى مجتمعين مرتبطين أن هناك بعض التصميمات التجريبية البسيطة التى 
يمكن أن يستخدمها الباحث مثل تصميم المجموعات المتزاوجةء والتصميم القبلى - 
البعدىء أو تصميم القياسات المتكررة. وسوف نتناول فى هذا الجزء اختبارين إحصائيين 
يمكن أن يستخدمهما الباحث فى اختبار دلالة القروق بين مجموعتين مرتبطتين: عندما 
يكون المتغير التابع من المستوى الرتبى» وهما اختبار الإشارات والخجبار ويلكوكسون 
للأزواج المرتبطة. كما نتناول أيضا فى هذا الجزء اختيارا إحصائيا آخر يمكن أن 
يستخدمه الباحث فى اختبار دلالة الفرق بين نسبتين مرتبطتين (أى عندما يكون المتغير 
التابع من المستوى الاسمى) وهو اختبار ماكنمار. 


:The Two Related- Samples Sign Test أولاً - اختبارالاشارة لعينتين مرتبطتين‎ 


هذا الاختبار يهتم بإشارات الفروق بين القيم ووسيط هذه القيم. أما فى حالة العينتين 
المرتبطتين فإن إشارات الفروق سوف تعتمد على اتجاه التغيير الذى يحدث بين القياس 
القبلى والبعدىء أو بين المجموعتين المتزاوجتين. ويشترط لاستخدام هذا الأسلوب هو أن 
تكون البيانات فى صورة رتبية على الأقل (ويمكن أن تكون نسبية أو فاصلة) كما يشترط 
أن تكون العينة المختارة عشوائيةء ولا يشترط اعتدالية التوزيع لقيم المتغير التابع. 
وتكون الفروض التى نريد أن نختبرها فى هذا الاختبار على الصورة: 
- الفرض العدمى: لا يوجد فرق بين المجتمعين أو وسيط المجتمع المسحوية منه العينة 
الأولى يساوى وسيط المجتمع المسحوية منه العينة الثانية. 
- الفرض البديل: يأخذ إحدى الصور التالية بناء على فرضية البحث: 
أ - يوجد فرق بين المجتمعين: أو أن وسيطى المجتمعين غير متساويين (فرض ذو اتجاهين). 
ب - يوجد فرق بين المجتمعين لصالح المجتمع الأول» أو وسيط المجتمع الأول أكبر من 
وسيط المجتمع الثانى (فرض ذو اتجاه واحد جهة اليمين). 


لاع الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
الل لبي 


ج - يوجد فرق بين المجتمعين لصالح المجتمع الثانى: أو وسيط المجتمع الأول أقل من 
وسيط المجتمع الثانى (فرض زو اتجاه واحد جهة اليسار). 


بعض عيوب اختبار الإشارات: 

١‏ - استبعاد القيم المكررة بين القياس القبلى والقياس البعدى مما يقلل من حجم العينة؛ 
كما أن حذف القيم المكررة يعنى أننا نركز فقط على الأفراد الذين حدث تغيير فى 
قيمهم بين مرتى القياسء أما الذين لم يحدث تغيير فى قيمهم فإننا نستبعدهم مما 
يؤدى إلى تفسيرات مضللة للنتائج. 

- اختبار الإشارات يعتمد فقط على اتجاه الإشارات بين القيم بغض النظر عن مقادير 
هذه الفروقء وبذلك يفقد الباحث بعض المعلومات التى تتضمنها البيانات. 

لذلك فإنه يفضل استخدام اختبار رتب إشارات المجموعات المتزاوجة (اختبار إشارات 

الرتب) الذى ينسب إلى ولكوكسون» وبخاصة إذا كان عدد أزواج الأقراد أكبر من )١5(‏ 

حيث يتميز هذا الاختبار بأنه يراعى مقدار واتجاه الإشارات: مما يجعله أكثر قوة من 

اختبار الإشارات (علام: 19517م: 556): 


وهناك من يسال ما دام اختبار إشارات الرتب أكثر قوة من اختبار الإشارة فلماذا 
نتعرف على اختبار الإشارة؟ الإجابة أنه فى بعض المشاكل العملية أحيانًا يكون متوافرا 
لدينا إشارات الفروق فقط دون قيم الفروق» ويكون من المستحيل إجراء اختبار إشارات 
الرتبء وبالتالى يكون اختبار الإشارات هو المتاح فقظ (عاشور» ۲۰۰۰م: 017؟). 

وسوف نتعرف من خلال الحاسب (برنامج 5855) على كيفية إجراء هذا الاختبارء 
وكيفية قراءة وتفسير النتائج» وذلك من خلال المثال التالى: 

مثال (1-7) نفترض أن باحمًا أراد أن ينمى مهارات القيادة لدى مجموعة من الأفراد 
من خلال برنامج تدريبى: ونفترض أن الذكاء يرتبط بالقدرة على القيادة. وانتقى 
مجموعتين من الأفراد تمت المزاوجة بينهما على أساس الذكاءء وعدد أفراد كل منهما 
)١(‏ وتلقت المجموعة الأولى البرنامج التدريبى: بينما كانت المجموعة الثانية ضابطة. 
وعقب انتهاء البرنامج قام اثنان من المحكمين بتقدير المهارات التى اكتسبها الأفراد على 
ميزان تقدير مجموع نقاطه (50): وكانت نتائج التقدير بين مجموعتى الأفراد هى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5755 4۳١‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(جدول رقم )١١-5‏ 
تقديرات مجموعتين من الأفراد (مجموعة تجريبية - مجموعة ضابطة) 


س 
ore) aan‏ 


هل هناك اختلاف معنوى بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة فى مهارات 
القيادة نتيجة للبرنامج التدريبى» استخدم مستوى معنوبة )7 : 


ال ‏ دن 


وحيث إنه لدينا عينتان غير مستقلتين» ومستوى قياس المتغير التابع هنا (وهو التقدير) 
رتبى على الأقل» وحيث إننا غير متأكدين من أن توزيع بيانات المتغير التابع فى كل من 
المجموعتين يتبع التوزيع الطبيعىء فإن الاختبار المناسب هذا هو إما اختبار الإشارة أو 
اختبار إشارات الرتب» وليكن اختبار الإشارة. وفيما يلى خطوات إجراء هذا الاختيار 
بامنتخدام برئاميم 8258 


افخ لهات شترا انما ی می فی ا ف دی امازل بل ) 
ويمثل التقدير قبل (بمعنى المجموعة التى لم تتلق التدريب» وهى هنا المجموعة 
الحمابطة): والثاتى ازس فق لدعي به وس الو الي وف و يدن 
هاا اجو التسرييية)" لاد أن يكون التشريف بيج افك مهدا اکرب خن 
التعرض س» وبعد التعرض سءم.ء والبرنامج يحسب القروق دائمًا بالشكل التالى = 
(بعد التعرض س, - قبل التعرض س,). 

- تحقظ علق الببانات عمد امت كبغال ار اوها امون مرت ان 

- نفتح ملف البيانات المطلوبء ثم من قائمة 481(26 نختار الأمر كاوء1] pû Nonparametric‏ 
نختار الأمر 5عامتهة5 161360 2ء كما هو موضح فى الشكل التالى: 


5755 الإحضاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج‎ tf 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


(شكل رقم )7١-5‏ 
اختيار الأمرالخاص باختبارات عينتين مرتبطتين وءامديه5 21613060 ضمن 
الاختبارات اللامعلمية Nonparametric Tests‏ 


ل للا 
i‏ 
اا 


ERE 
ا‎ ١ 


- فى الصندوق التالى» الخاص بالأمر 5عامتهه5 813:60 2: نختار المتغيرين التقدير قبل 
س, أى تقدير المجموعة الضابيطة: التقدير بعد س, أى تقدير المجموعة التجريبية» من 


قائمة المتغيرات ونقوم بنقلهما إلى المستطيل المعنون ب: 115۲ (5) ۲ن۴ ٠٠ء‏ لاحظ أن 
البرنامج دائمًا يحسب الفروق (س, - س,). ثم نقوم بالنقر على خيار 5140 فى 
المستطيل المعنون ب 7976 1251, وهو الاختبار المراد تطبيقه هنا (يوجد اختبار آخر 
يصلح فى هذه الحالة وهو اختبار ويلكوكسون ولكنه ليس مطلويًا كما يوجد اختبار 
ماكثمار ولكنه يفضل عندما يكون المتغير التابع اسَميًا): انظر الشكل التالى: 


(شكل رقم 5-؟؟) 
مريع الحوار الخاص باختبارات عينتين مرتبطتين Related Samples Tests‏ 2 


11 
2-0 


1 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 


- فى الشوق الحوارئ السابقا ذه تقل التفيتوات سكل القارية ويشه تصديد 
الاختبار المطلوب إجراؤه» نقوم بالنقر على الأمر 80«25م0 لاختيار ما نريده من خيارات 
متاحة مثل بعض الإحصاءات الوصفية 1156م1225011 (المتوسط الحسابى:؛ والانحراق 
المعيارى ... إلخ)» وكذلك بعض مقاييس الموضع (المئينات) التى تسمى 11165:ةا0: كما 
سيق أن لوضاتا فق جترج اللا رات ام امايق رها ويعدتحدين ها قري 
نقوم بالنقر على الأمر 008118006 لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء الذى نقوم فيه 
بالنقر على الأمر 016 للتنفيذ. فنحصل على النتائج التالية: 

-١‏ الجدول الآول (بُشول 15-5) يكتوى على بيانات تقص التكرارانه: حييه ثبين :أن عدد 
الحالات أ الإشارات افسالبة للقروق (أى التى بكرن فيها قيم المجموغة الثانية:أى بعد 
التمرسن البونامع الانزجر التدرييية اقل عن قيم المجمؤعة الآزفى أ قيل التعرشى 
للبرنامج التدريبى الضابطة) = ۲ حالات» عدد الحالات أو الإشارات الموجبة للفروق 
(آى التى يكون فيها قيم المجموعة الثانيةء أى بعد التعرض للبرنامج التدرييى 
التجريبية أكبر من قيم المجموعة الأولى» أى قبل التعرض للبرنامج التدريبى 
الضابطة) = ١‏ حالات» وحالة واحدة تكون فيها قيم المجموعتين متساويتين» أى يكون 
الفرق يساوى الصفر. 

(جدول رقم )١5-5‏ 


بع ض الاإحصاءات الخاصة باختيار الاشارة فى حالة عينتين مرتبطتين ادء) معذك 
Frequencies‏ 


Negative Differences‏ س۲ التقدير بعد (المجموعة التجرييية) 
Differences"‏ itiveكPo‏ س١‏ التقدير قبل (المجموعة الضايطة) 
Ties‏ 
Total‏ 
س” التقدير بعد (المجموعة التجريبية < س١‏ التقدير قبل (المجموعة الضايطة .2 
س”» التقدير بعد (المجموعة التجريبية > سن١‏ التقدير قبل (المجموعة الضابطة: 
س١‏ التقدير قبل (المجموعة الضابطة -:س؟ التقدير بعد (المجموعة التجريبية : 


* آنا الجدول القاكن 150 اسيحمتوى على تداق الاحتتار: حي تين أن القيمة 
المحسوية لستوي المعنوية'الحقيقن لااختبار ۴۷۵۰١‏ وه موي مها لاختيار ذى 
ذيلين 0.146 - (لعانه:-2) .518 :8:26 وهو أكبر من مستوى المعنوية الاسمى (المحدد 


8 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
تالجس ® ت 


مسبقًا من الباحث) » = ٠ , ٠٠‏ ویالتالی فاننا لا نستطيع رفض الفرض العدمی» أى 
أننا نقبل بعدم وجود فرق بين تقديرات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة: أى 
أن وسيط تقديرات المجموعة التجريبية يساوى وسيط تقديرات المجموعة الضابطة (أى 
أن البرنامج التدريبى لم يؤثر فى تنمية مهارات القيادة). 


(جدول رقم )١٠7-5‏ 
نتائج اختبار الإشارة فى حالة المقارنة بين الجموعة التجريبية واللجموعة الضابطة 
Test Statistics”‏ 
س۲ التقدير بعد المجموعة التجريبية. 
سى التقزير قبل المجموعة الضابطة: 


21 .51 عمد 


a. Binomial distribution used. 
b. Sign Test. 


ملحوظة مهمة: فى هذا التمرين نلاحظ أن فرضية البحث (الفرض البديل) كانت تأخذ 
علامة لا يساوىء وبالتالى عند اتخاذ القرار كان لابد من الاعتماد (كما سبق أن أوضحنا) على 

القيمة المحسوية لمستوى المعنوية الحقيقى للاختيار عنااآة/2-1 لاختبار ذى ذيلين (2-41160) .518 

ولكن فى حالة ما إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة أقل من أو أكبرء فلابد من الاعتماد 

على مستوى المعنوية الحقیقی للاختبار ۴-۷۵1۲ لاختبار ذى ذيل واحد أى (160نه-1) .518 

ومقارتته بمستوى المعنورة الاسمى المصدن مسَيقًا من الباعسة)ى 5-2 , ٠‏ كعا يلى: 

أ - إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة أكبر منء بمعنى أن بعد التعرض أكبر من قبل 
التغرضى. فَإانَتا ترشن الفرضن العدمى: إذا (قعللهه-1) :818 آقل من 6= ٠١‏ :+ وفى 
نفس الوقت عدد الإشارات الموجية أكبر من السالبة. 

ب - إذا كان الفرض البديل يأخذ علامة أقل من» بمعنى أن بعد التعرض أقل من قبل 
التعرضء فإننا نرفض الفرض العدمى: إِذَا (2:1160) .518 أقل من * - ٠ , ١5‏ وقى 
نفس الوقت عدد الإشارات السالبة أكبر من الموجبة. 


:1 Wilcoxon Matched- Pairs Signed Ranks 1e5 ثانيا - اختباررتب إشارات اللجموعات المتزاوجة لولگوگسن‎ 


يستخدم هذا الاختبار فى تحديد ما إذا كان هناك اختلاف بين مجموعتين مرتبطتين 
فيما يتعلق بمتغير تابع معين من المستوى الرتبى على الأقل» وهو يناظر اختبار مان-ويتنى 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5285 ء2 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
د ا5جسس7سجحج د 


لعينتين مستقلتين» كما آنه يعد البديل اللامعلمى لاختبار "ت" للعينات المترايطة. ويتميز 
هذا الاختبار بالكشف عن اتجاه الفروق بين أزواج المشاهدات» وحجم تلك الفروق. ولأجل 
ونأتى بالفروق بين هذه المشاهداتء ثم نتيع نقس الأسلوب السابق ذكره فى حالة عينة 
واحدة (انظر الفصل السابق). وتكون الفروض التى نريد اختبارها هى: 
- الفرض العدمى: لا يوجد فرق بين المجتمعين» أو أن وسيط المجتمع المسحوية منه العينة 
الأولى يساوى وسيط المجتمع المسحوية منه العينة الثانية. 
- الفرض البديل: يوجد فرق بين المجتمعين: أو أن وسيطى المجتمعين غير متساويين 
(اتجاهين) أو أحدهما أكبر (اتجاه واحد). 
وكيفية قراءة وتفسير النتائج» وذلك من خلال المثال التالى: 
مثال (7-) أراد أحد الباحثين المقارنة بين طريقتين مختلفتين فى إحدى مواد 
التدريب المقدمة فى معهد الإدارةء لذلك اختار عينتين عشوائيتين كل منهما من )٠١(‏ 
متدربين. وقام بإجراء عملية التكافؤ بين كل زوج من أفراد العينتين من حيث العمر 
ومستوی الذكاء والتحصيل فى مادة التذريب. ويذلك أصبح لدی الباحث عشرة أزواج من 
تدريس مادة التدريب على المجموعة الأولى» والطريقة (ب) على المجموعة الثانية» ويعد 
انتهاء فترة شهر من بدء التجربة قام الباحث بتطبيق اختبار تحصيل فى مادة التدريب 
على المجموعتين فحصل على الدرجات التالية: 


(جدول رقم 18-5) 
درجات )٠١(‏ من المتدربين فى معهد الإدارة باستخدام طريقتين مختلفين فى التدريب 
ENN ETT O DEN‏ 
OIE SLL rT Ol‏ 


فهل تدل هذه البيانات على أن أداء المجموعة التى تستخدم الطريقة (أ) أفضل من أداء 
المجموعة الثانية التى تستخدم الطريقة (ب) ؟ استخدم مستوى معنوية .).٠٠(‏ 


1 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


ا م 


وحيث إنه لدينا عينتان غير مستقلتينء ومستوى قياس المتغير التابع هنا (وهو الدرجة) 
رتبى على الأقلء وحيث إننا لسنا متأكدين من أن توزيع بيانات المتغير التابع فى كل من 
المجموعتين يتبع التوزيع الطبيعى فإن الاختبار المناسب هنا هو إما اختبار الإشارة أو 
اختبار إشارات الرتب» وليكن اختبار إشارات الرتب ولكوكسون. وفيما يلى خطوات إجراء 
هذا الاختبار باستخدام برنامج 5۴88. 
تنه الزيانات (بافعراس انها ليست عوجودة فى اللفات) فى حتيويق الأفل (س) ويمتن 

رجات اللجَمَومَة الثاني (بمعض المجموعة التى طبقت عليها الطريقة ب): والثاتى (س) 
حل رجات المصمومة الأول (يتعض المجشبوعة القن اطبقك حليها 'الطاريقة ])+ .وتم التغريت 
بهذا الشكل؛ لأن البرنامج يحسب الفروق دائمًا بالشكل التالى - (بعد س, - قبل س,). 
- نحفظ ملف البيانات تحت اسم 'مثال اختبار ولكوكسون لعينتين مرتبطتين . 
- نفتح ملف البيانات المطلوب» تم من قائمة ع2/زلةهة نختار الأمر كاوع1 عتتاغتصهعدمدهل2 ثم 
نختار الأمر وعامتتة5 213]60 2: كما هو موضح فى الشكل التالى: 
(شكل رقم 117-56 ) 


اختيارالأمرالخاص باختبارات عينتين مرتبطتين وعامم:ه5 0ع)د11 2 ضمن الاختبارات 
llأalaebية Nonparametric Tests‏ 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5155. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 


- فى الصندوق التالى الخاص بالأمر 125متقة5 261360 2: نختار المتغيرين الطريقة (ب) 
ای هرجات اللجتموخة الثافية سو الطروقة ‏ (1) الى درجات الجتوعة الأولى »من 
قائمة المتغيرات ونقوم بنقلهما إلى المستطيل المعنون ب: ئا (5) عنةظ ]165 لاحظ أن 
البر تامع انما یات الفروق انی - سي ) :ثم تقوم التقر غی شار واا فى 
المستطيل المعنون ب 9056 ]165: وهو الاختبار المراد تطبيقه هناء انظر الشكل التالى: 


)7١14-5 (شكل رقم‎ 
2 مربع الحوارالخاص باختيارات عينتين مرتبطتين كاوء'1 وءاصتصة5 لعأواء1‎ 
10 OREN ZS 
Test Pairfsl List; ١ 
_ Ee | 
Reset | 
Cancel | 
Help) | 


- Current Selections --- Fest Type لاا ةي ل لب اا م لب‎ 
Variable 1: | FF Wilcoxon FC Sign FC McNemar 
Variable Z2: | 


E 


- فى الصندوق الحوارى السابقء وبعد تحديد المتغيرات محل المقارنةء ويعد تحديد 
الاختباق الطوب الجزاه تق مائ عل 0 عدو اهار ما تر هن خبارات 
متاحة مثل بعض الإحصاءات الوصفية ء۷ااماءوم (متل المتوسط الحسابى» والانحراقف 
المغيارى ... إلخ)» وكذلك بعض مقاييس الموضع (المئينات) التى تسمى انان كما 
سبق أن أوضحنا فى جميع الاختبارات اللامعلمية السابق ذكرها. ويعد تحديد ما نريد 
نقوم بالنقر على الأمر 00138106 لنعود مرة أخرى للصندوق الأصلىء الذى نقوم فيه 
بالنقر على الأمر 016 للتنفيذ.ء فنحصل على النتائج التالية: 
١‏ - الجدول الأول (11-5) يستوى على بيافات تقس ارتب ديت تبين أن: 
- عدد أزواج القيم (۸) يساوى ٠١(‏ مفردات) حيث إن عدد الحالات أو الإشارات 
السناقبة للقروق (أى. التى يكون فيها: قيم المصموعة النى خللقت الطريقة (1) أل من قيم 
المجموعة التى طبقت الطريقة (ب)) = ۲ حالةء بينما كان عدد الحالات أو الإشارات 


£۴۸4 الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 





الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارتة) بين مجموعتين 


الموجبة للفروق (أى التى يكون فيها قيم المجموعة التى طبقت الطريقة (آ) أكبر من 
قيم المجموعة التى طبقت الطريقة (ب)) = ۸ حالات» ولا توجد أى حالة تكون فيها قيم 
المجموعتين متساويتين؛ أى يكون الفرق يساوى الصفر. 

- مجموع الرتب 13215 01 51017 بمعنى مجموع الرتب المناظرة للإشارات السالية - (ة)» 
ومجموع الرتب المناظرة للإشارات الموجبة = .)٠١(‏ 

- متوسط الرتب !1*3 2138 يقصد به مجموع الرتب على العدد» وتم حساب متوسط 
مجموع الرتب المقابلة للإشارات السالبة ويساوى (ه/؟) - 5,5 وفى العينة الثانية 
تساوى )48/0٠(‏ - 1,”5 . 


(جدول رقم )١15-5‏ 
معلومات عن الرتب الخاصة بكلتا الطريقتين 


Sum of Ranks 


Negative Ranks‏ الطريقة (أ-سا) الطريقة (ب-س؟) 
Positive Ranks‏ 
Ties‏ 
Total‏ 


س۲ الطريقة ( أ < سا الطريقة (ب.ه 
سن ؟ الطركة A NNE N‏ 
سآ ا = یا ار 1 


۲ - أما الجدول الثانى )۲٠-١(‏ فيحتوى على نتائج الاختبار» حيث تبين أن القيمة 
المحسوية لمستوى المعنوية الحقيقى للاختبار ۶-۷1٠٥‏ وهو محسوب هنا لاختبار ذى 
ذيلين 0.022 = (لعانةا-2) .عS‏ .ر5 أقل من مستوى المعنوية الاسمى (المحدد 
مسبقًا من الباحث) » - 5.. ٠‏ وبالتالى فإننا نرفض الفرض العدمى ونقبل 
الفرض البديل بأن هناك فروقًا أو اختلافًا بين الطريقتين: أى أن وسيط درجات 
المجموعة الأولى يختلف عن وسيط درجات المجموعة الثانية. إلا أن القرض البديل 
فى هذا التمرين هو أن وسيط درجات المجموعة الأولى أكبر من وسيط درجات 
المجموعة الثانيةء وبالتالى فإننا من المفترض أن نعتمد فى اتخاذ القرار على 
مستوى المعنوية الحقيقى للاختبار عدالة/2-1 لاختبار ذى ذيل واحد أى (لهانةا١1)‏ .518 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التظبيقات باستخدام برنامج 5795 4 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 
ال7٠٠٠7٠7٠7٠7وئ‏ ااا سس 


وهی عبار عن (0غانها-2) .518 مقسوما على (؟) أى (۲/۰,۰۴۲) = ۰۱۱١‏ ۰ وھی 
أقل :من مستوئ اللعذوية الأسمى المحده مسقا من الباحت) » = 6 ٠,٠‏ وفى تقس 
الوقت مجموع الرتب الموجبة أكبر من السالبة فإننا نرفض العدمى ونقبل البديل 
القائل بأن أداء المجموعة التى تستخدم الطريقة (أ) أفضل من أداء المجموعة 
الثانية التى تستخدم الطريقة (ب). 


(جدول رقم )۲۰-٦‏ 
نتائج اختبار ولكوكسن للمقارنة بين الطريقتين 
Test Statistics‏ 


- س۲ الطريقة (1) 

س١‏ الطرقة (ب) 
37- 2 
Asyrmp: Sig. (2-tailed) 022‏ 


a. Based on negative ranks. 
b. Wilcoxon Signed Ranks Test. 


ملحوظة يوجد هن فشن لتقا قسة اللققيرا الاإجههائى 2 فى كال الامتماءة على 
کر ھا رن اكيز ين کک 
ثالكًا - اختبار المقارنة بين نسبتين مرتبطتين (اختبار مكlniر( :McNemar Test‏ 


إذا استخدم الباحث عينتين مرتبطتينء كما هو الحال فى حالة الآزواج المرتبطة» أو 
القياس القبلى والبعدى على العينة نفسهاء فإن التكرارات أو النسب فى هذه الحالة تكون 
مرتبطة: ووشبغى مراعاة هذا الارتباط عند دلالة 'الفرق بين تسبتين. 

فقمقياس الاتحافات الذى يطبق على أفراد عدنة قيل بدء برنامج لتعديل الاتجاهات 
وعقب الانتهاء منه؛ يكون لكل فرد فى هذه الحالة درجتان مرتبطتان. فعندما نختبر دلالة 
الفرق بين نسبة عدد الأفراد الذين أجابوا بنعم مثلاً على إحدى عبارات مقياس الاتجاه 
قبل بدء البرنامج وعقب الانتهاء منه: فإن الارتباط بين الاستجابات فى مرتى التطبيق 
يتبغى أن يوّخذ بعين الاعتبار. 


4 الإحصاء بلا معاناة: المقاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
کک پپپ پپپ پپپ ڪڪ ي 


وقد قاح مكنمار 11716736 فى عام ۱۹٤١‏ بتقديم اختبار لدلالة الفرق بين نسبتين 
مرتبطين» أو لمعرفة دلالة التغير الحاصل بين مجموعتين من الدرجات (المتغيرات) الاسمية. 
أى بواسطة هذا الاختبار يمكن التعرف على ما إذا كان التغير الحاصل فى القيم بعد 
لجرا تة عة عا كائ غي القيم ق إجراء التجرية ذا دلالة إحصائية: ولكى 
يستخدم هذا الاختبار فى اختبار الفرضية العدمية التى تقول بعدم وجود تغير ذى دلالة 
إحصائية فى قيم الاختبار البعدى» أو أنها لا تختلف عن قيم الاختبار القبلى اختلافًا ذا 
دلالة إحصائية» لابد من تنظيم الاستجابات فی جدول رباعی الخلایا (۲×۲) أى يشتمل 
على صفين وعمودين. فإذا أخذنا إحدى فقرات مقياس الاتجاه فإن كل فرد سوف يجيب 
عنها إما (موافق) أو (غير موافق) قبل بدء البرنامج وعقب الانتهاء منه» وبذلك نستطيع 
إيجاد عدد ونسبة الأفراد فى كل خلية من خلايا الجدول الخاص بهذه الفقرة» ويمكن 
توضيح ذلك بالجدول التالى الذى يبين تكرارات كل خلية: 


(جدول رقم )1١-5‏ 
شكل البيانات المناسب لاختبار مكنمار 


حيث: أ تمثل عدد الأزواج الموافقة قبل وبعد البرنامج. 
ب تمثل عدد الأزواج الموافقة قبل وغير الموافقة بعد البرنامج. 
ج تمثل عدد الآزواج غير الموافقة قبل والموافقة بعد البرنامج. 
ل تمثل عدد الأزواج غير الموافقة قبل ویعد البرتامج. 


أهم افتراضات هذا الاختيار أن بكون مستوى قياس المتغير التابع اسما ذا وجهين 
ققط› وبالطبع تكون العينات غير مستقلة. والفروض المطلوب اختبارها هنا هى: 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. ا44 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أسساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السنادس 


- الفرض العدمى: النسبة قبل = النسبة بعد (لا يوجد تغير ذو دلالة إحصائية). 
- الفرض البديل: النسبة قبل النسبة بعد (يوجد تغير ذو دلالة إحصائية). 


وسوف نتعرف من خلال الحاسب (برتامج (SPSS‏ على كيفية إجراء هذا الاختبارء 
و كيفية قراءة ودة تفسدر النتائج» وذلك من خلال المثال التالى: 


قال (41) فى ترامة عن اثر اللات الإعلاسية التوعوية التى شى بها بزارة 
الصحة لتنظيم الأسرة لدى السيدات فى إحدى محافظات مصرء اختيرت عينة عشوائية 
مكونة مق (؟) سابد العرقة اتجاهاتهن نهو تتطيم الاشرة وطلمل متهن الاب ة نح إا 
كن يؤيدن تنظيم الأسرة:ء ويلا إذا كن لا يؤيدن ذلك: وتم تسجيل إجابة كل فرد من أفراد 
العينة:. ثم قام اسواالاشباء اللكتسئل كن وزارة السصححة والسكان: بإلقاءمساككوة يساق 
أخطار ومضار 'تكرار الولادة'. ويعد الانتهاء من المحاضرة طلب من السيدات أن يجين 
على نفس السؤال الذى وجهة إليهن قبل المحاضرة فكانت النتائج كما يلى (ملحوظة ١‏ تعنى 
نعمء " تعنى لا): 


(جدول رقم 5-١؟)‏ 
درجات انتجاهات السيدات نحو تنظيم الأسرة 


اس ا 
١‏ 


002 ك1 كك كد 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5255. 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 


هل الكاضرة غيرت تغبيرا معزووا من اتجاهات السيذات نحئ تتظيم الأسزة؟ 


افق ل 


وحيث إنه لدينا عينتان غير مستقلتين» ومستوى قياس المتغير التابع هنا (وهو الاتجاه 
تتح واتتظيم الأسرة) اسمي هن الاشتيان مامتب باع اجار اكا وه اى 
خطوات إجراء هذا الاختبار باستخدام برنامج 5555. 
(GO SN Sa A CR SN Oa‏ 
مش اها الشكدات دمو تنيع الاشدر اميق ااه والقانى وا ی ابا 
السيدات نحو تنظيم الأسرة بعد المحاضرة . 
- تشفط ملف البيانات كحت اسع لككال تجار ساكتنان لعينسن مرسيطين”! 
- نفتح ملف البيانات المطلوب: ثم من قائمة ع2إل428 نختار الأمر كاقء! pû Nonparametric‏ 
نختار الآمر 165م5312 1161360 2: كما هو موضح فى الشكل التالى: 
(شكل رقم 710-56) 


اختبارالأمرالخاص باختبارات عينتين مرتبطتين وءاممره5 11260 2 ضمن الاختبارات 
اللامعلمية كاوء'!' عتناع ته "رهم دولا 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برتامج 5255 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


أساليب (اختبارات) الضروق (المقارنة) بين مجموعتين الفصل السادس 


- فى الصندوق التالى» الخاص بالأمر 5ءامتضه5 8612060 2 نختار المتغيرين الاتجاه قبل 
اللخاشرة اس الاتجاه بعد المعاضزة بن :من قائسة المتغيرات ونقوم بثقليها إلى 
المستطيل المعنون ب: 1156 (5) ؟تة2 ]165: ونقوم بالنقر على خيار :1162/6773 فى المستطيل 
المعنون ب ١ر‏ 15 وهو الاختبار المراد تطبيقه هناء انظر الشكل التالى: 


(شكل رقم 1-5؟) 


مربع الحوارالخاص باختبارات عينتين مرتبطتين Related Samples Tests‏ 2 


كم ااا 1 11 : Testis‏ 0 


َك 


00 Selections EIR 7 TEBE TIPO sss ص صم م سعد سم سس‎ 
Variable 1: 0 N | Wilcoxon 1 Sign FW McNemar 


 Varlable 2: 


- فى الصندوق الحوارى السابق: ويعد تحديد المتغيرات محل المقارنةء ويعد تحديد الاختبار 
المطلوب إجراؤه:ء نقوم بالنقر على الأمر 0005© لاختيار ما نريده من خيارات متاحة مثل 
بعض الإحصاءات الوصفية 1(65010]17: وكذلك بعض مقاييس الموضع (الربيعيات) والتى 

تسمى 0165:ة010: كما سبق أن أوضحنا فى جميع الاختبارات اللامعلمية السابق ذكرها. 

ويعد تحديد ما نريد نقوم بالنقر على الأمر 0810© لنعود مرة أخرى للصندوق 

الأصلى» والذى نقوم فيه بالنقر على الأمر 016 للتنفيذ» فنحصل على النتائج التالية: 

١‏ - الجدول الأول (57-؟؟) يحتوى على جدول مزدوج رباعی الخلایا (۲×۲) أى يشتمل 
على صفين وعمودينء ويوضح عدد الأفراد فى كل خلية من خلايا الجدول الذى 
يوضح التغير فى الاتجافات قبل ويعد المحاضرة. فمثلاً نجد أن هناك (1) 
أشهاص كانت اتجافاتهم (تعم) "قبل المظاغرة :ويعنهاء بيّنما كان هناك (17) 
شخصا اتجاهاتهم (لا) قيل ويعد المحاضرة: بينما كان هناك (1) أشخاص 


الاحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5۲۴5S‏ 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


الفصل السادس أساليب (اختبارات) الفروق (المقارنة) بين مجموعتين 
لجسلل ببس د 


تغيرت اتجاهاتهم من (نعم) قبل المحاضرة إلى (لا) بعد المحاضرة؛ كما أن هناك 
شخصين فقط كانت اتجاهاتهما (لا) قبل المحاضرة وأصبحت (نعم) بعد المحاضرة. 


(جدول رقم 5-؟) 
الجدول المزدوج الذى يوضح عدد الأفراد فى كل خلية 


؟ - أما الجدول الثانى (جدول 24-1؟) فيحتؤى على نتائج الاختبار» حيث تبين أن 
القيمة المحسوية لمستوى المعنوية الحقيقى للاختيار عنالة/آ-8 وهو محسوب هنا 
لاختبار ذى ذيلين 0.065 (1184ه:-2) :5:36 أكبر من مستوى المعنوية الاسمى 
(المحدد مسبقًا من الباحث) ٠ , ٠5 - ٠‏ وبالتالى فإننا لا نستطيع رفض الفرض 
العدمى وبالتالى نقبله؛ أى نقبل الفرض القائل بأنه لا يوجد تغير ذو دلالة إحصائية 
فى اتجاه السيدات نحو تنظيم الأسرة. 


(جدول رقم )۲٤-٦‏ 
نتانج اختبار مكتمار 


N 30 
Exact Sig. (2-tailed) .065° 


a. Binomial distribution used. 
b. McNemar Test 


الإحصاء بلا معاناة: المفاهيم مع التطبيقات باستخدام برنامج 5855 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


حقوق الطبع والنشر محفوظة لمعهد الإدارة العامة ولا يجوز اقتباس 


جزء من هذا الكتاب أو إعادة طبعه بأية صورة دون موافقة كتابية من 


المعهد إلا في حالات الاقتباس القصير بغرض النقد والتحليل» مع وجوب 


دكن السيدن: 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 








8 التصميم والإخراج الفنى والطباعة فى 


ادارة الطباعة والنشر بمعهد الادارة العامة --4175اه 





تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 


هذا الكتاب 


يستهدف هذا الكتاب تقدي علم الإحصاء لغير الختصين بسهولة ويسر 
وذلك من خلال عرض البادئ الإحصائية وأساليب التحليل دون الخوض فى المعادلات 
الرياضية بلعة واضحة يفهمها القارئ والباحث العاديان. 

ويعد هذا الكتاب البنية الأساسية المطلوبة انتفاع الباحثين غير الختصين 
بعلم الإحصاء. ويوضح أهمية الإحصاء واستخداماته فى العلوم الختلفة وخاصة 
العلوم الاجتماعية. وذلك من خلال عرض شامل للعَلم ووظائفه..كما يحوى عددا 
كبيراً من الأساليب الإحصائية التى يظهر بعضها لأول مرة فى المراجع العربية. 

ويتناول هذا الكتاب عددا من الفصول التى تناقش موضوعين أساسيين 
أولهها المفاهيم الإحصائية الأساسية. وناتيهها كيفية استخدام الخاسب الآلى 
EAL E EE‏ ال ES RTE CSS ET EE‏ 
OR OE ET EEE E 0 ed‏ 
و ال ار كر ار ج11 
الممهوم من خلال برنامج 5855 - مع عرض مثال من بيانات واقعية. وتقديم شرح 
واف مدعم بالصور للخطوات التى تتبع أثناء استخدام البرنامج لحساب ذلك 
المفهوم. ثم عرض النتائج المستخلصة. وأخيرا توضيح كيفية تفسير هذه النتائج 
باعتبارها موذجاً للباحثين الذين يستخدمون ذلك البرنامج لتحليل بياناتهم. 


N SAL SDAA] 


تم أخذ الإذن من مرجعية الكتاب ولكن لا يباح تحميله أو 





